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1. Executive summary

Uvod - cile studie

Stejné jako fyzické zdravi je i finanéni zdravi dileZité pro Stastny a Gspésny zivot. Financni
zdravi odpovida schopnosti uspokojit relevantni financni potfeby a pfripravit se na
neocekavané finanéni krize. Spatné finan¢ni zdravi vystavuje lidi Spatnému fyzickému a
duSevnimu zdravi. Ekonomicka situace se z diivodu pandemie koronaviru, agrese Ruska
na Ukrajiné a dal3ich faktor( zhor3uje. Podle vyzkumu PAQ Research pro Cesky rozhlas
pocet domacnosti s pfijmem pod hranici chudoby vzrostl z 9-10 % béhem roku 2021, na
16 % na konci dubna 2022.

V této publikaci se autofi PAQ Research zaméfuji na zpUsoby, jakymi lze déti a mladistvé
pfipravit na zivot v ekonomicky nejisté dobé. V pripadé dospélych sledujeme navrhy na
spravedlivy systém zdanéni a podpory spojené s dalsSim vzdélavanim.

U vSech kapitol vyuzivame pojem financni zdravi. Nezavisla agentura Cenfri (2020) ho
syntézou predchozich vyzkum( shrnuje do Ctyf bodi: 1) Hladké vedeni kratkodobych
financi, vCetné schopnosti plnit pribézné financni zavazky a potfeby spotieby, 2)
Pfipravenost Celit a zotavit se z finan¢nich Sokd, 3) Dlouhodobéjsi perspektiva, ktera
zahrnuje plnéni cild a udrZeni nebo zlepseni well-beingu, 4) Uroven Uspéchu pFesahujici
naprosté minimum, ktera posiluje pocity sebedivéry a well-beingu (pouZiva se v mnoha,
ale ne ve vsech vyzkumech).

Pro financni zdravi neni defini¢ni jen kapital, ale také financni znalosti a chovani. Soucasné
financni rozhodnuti jsou podminéna systémem socialnich instituci, vzdélavacim a
danovym systémem. Vztahy niZe prezentujeme v ramci diagrami pro jednotlivé skupiny.

Po diagramech nasleduje shrnuti zasadnich faktor(, které ovliviiuji financni zdravi. Na
jejich zakladé poté navrhujeme, jaké intervence mohou jednotlivé ¢asti financniho zdravi
zlep3ovat. Vybirame rovné? intervence dlleZité pro banku, nadaci a oblast politik. Uplny
prehled intervenci je uveden v kapitole 4.

Zadavatel studie:
Nadace Ceské spofitelny

Nadace Ceské spofitelny se zamé&fuje na déti a mladé lidi, ve kterych vidi zaklad budouci
prosperity celé zemé. Proto u nich vzdélavanim rozviji takové kompetence, které budou
prispivat k jejich vétsi nezavislosti, sobéstacnosti a financnimu zdravi.
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Cesta k finanénimu zdravi - déti a mladistvi (schéma)

Déti a mladez

Prostredi

Socioekonomické zazemi

Selektivita vzdélavaciho foCtaY, aspirace

systemu
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Kvalita skoly g T

Cilené programy a intervence
Finanéni gramotnost

Podpora znevyhodnénych Ctenafska a matematicka
skol a jejich uéiteld gramotnost

N

Well-being, charakter
a odolnost

Financni zdravi
. » y dospélosti
Evaluované finanéni vzdélavani

SniZeni absenci a drop-outs ¥ dalle § e Gt = el

Prevence finanéni
zranitelnosti
v rané dospélosti

Programy rané péce,
Gicast na predskol vzdél.



Cesta k financnimu zdravi - dospeéli
(schéma)

Dospéli
Prostredi

Ekonomické podminky —__

Naucené chovani
a psychologické faktory

Dalsi vzdélavani ----------- ¥

Financni zavazky
a prileZiosti

!

Podporujici ¢i znemoziujici faktory

Znalost statni socialni Systém dani
pomoci a socialnich davek
Pomoc soukromého Institucionalni problémy Financni vzdélavani
sektoru v oblasti zadluzeni dospélych

Trzni prostredi a
socialni kapital

Finanéni zdravi
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Hlavni faktory - deti a mladistvi

Kapital domacnosti a Financni vzdélavani
herovnosti ve vzdélavani

Kvalita vzdélavani se silné
regionalné liSi a jeho struktura je
nadprimérné selektivni

Déti zijici v domacnostech se
socialnimi problémy maji horsi
vysledky.

Intervence musi zvySovat (spésnost
ve vybranych Gzemi a zlepSovat
tamni Skoly

Socio-emochni uc¢eni

Osobnostni rysy jsou prediktorem
financniho zdravi a lze je ovlivnit
v détstvi.

Napriklad prace se sebekontrolou
¢i tlumeni neuroticismu ovliviuje
financni chovani.

Program rlstového mysleni
pomaha prekonavat prekazky

v dospélosti.
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Financni gramotnost déti je mirné
nadprimérna v ramci Evropy a lisi se
v zasadé Grovni matematické a
Ctenarské gramotnosti.

Chybi evaluace programi financ¢niho
vzdélavani; ty musi predchazet jejich
podpore.

V kurikulu absentuji otazky
financniho chovani v online
prostredi.

Prevence financ¢ni zranitelnosti
v rané dospélosti

Hlavni ohroZeni spociva ve financni
nedostupnosti bydleni, nestabilni
pozici na trhu prace a malych
financnich rezervach.

Ohrozené skupiny maji dostat nejen
kariérové poradenstvi. Dilezita je i
pravni a energeticka gramotnost.
Systém dani (slev), davek, srazek v
exekucich znevyhodnuje mladeé,
chudsi, bezdétné domacnosti.
Financni zranitelnost i v rané
dospélosti souvisi s mirou socialniho
kapitalu (viz nize).



Hlavni faktory - dospéli

Chudoba a socialni systém Znalost pomoci

/9] Kolem 70 % zpusobilych
domacnosti necerpa socialni
davky.

/ 10 / Mezi bariéry patfi neznalost a
administrativni narocnost.

[ 11/ Zejména v dobé inflace je vhodné
podpofit statni socialni pomoc
oproti zadluzovani.

[ 1/ Danovy systém zatéZuje
nizkoprijmové zaméstnance.

[ 2/ Socialni podpora neni
valorizovana v case a vypadava
z nizsi stfedni tfida a mladi.

[ 3/ Inflace dopada na chudsi skupiny.
Klicova slozka financniho zdravi je

ta energeticka.

Financni vzdélavani

[ 4| Dospéli maji primérnou financni
gramotnost, ale problémy s jeji
aplikaci.

/5] Ve srovnani podprimérné je
financni chovani jako sporeni Ci
zadluzovani nebo Gspory v
energetice. V téchto oblastech
mUze soukromy sektor vzdélavat
klienty.

| 6 | Financni vzdélavani, nejlépe
[vyzkumné?] ovérené, ma cilit na
ohroZené skupiny, napfr.

Psychologické faktory

[ 7] Stres a well-being ovliviuji
finanéni rozhodovani. Uzkosti
omezuji mentalni kapacitu, z
cehoz prameni neoptimalni
financni rozhodnuti.

| 8 | Behavioralni zkresleni, jako
emotivni i rychlé rozhodovani,
muZe soukromy sektor vyuZit pro

odpovédné vychozi moznosti napfr.

v podpore sporeni.
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[ 12 | Redenimi jsou napf. automatické
alokace ¢i nudging.

Socialni kapital

[ 13 | Rozsah socialnich vztahi a
schopnost ziskavat pomoc od
blizkych lidi silné ovliviuje
financni zdravi a zotaveni.

[ 14 [ Prevence segregace komunit a
poradenstvi, prip. komunitni
projekty snizuji izolaci a zvysuji
socialni kapital.

[ 15 / Socialni kapital se buduje od
détstvi, proto by se riizné déti
mély ucit spolecné co nejdéle.

Zadluzeni

/ 16 /| Celkovy dluh domacnosti (55 %
HDP) je pod evropskym priimérem
(90 %). Problémem je ale
predluzeni tykajici se 8,4 %
dospélé populace.

[ 17 | Exekucni srazky disproporcné
penalizuji samozivitele. Pro
zaméstnavatele je nakladné
zaméstnavat obcany v exekuci.

| 18 / Mira vyuziti oddluzeni je nizka.



Vybrané intervence pro nadace / neziskovy sektor / soukromy sektor

Intervence

Efekt intervence

Efektivita

Sledovani a prevence predcasnych

Efektivita zaleZi na konkrétnim typu intervence. Cilem muize navrat do vzdélavani
nebo zlepseni profesni kvalifikace. Efektivita u programi ,druhé Sance” Ci
profesniho vzdélavani mize byt az 50 % (tj. polovina dokon¢i stanoveny

znevyhodnéné déti

0?gll%gfaied\ézs;éz\ggé?;lpendla Dlouhodoby program,). Projekty tohoto typu v CR probéhly (viz vy3e), ale neprobihaji

P systematicky. Mohou zasahnout hodné Zak{ ohroZenych pfedcasnymi odchody ze
SS, odhadem 20-40 tisic.

Programy rané péce pro Dlouhodoby Vysoka

Propojeni skol a rodin formou
socialni prace (multidisciplinarni
tymy)

Kratko a stfednédoby

V soucasné dobé neznama. Pilotni projekt iKAP Il probiha v soucasné dobé (viz
vyse).

SniZzovani miry absenci u détiv
ohroZenych lokalitach

Dlouhodoby

Zalezi na konkrétnim kontextu. Efekty lze pfedpokladat pouze v pripadé feseni
formou case managementu (spoluprace skola & NNO & rodina). Prevence a
mentoring maji efekty. Napf. konkrétni intervence muZze snizit absence o 1-5 %.
Rozsah problémi je znaény, primérny zak na ZS zameska 40 hodin, pfes 1 % zakd
ma alespon jednu neomluvenou hodinu.

Dopadova evaluace
nejrozsifenéjsich kurzd financni
gramotnosti v ¢eském kontextu

Kratko a dlouhodoba

Efektivita dopadovych evaluaci sama o sobé zhodnoti efektivitu programi
financniho vzdélavani.

Podpora uchovani bytovych forem

Souvislost se socialnim kapitalem rodict a GspéSnosti déti ve vzdélavani ukazuji

vytrvalost

bydleni a omezeni stéhovani Dlouhodoby vyzkumy. Efekt konkrétnich intervenci nutno evaluaovat.

Zlepseni dluhového poradenstvi a Vysoka, pokud dochazi ke vzdélavani ve spravné formé (viz kap. O finanénim
vzdélavani v oblasti pravni Dlouhodoby vzdélavani). Efektivita stoupa s klesajicim vékem (nejvyssi u déti a v ramci vyuky).
gramotnosti (zejména na Skolach) MoZnost napojit na existujici programy NCS na Skolach.

Intervence na Growth mindset a Kratkodoby LiSi se podle typu studie. Replikovany efekt v ruznych kontextech je minimalné

maly, ale zato s velmi nizkymi naklady (nakladové efektivni)

www.pagresearch.cz




Vyzkum faktorl finanéniho
vzdélavani na ohrozené skupiny

Stfedné az dlouhodoby

Chybi data

ZvySovani znalosti, jak Zadat o
socialni podporu

Stfednédoby (zalezi na
typu intervence)

Chybi data

Dluhové poradenstvi, které nejen
poskytuje informace, ale
pomaha/asistuje u konkrétnich
kroku a tkonl

Kratkodoby (zlepseni
okamzité situace v
exekuci ¢i zadluzent)

V soucasné dobé neexistuji data. Nicméné neznalost a nizka financni gramotnost
je klicovy faktor ovliviujici zadluzeni. Lze pfedpokladat vysokou efektivitu.

Vzdélavaci programy zvysujici
Lenergetickou” gramotnost mladych
lidi (zamé&rfeno na prvni bydleni,
nizkopfijmové domacnosti, rodiny s
détmi).

Dlouhodoby

Chybi data.

Financovani forem pomoci s
vysokym pakovym efektem -
Mimoradna okamzita pomoc,
Garantované najemni bydleni

Kratkodoby

Stredni

Podpora informovanosti a
gramotnosti v oblasti snizovani
spotreby, chytrych elektroméru
apod.

Strednédoby

Nizka az stfedni

Podpora uchovani bytovych forem
bydleni a omezeni stéhovani

Dlouhodoby

Souvislost se socialnim kapitalem rodi€l a GspéSnosti déti ve vzdélavani ukazuji
vyzkumy. Efekt konkrétnich intervenci nutno evaluovat.

Podpora NNO zamérujici se na
bezplatné pravni poradenstvi lidem
ohroZenych exekucemi.

Dlouhodoby

Chybi data. Neexistuji data o efektivité dluhového poradenstvi.

Zvyhodnéné pujcky na snizeni
energetické narocnosti domu (napf.
zvyhodnéni v ramci hypoték)

Strednédoby

Nizka az stfedni

www.pagresearch.cz
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Integrovana kalkulacka davek v
bankovnictvi

Dlouhodoba
(dlouhodobé zvyseni
take-upu davek)

Potencial projit si kalkulacku ma 35 % uZivatell Elektronického bankovnictvi.

Podpora spofeni a budgetingu v IB

Strednédoby

Chybi data

Informovani o financénich
produktech a pfinosech

zodpovédného financniho chovani.

Motivace zaméstnavateld k silnéjsi
podpore financ¢niho vzdélavani
zaméstnancl

Kratkodoby

Mala az stredni

Podpora komunitniho Zivota a
sdruZovani

Dlouhodoby

Souvislost se socialnim kapitalem rodict a Gspésnosti déti ve vzdélavani ukazuji
vyzkumy. Efekt konkrétnich intervenci nutno evaluovat.
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Vybrané intervence tykajici se vefejnych politik

Intervence Efekt intervence Efektivita
Zamerit |ntgrvence ma.tematlcke, ctena}rskg a finan¢niho Stfedné a2 dlouhodoby Vysoka
gramotnosti na oblasti s vysokou deprivaci

§n|zer1| danové zatéze nizkoprijmovych a ¢astecnym Kratkodoby Stiedni
uvazkum

Integrace dat pro uptake statni socialni pomoci na Grovni | Dlouhodoby (umoZziuje dlouhodobé lépe Chybi data

statni spravy

cilit na ohrozené skupiny)

ZlepSeni moznosti zaméstnavat lidi v exekuci ze strany

Kromé efektl na lidi v exekuce také

zaméstnavatel Strednédoby omezeni nelegialvm prace (Gniky az
120 miliard rocné)
Analyticka podpora v oblasti reformy danového a Stfednédoby Stiedni

davkového systému

Oddluzeni formou akci jako napf. Milostivé léto a
informovani o ném

Kratkodoby az stfednédoby

Efektivita Milostivého léta byla 3-5 %
(podil v exekuci, ktery vyuZil této
akce) - jde o prvni odhady, které
budou upresnény.

Aktualizovat Standard financni gramotnosti o otazky
online prostredi a online her

Strednédoby

Chybi data

www.pagresearch.cz
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2. Deti a mladistvi
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2.1 Kapital domacnosti, herovnosti a viiv
na vzdeélavani deti

Pro Ceskou republiku je charakteristicky nadprimérné selektivni vzdélavaci
systém, ve kterém hraje silnou roli rodinné zazemi. Jeho vliv je v Ceské
republice vyssi, nez je obvyklé ve vétsiné zemi EU a OECD. Kvalita vzdélavani
je silné regionalné odlisna, pri¢emz zaostavaji zejména Ustecky a Karlovarsky
kraj. Vybérovost se projevuje také v odchodech nadanych Zak( na viceletd
gymnazia a vznikem tzv. zbytkovych Skol, kde se nekvalitné vzdélava zbytek
7akd. Cesky vzdé&lavaci systém tak nedostate&né snizuje nerovnosti, &imz
pfispiva k jejich reprodukci.

Prevence a feSeni spocCivaji ve zméné vzdélavacich politik. Kromé reformy
vzdélavacich politik je mozné intervenovat v oblasti finanéniho vzdélavani,
v prevenci pred¢asnych odchodl ze vzdélavani a zejména v propojeni
vzdélavani a socialni prace, aby se fesilo simultanné, co se déje ve Skole a
vrodiné. To je KkliCovou intervenci, kterda umoznuje efektivné fesit
problematické situace v zivoté mladych lidi formou case managementu.

Vliv rodinného zazemi na financni zdravi déti

Poznatky ze zahranici

Vyzkumy z USA a zemi zapadni Evropy dlouhodobé ukazuji (Bradley & Corwyn, 2002;
Hanushek et al.,, 2020), Ze socio-ekonomicky status rodiny ma vyrazny vliv na celkovou
zZivotni Groven a zivotni Sance déti. Rodinné zazemi ovliviiuje zdravi déti, jejich kognitivni
schopnosti nebo vzdélavaci Sance. Vliv Spatného rodinného zazemi se casto projevuje ve
zhorseném (fyzickém i dusevnim) zdravi, které ma pak pfimy vliv na vzdélavaci dspesnost
(Currie & Goodman, 2020). Na vzdélavaci Sance déti ma dale vyznamny vliv také socialni a
lidsky kapital rodica, ktery zvySuje pravdépodobnost, Ze napf. déti budou studovat na
vysoké Skole (Abada & Tenkorang, 2009; Sandefur et al., 2006). Rodinné zazemi se také
projevuje ve vlivu na financni gramotnost a kompetence. Rodinna finanéni socializace (jak
se mluvi o financich, jaké vzory se détem predavaji apod.) ma pfimy dopad na znalosti o
financich a ma svébytny vliv na Groven sporeni i bohatstvi jejich déti v pribéhu Zivota
(Grohmann et al., 2015). VSechny uvedené faktory maji vliv na finan¢ni zdravi v dospélosti.

Situace v Ceskeé republice

Podobné vysledky se ukazuji také v pfipadé Ceské republiky. Socio-ekonomicka situace
rodiny ma vyrazny vliv na vzdélani déti a poté zprostfedkované také na financni well-being
déti v dospélosti. Obecné ekonomicka situace rodiny (pfijmy a majetky) a socialni a lidsky
kapital maji vyznamny vliv na pravdépodobnost, Ze déti dosahnou vysokoskolského

www.pagresearch.cz



vzdélani. Socio-ekonomické zazemi déti nema vliv jen na samotné dosazeni vzdélani, ale
projevuje se také ve vzdélavacich aspiracich déti. Ty, pokud pochazi z prostredi, kde maji

vysoké skole (PAQ research, 2020, pp. 15-16).

Ackoliv urcity vztah mezi socio-ekonomickym zazemim rodiny a vzdélavaci Gspésnosti déti
existuje prakticky ve vSech zemich, jednotlivé zemé se vyrazné liSi silou této zavislosti.
Podle studie PAQ Research pro NCS (PAQ research, 2020, pp. 20-24) existuje v Ceské
republice velmi silny vztah mezi socio-ekonomickym zazemim rodin a matematickymi a
Ctenarskymi dovednostmi déti. Vyssi, neZli je obvyklé v zemich OECD (PAQ research, 2020).
Tento rozdil je v Ceské republice vy33i neZli napf. v Estonsku a Polsku. Tedy v zemich, kde
se obecné v poslednich dvou desetileti zvySoval diraz na kvalitu vzdélavani a kde
probihaly reformy vzdélavaciho systému (Graf 1).

Graf 1

Srovnani vlivu aspiraci a socioekonomického statusu na studium na VS dle
vybranych zemi. (PAQ pro NCS, 2020)
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Pro Ceskou republiku je dale typické, Ze na rtznych 3kolach existuji ,odli3né vzdélavaci
svéty”. Tim mame na mysli velmi odlisné skolni prostredi z hlediska kvality vyuky. Napf. i
v zemich jako Finsko, Estonsko ¢i Rakousko existuji Skoly s riznou Grovni vzdélavani.
Problém je oviem v tom, Ze specialné v Ceské republice (a na Slovensku) existuji 3koly,
které vyrazné zaostavaji: jde o skoly, kde se kumuluji Zaci s nizkym statusem a ¢asto nizkou
pridanou hodnotou v uceni. Naopak se na druhé strané vyclenuji viceleta gymnazia, ktera
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jsou charakteristicka vy$Sim statusem zaku a lepSimi absolutnimi vysledky. Jinymi slovy,
prostfedi konkrétnich Skol ovliviiuje vzdélavaci vysledky v CR vice nezli tfeba v Estonsku
nebo Polsku (PAQ research, 2020, pp. 30-31).

Pfi¢inou je vliv socio-ekonomického statusu rodi¢t (tedy rodinného zazemi) na 3kolni
vysledky a také napf. na vzdélavaci aspirace; typicky v podobé aspiraci na studium na
viceletém gymnaziu i vysokou Skolu. Klicovy je vliv rodinného zazemi na samotny Gspéch
v pfijimacim fizeni." Divodem je duleZitost prikladana vzdélani ze strany rodicu, ktera
ovliviiuje i uvazovani samotnych déti. Velmi vysoky vliv pak ma domaci priprava déti
podpofena zajmem ze strany rodicl. Déti pochazejici z méné podnétného prostredi, kde se
Zaci nemohou pripravovat na zkousky se svymi rodici, jsou znevyhodnéni bez ohledu na
jejich skolni vysledky ¢i studijni pfedpoklady (Strakova & Greger, 2013).

Na vzdélavaci Gspésnost rodin maji vliv dalsi faktory, které Gzce souvisi se socialni situaci
domacnosti. Jde napf. o bytovou nouzi, chudobu ¢i exekuce. Dle MPSV Zije v chudobé
priblizné 12 % déti a 37 % domacnosti s détmi Zije v bydleni, které trpi nedostatky (MPSV
2020). Napf. preplnéné, rozlohou malé a nestabilni bydleni Ci Casté stéhovani a nebytové
bydleni (v ubytovnach) je v pfipadé chudych domacnosti silné asociovano s problémy déti
ve Skole (az 2.6krat vy$si sance v porovnani s ostatnimi détmi). Na problémy déti ve Skole
ma vysoky efekt zejména bydleni v ubytovnach a azylovych domech a casta zména bydleni.
Nedostatecné bydleni je tak vyznamny faktor pfispivajici k vzdélavaci (ne)ispésnosti déti
(Prokop, 2019).

Zaroven jsou pro Ceskou republiku typické vyrazné regionalni rozdily ve kvalité vzdélavani.
Nejvy33i vzdélavaci nelispé3nost nalezneme v regionech Karlovarského a Usteckého kraje.
V téchto krajich jsou velmi vysoké predcasné odchody ze vzdélavani. Jde o regiony, kde je
zaroven nadprimérné vysoky vyskyt socialnich problémi (nezaméstnanost, exekuce, déti
v bytové nouzi) (PAQ research, 2020, pp. 34-35, 2022). Navic se zda, Ze tyto regionalni rozdily
se v poslednim desetileti spise zvy3ovaly a nikoliv snizovaly (CSI, 2019, pp. 205-206).

Specifickym problémem je v Ceské republice situace Romu, resp. romskych déti. Ty tvofi
priblizné 4 % zakd v ceském zakladnim Skolstvi, nicméné jejich zastoupeni v programech
LMP (lehké mentalni postizeni, resp. RVP ZV LMP a RVP ZV UV) je pfiblizné 30 % (MPSV, 2020,
p. 16).2 PfedCasné odchody ze vzdélavani se také Castéji tykaji romskych déti. MPSV uvadi
miru pfedCasnych odchodi v této populace az 60 % (MPSV, 2020, p. 19).

Prevence areseni

Zde se zamérfujeme na to, jak je mozné zajistit, aby déti pochazejici ze socio-ekonomicky
slabsich pomér( a méné podnétného prostredi netrpély horsim finan¢nim zdravim a horsi

" Role rodi¢li se mize projevovat také v tom, Ze svoji aktivitou mohou prispét ke zvyseni kvality a
kultivaci Skolniho prostredi. Zapojovat se takto ale budou spiSe rodice s vySSim statusem a lepSim
spolecenskym zazemim.

2 Tj. i po zruSeni RVP LMP roste podil romskych zakl vzdélavanych podle RVP ZV UV (MPSV, 2020, p.
18)
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socio-ekonomickou situaci v budoucnosti. Vliv primarni socializace (v rodinach) ma
dlouhodobé efekty mnohdy trvajici cely Zivot, a proto je dulezité cilit intervence jiz na déti.

Intervence mohou vychazet jednak ze strany statu, ktery mulze snizovat nerovnosti ve
vzdélavani, které jsou zplsobeny statusovymi rozdily mezi rodinami. Zde jde o snizeni
selektivity vzdélavaciho systému. Tématem jsou také regionalni disparity ve kvalité Skol a
etnicka segregace Skol, tedy nadreprezentace romskych zakd v individualnich Skolach.
Vzdélavaci politiky by tak mély:

omezit selektivnost Ceského vzdélavaciho systému dlrazem na zlepSeni kvality
vzdélavani na 2. stupni zakladnich Skol. Tim se omezi existence zbytkovych skol.
omezit etnickou segregaci Skol, kde dochazi ke koncentraci romskych Zzakd
v urcitych skolach,

podpofit pedagogické sbory a zaky v zaostavajicich regionech (Karlovarsky kraj,
Ustecky kraj, vylouéené lokality),

podpofit podpirné socialni profese a programy v ohroZenych lokalitach (napf.
posilit pozice Skolnich psychologi, socialnich pedagogt, podpora v oblasti bydleni,
duSevniho zdravi prevence socialné-patologickych jevi apod.

Tyto zvaZované intervence jsou soucasti Strategie 2030 a mély by byt napliovany ze strany
MSMT (MSMT, 2020).

Z konkrétnich mozZnych intervenci opatfeni zminujeme a povazujeme za klicoveé:

Zapojeni znevyhodnénych rodin do predsSkolniho vzdélavani. Zde plati, Ze
intervence zacilené na malé déti (do 5 let) maji nejsilngjsi efekt (PAQ Research,
2020).

Posilit roli pomahajicich socialnich profesi fungujicich jako prostfednik mezi
rodinou a Skolou. Prikladem mohou byt multidisciplinarni tymy orientované na
feseni problematickych okamzikl v Zivoté mladych lidi. Jde o FeSeni zaloZené na
case managementu rizikovych situaci. Efekt multidisciplinarnich tymda je v soucasné
dobé testovan v ramci akéniho planu hl.m. Prahy (iKAP 11).3

Intervence sméfujici k omezeni $kolnich absenci. Napf. bezplatna doprava do Skol
snizujici riziko absenci a celkové podpulrné kroky, které budou sniZzovat miru
absenci. V soucasné dobé se obvykle nedafi nizké absence fesit a nejsou nastaveny
parametry podpirnych feseni (CSI, 2020). Absence maji vyznamny vliv na 3kolni
vysledky déti a mohou pfispivat k pred¢asnych odchodim ze vzdélavani (PAQ
Research, 2020).

Finanéni podpora uditeli a Feditelu $kol ve slabsich regionech (a vyloucenych
lokalitach) za GCelem zvySeni motivace zistat pusobit ve slabSich regionech (PAQ
Research, 2020). V soucasné situaci je financovani zakladniho Skolstvi plosné a
nezohlediuje znevyhodnéné regiony. Napf. ORP, ve kterych je nejvyssi mira
chudoby dostavaji podpriimérné financovani. Financovani zakladniho Skolstvi tak

3 https://www.streetwork.cz/archiv/clanky/detail/3589/ prevence-predcasnych-odchodu-ze-vzdelavani-jako-
tema-pro-multidisciplinarni-tymy
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nekompenzuje socialni znevyhodnéni zaku (spiSe naopak) (pro vice informaci PAQ
research, 2022).

Zlepseni situace v bydleni u ohroZenych socialnich skupin. NapfF. intervence typu
Rapid re-housing soustredici se na poskytnuti bydleni pro rodiny s détmi. Jde o
intervence, které maji pozitivni na dopady na zdravotnich stav déti (Ripka et al.,
2018).

Intervence smérujici ke zvySeni financni gramotnosti déti a dospivajicich. Pokud
maji mit intervence zamérené na financni gramotnost efekt, je doporucovano se
Skolach by mély byt organizovany formou her a (idealné) se zapojenim rodicd. Na
stfednich Skolach je doporucovano, aby bylo vzdélavani zaméfeno na realné
situace, se kterymi se mladi lidé setkavaji. Vzdélavani na vysokych Skolach mize
probihat i formou jednorazovych kurzi, kdy efektivitu zvySuje, pokud jsou kurzy
zaméfeny na ,dulezZité Zivotni situace” (bydlenti, studentska pujcka apod.) (Wilschut
et al,, 2018). Kazdy program, ktery je doporucovan Skolam je vhodné predem
evaluovat, zda skutec¢né zvysuje financni znalosti a dovednosti (vice viz kapitola
Vzdélavani).

Také studie Svétové banky zdiraziuje diraz na interaktivitu, vyuZiti vice

,2touchpointi“ v komunikaci (online i offline), zapojeni psychologi do

vyuky a delSi doba trvani vzdélavacich programi také pomahaji (Miller,

2013) .
Intervence smérujici k pobidkam, které by privedly mladé lidi, ktefi pfedcasné
opustili vzdélavaci system, k tomu, aby se vracely zpét do vzdélavani. Resp.
pobidky zaméFené na prevenci odchod( ze vzdélavani. Jde o kombinace krok(
sméfujici k inkluzi, podpofe zaostavajicich zakl a celkové zatraktivnéni studia napf.
ddrazem na technologie, gramotnosti a praxi (MPSV, 2020, p. 17). Konkrétni nastroje
prevence podle Trhlikové (2015) zahrnuji:

zlepSeni 3kolniho klimatu a atraktivity vyuky (volnoCasové aktivity,

spoluprace kol se zaméstnavateli apod.),

sit kontaktd mezi Skolou a neziskovymi organizacemi (poskytovani

doucovani, prevence socialné-patologickych jevl apod),

identifikace ohrozenych zaka (vyzkumy, Skolni psychologové apod.),

motivace k dokonceni studia (stipendia, kontakt s GspéSnymi absolventy

apod.),

kariérové poradenstvi.
Pfedcasné odchody casto souvisi se Spatnou ekonomickou situaci domacnosti.
Intervence pro tyto skupiny mohou specificky zahrnovat: obédy zdarma,
financovani dojizdéni a dopravy, mozZnost ziskat stipendium pro dokonceni studia,
moznost individualni doucovani apod. (Trhlikova, 2020). Pro ty, ktefi vzdélavani
opustili, pak tzv. programy , druhé Sance“. Zde je dilezita role Gradl prace, které
pFichazeji s témito klienty do styku (Vafechova et al., 2020).

“To zahrnuje informace o: typech stfednich $kol a poZadavcich na studium, informace o povolanich a souvisejicich
narocich, informace o moznostech zvySovani kvalifikace, informace o trhu prace véetné Grovni mezd, rozvijeni
sebepoznani a sebehodnoceni zaki apod. (Trhlikova, 2015, p. 14)
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Tento problém je rozsahly. Pfedcasné odchody ze stfedniho vzdélavani jsou
priblizné 5,5 %, takze se to tyka odhadem 20 tisic zakd, ktefi nedokon¢i stiedni
vzdélani, a dalSich desetitisicu, ktefi jsou predéasnym odchodem ohroZeni. Zakladni
vzdélani pak nedokonci 4,2 %.

Jaké projekty existuji v CR:

V soucasné dobé existuji v Ceské republice programy druhé 3ance a také se testuje
multidisciplinarni péce formou propojeni skoly, rodin a socialni prace (viz vyse). Jde
ale pouze o ojedinélé projekty. V CR navic chybi data ¢i systém, ktery by umoznil
pfimo identifikovat mladé lidi, ktefi ze vzdélavani odchazeji. Tyto data jsou
predpokladem dalSich intervenci, které jsou uplatiovany v zahrani¢i a které
obsahuje prvky kariérniho poradenstvi, rekvalifikaci, mentoringu apod. (CEDEFOP
2022).
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Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka

Doporuceni a intervence

Nazev

Cilova skupina

cil

Efekt
intervence

Efektivita

Sledovani a prevence
pfed¢asnych odchodi
ze vzdélavani
(stipendia pro navrat
do vzdélavani)

Snizovani miry absenci
u déti v ohroZenych
lokalitach

Propojeni Skol a rodin
formou socialni prace
(multidisciplinarni
tymy)

www.pagresearch.cz

Déti, které
opustily

predcasné
vzdélavani

Déti s vysokou
mirou absenci

Déti v
ohrozenych
socialnich
skupinach

Navraty do vzdélavani zaka, ktefi
vzdélavaci systém opustili.

SniZzeni miry absenci napf. formou
podpory uditell, kol ¢i podporou
znevyhodnénych zaku. Existuji 3
oblasti intervenci: (i) mentoring a
zvyseni vazby ke 3kole, (ii) pfesny
monitoring absenci ve spojeni s
uciteli, (iii) finanéni pomoc
(cestovné apod.)

Reseni skolnich, vychovnych a
dalSich problémi zakul ve
spolupraci s dalSimi subjekty
(rodina, OSPOD, SPC, PPP, lékafi
NGO). Jde o formu case
managementu, kde se
predpoklada vyrazny kratkodoby
a zejména dlouhodoby efekt.

Dlouhodoby

Dlouhodoby

Kratko a
stfednédoby

Efektivita zaleZi na konkrétnim typu intervence. Cilem
maZe byt navrat do vzdélavani nebo zlepSeni profesni
kvalifikace. Efektivita u programi ,druhé Sance” Ci
profesniho vzdélavani mize byt az 50 % (tj. polovina
dokondi stanoveny program) (EDUCA 2015). Projekty
tohoto typu v CR probé&hly (viz vy3e), ale neprobihaji
systematicky.

Zalezi na konkrétnim kontextu. Efekty lze
predpokladat pouze v pripadé rfeseni formou case
managementu (spoluprace 3kola & NNO & rodina).
Prevence a mentoring maji efekty. Napf. konkrétni
intervence muizZe snizit absence o0 1-5 % (Comly et al.
2021).

V soucasné dobé neznama.
Pilotni projekt iKAP Il probiha v soucasné dobé (viz
vyse).

21



Zdroje

Abada, T., & Tenkorang, E. Y. (2009). Pursuit of university education among the children of
immigrants in Canada: the roles of parental human capital and social capital. 6261.
https://doi.org/10.1080/13676260802558870

Bradley, R. H., & Corwyn, R. F. (2002). S OCIOECONOMIC S TATUS AND.
CEDEFOP. (2022). Local Action for Youth (AL), Action locale pour jeunes).

Comley, R, Fontana )., & A. Shaw-Amoah. (2021). Strategies for Reducing Student
Absenteeism in Philadelphia. RFA.

CSI. (2019). Efektivita, Kvalita a Vzdéldvani Soustavy, a vzdélavaci 2018/2019, ve Skolnim
roce. a Ceska Skolni inspekce.

CSI. (2020). Inspekéni zprava. Stfedni odborné ucilisté, Praha 4, Ohradni 57. file:/ /| G:/MUj
disk/01_PROJEKTY/2022/2204_Financni_wellbeing/08_reserse_literatura/04_Kapital
_déti/ae36d35b8aef42db8c18629918bab0a0_na web_IZ_SOU Praha Ohradni.pdf

Currie, J., & Goodman, J. (2020). Parental socioeconomic status, child health, and human
capital. In The economics of education (pp. 239-248).

Grohmann, A., Kouwenberg, R., & Menkhoff, L. (2015). Childhood roots of financial literacy.
Journal of Economic Psychology, 51, 114-133.
https://doi.org/10.1016/j.joep.2015.09.002

Hanushek, E. A., Peterson, P. E., Talpey, L. M., Duncan, G., Ellison, G., & Klopfer, J. (2020).
LONG-RUN TRENDS IN THE U.S. SES-ACHIEVEMENT GAP.

Miller, M. (2013). Financial Education: What Works and What Doesn’t?
https://blogs.worldbank.org/psd/financial-education-what-works-and-what-
doesn-t

MPSV. (2020). Strategie socialniho zacleriovani 2021-2030.
MSMT. (2020). Strategie vzdélavaci politiky Ceské republiky do roku 2030+.

PAQ research. (20?0)' Nerovnosti ve vzdeélavani jako zdroj neefektivity - souhrnna analyza
pro Nadaci Ceské sporitelny.

PAQ research. (2022). Index financovani Skol. https:/ /www.mapavzdelavani.cz/financovani-
skol

PAQ Research. (2020). Souvislost socialniho znevyhodnéni a vzdélavacich problémd.
https://www.paqresearch.cz/post/souvislost-socialniho-znevyhodnéni-a-
vzdélavacich-problémd

Prokop, D. (2019). ZaleZi na bydleni ? Vztah nekvalitniho bydleni a Skolnich problémi déti v
chudych ceskych domacnostech *. Czech Sociological Review, 63(4), 445-472.
https://doi.org/10.13060/00380288.2019.55.4.473

Ripka, S., Cerna, E., & Kubala, P. (2018). Pilotni testovani rychlého zabydleni rodin s détmi
(Rapid Re-Housing). https:/ /socialnibydleni.org/wp-
content/uploads/2018/12/RRH_Zaverecna-evaluacni-zprava_web.pdf

Sandefur, G. D., Meier, A. M., & Campbell, M. E. (2006). Family resources , social capital, and
college attendance & 35, 525-553. https://doi.org/10.1016/j.ssresearch.2004.11.003

www.paqgresearch.cz -



Strakova, J., & Greger, D. (2013). Faktory ovliviiujici pfechod Zaki 5. rocnikll na osmileté
gymnazium. Orbis Scholae, 7(3), 73-85.

Trhlikova, J. (2015). Prevence a intervence predc¢asnych odchodii ze stfednich Skol.

Trhlikova, J. (2020). Eliminace predcasnych odchodu ze vzdélavani. https:/ /okvalite.sk/wp-
content/uploads/2020/10/Eliminace-predcasnych-odchodu-ze-
vzdelavani_Trhlikova.pdf

Varechova, K., Zborilova, )., Bosakova, E., Horakova, M., Krajcova, M., & Pachernikova, E.
(2020). Prevence predcasnych odchodii ze vzdélavani.
https:/ /www.ikap.cz/files/Prevence predcasnych odchodl ze vzdélavani_Prirucka
pro pracovniky SPP.pdf

Wilschut, A., Amagir, A., Groot, W., & Brink, H. M. van den. (2018). A review of financial-
literacy education programs for children and adolescents. Citizenship, Social and
Economics Education, 17(1), 56-80. https://doi.org/10.1177/2047173417719555

www.paqgresearch.cz 93



2.2 Financni vzdeélavani

Kvalitni, evaluované programy finan¢niho vzdélavani zvysuji finanéni
gramotnosti. Podle OECD do ni patfi znalosti a dovednosti o penézich a
transakcich, planovani a spravé financi, riziku a odméné a finan¢nim
prostfedi. Dale pak procesy jako identifikace finan¢nich informaci, analyza
informaci ve finanénim kontextu, hodnoceni finanénich problémd a aplikace
finan¢nich znalosti a porozumeéni. V neposledni fadé OECD popisuje kontexty,
v nichZ se finan&ni jednani odehrava. V CR je vhodné zavést narodni méfeni
finan¢ni gramotnosti, které by sjednotilo, k jakym konkrétnim testovatelnym
znalostem a dovednostem ma Skolni vyuka a dalSi programy finanéniho
vzdélavani sméfovat.

Z testovani Kalibro ¢i OECD vyplyva, Ze nejvétsi potize ¢&ini détem a
mladistvym aplikované vypocty, jako jsou tfeba vypolty v domacnosti Ci
naklady spojené s uvéry. Proto doporucujeme nejen programy finanéniho
vzdélavani, ale také matematické a Ctenafské gramotnosti se zamérenim na
déti s nizkymi vysledky, zijici ve znevyhodnéném prostfedi a/nebo ohrozené
chudobou. V neposledni fadé upozorfiujeme na absenci vzdélavani a
vyzkumu o finanénich rozhodnuti a rizicich spojenych s online prostfedim a
online hrami, jimz 37 % déti a mladistvych od 11 do 19 let vénuje pfes 2 hodiny
denné.

Dulezitost financ¢niho vzdélavani a gramotnosti

Financni vzdélavani je dulezitym prvkem pfipravy déti a mladistvych na Zivot ve
spolecnosti, v niz se zmen3uji vefejné (a v dasledkd krizi i soukromé) rozpocty, populace
starne a financni sluzby a produkty se stavaji komplikovanéjsimi a vice
technologizovanymi. U déti a mladistvych je hlavnim kanalem financniho vzdélavani
kontakt s rodici a vyuka ve Skole, nicméné informace zlepsujici financni znalosti a chovani
mohou ziskavat jinymi zplsoby, napf. v televizi, na internetu, mobilni aplikaci nebo ve
filmech ¢i serialech (Kaiser et al., 2021).

Znalosti, dovednosti a navyky (souhrnné kompetence), které si déti a mladistvi osvoji diky
finan¢nimu vzdélavani, jim pomuzou se spravné rozhodovat o svych osobnich financich,
umozni jim délat chytra rozhodnuti tykajici se Zivota po Skole, a tim zvysi potencial pro své
financni zdravi v dospélosti.

V této casti se zabyvame potencialem financniho vzdélavani, které ma vést k financni
gramotnosti. Pro ujasnéni v (vodu, v této publikaci vychazime z definice OECD, ktera je
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rovnéz strijcem mezinarodni skupiny k finanénimu vzdélavani International Network on
Financial Education - INFE.

Financnivzdélavani definuje jako ,proces, kterym financni spotrebitelé a investori zlepSuji
své porozuméni financnim produktiim, konceptiim a rizikim a prostfednictvim informaci,
pokynl a/nebo objektivniho poradenstvi rozvijeji dovednosti a sebevédomi, aby si [épe
uvédomovali financni rizika a pfrilezitosti, aby mohli ¢init informovana rozhodnuti, védét,

kam se obratit o pomoc, a podniknout dalsi Gc¢inna opatreni ke zlepSeni jejich financniho
blahobytu.“ (OECD, 2020).

Za finan¢ni gramotnost pak v souladu s Atkinson a Messi (2012) a OECD (2019) povazujeme
,Znalosti a porozuméni finanénim konceptim a rizikim a dovednosti, motivace a
sebevédomi uplatnovat tyto znalosti a porozuméni za Gcelem cinit efektivni rozhodnuti v
celé radé financnich souvislosti, zlepsit financéni blaho jednotlivce a spolecnosti a umoznit
Gc¢ast na hospodarském Zivoté.” Je zjevné, Ze financni gramotnost dlazdi cestu financnimu
zdravi.

Financ¢ni gramotnost

Finanéni gramotnost je podstatnou slozkou financniho zdravi, ale ne jedinou - jak
ukazujeme v dalSich kapitolach, nekognitivni faktory, povahové navyky a prilezitosti nebo
bariéry tvorené trhem, statem a zakony vytvari prostor pro uplatnéni jednotlivce. Je
dilezité podotknout, Ze nasledujici prvky nicméné vybavi mladého clovéka k vyssi
odolnosti ve spravé osobnich financi a schopnosti Cinit rozumna rozhodnuti.

Hlavnim zdrojem informaci o vécech spojenych spenézi je pro drtivou vétSinu
patnactiletych rodinné prostredi - 94 % zakd v zemich OECD, které se (castnily Setfent,
uvedli, Ze tyto informace Cerpaji od rodict (OECD, 2020).

Pro Gcely méreni financni gramotnosti se OECD v Setfeni PISA rozhodlo rozdélit ji do tFi
hlavnich oblasti, a sice obsahu, procest a kontextd, které jsou relevantni pro patnactileté
(OECD, 2020). V roce 2018 testovanim zaloZzenym na nasledujicich kategoriich proslo na 117
tisic studentl (CR se méfeni finanéni gramotnosti Gc¢astnilo naposledy v roce 2012, viz
dale). vzhledem k mife odborné pozornosti a nutnosti operacionalizovat definice do
testovych sad povazujeme tento prevzaty rozpad financni gramotnosti za nejvhodnéjsi pro
tuto publikaci a podloZeni recenzovanych intervenci nize.

Obsah

Obsahové kategorie zahrnuji oblasti znalosti a porozuméni, které jsou nezbytné pro
finanéni gramotnost. Ctyfi oblasti obsahu jsou:

penize a transakce,
planovani a sprava financi,
riziko a odména,

finanéni prostredi.
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Kategorie obsahu ,penize a transakce” zahrnuje povédomi o riznych formach a Gcelech
penéz (vCetné digitalnich forem penéz); a zpracovani jednoduchych penéznich transakci,
jako jsou online platby, Gtrata, hodnota za penize, bankovni karty, Seky, bankovni Gcty a
mény.

Obsahova kategorie ,planovani a sprava financi“ zahrnuje dovednosti, jako je planovani a
sprava prijmu a bohatstvi v kratkodobém i dlouhodobém horizontu, zejména znalosti a
schopnost sledovat prijmy a vydaje a vyuZivat pfijmy a dalSi dostupné zdroje ke zlepsSeni
finanéniho blahobytu (financniho well-beingu).

Obsahova kategorie ,riziko a odména“ zahrnuje schopnost identifikovat zptsoby fizent,
vyvazovani a kryti rizik (véetné prostfednictvim pojisténi a spoficich produktl) a pochopeni
potencialu finan¢nich ziskid nebo ztrat v celé fadé finan¢nich kontextl a produktd, jako je
napr. jako Gvérova smlouva s variabilni Grokovou sazbou, online Gvér a investi¢ni produkty.

Obsahova kategorie ,financni prostfedi“ se vztahuje k rysum financniho svéta. Zahrnuje
prava a povinnosti spotfebitell na financnim trhu a v ramci obecného financ¢niho prostredi
a hlavni dusledky finanénich smluv. Zahrnuje také porozuméni dusledkiim zmén
ekonomickych podminek a verejnych politik, jako jsou zmény Grokovych sazeb, inflace,
zdanéni nebo socialni davky a znalost opatfeni potfebnych k ochrané pred kradeZi dat a

podvody s identitou.

Procesy

Kategorie procesl se tykaji kognitivnich procesu. Popisuji schopnost studentl rozpoznat a
aplikovat koncepty relevantni pro danou doménu a porozumét, analyzovat, uvazovat,
hodnotit a navrhovat feseni. Ve financni gramotnosti PISA byly definovany ctyfi kategorie
procesl bez posloupnosti dileZitosti:

identifikace financnich informaci,

analyza informaci ve finanénim kontextu,
hodnoceni finan¢nich problém,

aplikace financnich znalosti a porozuméni.

“u

Kategorie procesu ,identifikace financnich informaci“ je pouzitelna, kdyz student
vyhledava a pfistupuje ke zdrojim financ¢nich informaci a identifikuje nebo rozpoznava
jejich vyznam.

Kategorie procesu ,analyza informaci ve finanénim kontextu“ zahrnuje Sirokou Skalu
kognitivnich cinnosti provadénych ve financnich kontextech, vcetné interpretace,
porovnavani a kontrastovani, syntézy a extrapolace z poskytnutych informaci.

Kategorie procest ,vyhodnocovani finan¢nich problém(“ se zaméfuje na rozpoznani nebo
konstrukci finanénich zdlvodnéni a vysvétleni pomoci aplikace financnich znalosti a
porozuméni na konkrétni kontexty. Zahrnuje také kognitivni ¢innosti, jako je vysvétlovani,
hodnoceni a zobecnovani.

www.paqgresearch.cz 6



Kategorie procest ,aplikace finan¢ni znalosti a porozuméni“ se zaméfuje na pfijimani
acinnych opatreni ve financnim prostredi s vyuZzitim znalosti o financnich produktech a

kontextech a pochopenim financnich konceptd.

Kontext

Kontextoveé kategorie se tykaji situaci, ve kterych se uplatiuji financni znalosti, dovednosti
a porozumeéni, od osobnich po globalni. V PISA jsou Gkoly zasazeny do obecnych zivotnich
situaci. Zaméreni muze byt na jednotlivce, rodinu nebo skupinu vrstevniki, komunitu nebo
dokonce svét. Kontexty identifikované pro hodnoceni finan¢ni gramotnosti PISA zahrnuji:

vzdélavani a praci,
domov a rodinu,
jednotlivce,
spolecnost.

Kontextova kategorie ,vzdélavani a prace” zduraziuje, Ze studenti se v soufasné dobé
vzdélavaji a Ze mnozi z nich budou pokracovat ve vzdélavani nebo odborné pripravé i po
dosazeni véku 15 let. Navic néktefi studenti jiz mohou mit prileZitostné zaméstnani mimo
Skolu a nékteri mohou brzy opustit vzdélani a prfesunout se na trh prace.

Kontextova kategorie ,domov a rodina“ zahrnuje financni otazky souvisejici s naklady na
provoz domacnosti, véetné druhu sdileného ubytovani, které mladi lidé Casto vyuZivaji
kratce po opusténi rodinného domu.

Kontextova kategorie ,jednotlivce pokryva vétSinu financnich rozhodnuti studentd,
vCetné pouzivani produktd, jako jsou mobilni telefony nebo notebooky, vybéru osobnich
produktt a sluzeb a FeSeni smluvnich zaleZitosti, jako je ziskani pajcky.

Kontextova kategorie ,spolecnost” uznava, ze financ¢ni rozhodnuti a chovani jednotlivcl
mohou ovlivnit a byt ovlivnény zbytkem spolecnosti. Zahrnuje zalezitosti, jako je
informovanost, porozuméni praviim a povinnostem financ¢nich spotfebitelll a porozumeéni
icelu dani a mistnich vladnich poplatkd.

Zpusoby finan¢niho vzdélani

Zvysovani kompetenci vedoucich k finan¢ni gramotnosti mize probihat riiznymi zplsoby,
a to nejen ve sSkole. S vyuzitim materialu OECD (2013) lze rozdélit nasledujici cile programi
financniho vzdélavani, pficemz kazdy program muze kombinovat vice cilu:

Zvysit povédomi

Posilit znalosti a dovednosti
Zménit pristupy a chovani
Zvysit sebedivéru

Zlepsit financni inkluzi
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Z pohledu obsahu se programy ruzni. Nékteré se zabyvaji Gsekem finanéni gramotnosti,
jako napfiklad vytvarenim rodinnych rozpocti nebo podnikavost. Jiné mohou obsahovat
cely zabér financnich znalosti a dovednosti, jako je napf. Abeceda penéz nebo Zlatka-in.

Mezi zplsoby realizace financniho vzdélavani lze radit:

Papirové materialy

Seminare a lekce

Webove stranky

Specialni udalosti (napf. jarmarky, soutéze...)
Medialni kampané

Aplikace pro chytra zafizeni

Pravé webové stranky a mobilni aplikace predstavuji stale castéji pouzivané médium
financniho vzdélavani (OECD, 2021). Jejich vyhodou je, Ze finanéni informace, doporuceni a

rady mohou byt dostupnéjsi jak pro jednotlivce, tak pro Skolitele, ktefi se dosud nemohli
Ucastnit financniho vzdélavani osobné.

Kromé personalizace, gamifikace a interaktivity je rovnéz mozné pouzit koncept just-in-
time financniho vzdélavani. Just-in-time princip spociva v tom, Ze informace k finan¢nimu
rozhodovani napf. o Gvéru nebo pojisténi si mlady ¢lovék mlize zobrazit v té chvili, kdy je
potrebuje. Vyhodou je vysoka relevance poskytnuté rady a pokud je informace o financnim
produktu strojové Citelna, miZe pripadna aplikace poskytnout vlastni vyhodnoceni a
doporuceni uzivateli (Fernandes et al., 2014).

Efektivita financniho vzdélavani

Kaiser et al. (2021) publikovali rozsahlou meta-analyzu 76 randomizovanych studii, které
validovali z pohledu jejich vzorku, mista publikace, kontextu a zplsob( méreni vysledka.
Podle autorl intervence financniho vzdélavani maji znacny vliv jak na finanéni znalosti
(0,15 az 0,2 jednotek SD), tak na finanéni chovani (0,06 aZ 0,1 jednotek SD). Tim aktualizuji
star$i meta-analyzu (Fernandes et al., 2014), kde autofi zjistili efektivitu financniho
vzdélavani jako zanedbatelnou.

Kaiser a Menkhoff (2019) zanalyzovali dopad finan¢niho vzdélavani na déti a mladez ve
Skolnim prostfedi. Vysledky ukazuji, Ze programy financniho vzdélavani zvysuji
gramotnosti déti a mladeZze o 0,33 standardni chyby (SD). To je efekt minimalné
srovnatelny s programy na rozvoj jinych kompetenci ve Skolnim prostredi.

Mensi efekt Kaiser a Menkhoff (2019) nachazeji na finan¢ni chovani (0,07 SD). To je logické,
protoZe mladistvi participuji ve velmi malo financnich transakcich a rozhodovani. V tom se
ovsem skryva velka neznama financniho vzdélavani. Neexistuji dlouhodobé evaluace
programd, jestli si déti pfenasi financni gramotnost do dospélosti a ma vliv na financni
chovani. Naopak, studie (Kaiser a Menkhoff, 2019) naznacuji sniZovani znalosti s Casem,
typicky jednoho roku. Proto v ramci vzdélavani ve Skole na rozdil od dalSich gramotnosti
jako matematicka nebo Ctenafska, které se neustale rozviji a nemlze dochazet
k samovolnému propadu (kromé letnich prazdnin), u financni gramotnosti je typicky
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Casovy odstup mezi uenim se ve Skole a vyuZitim v Zivoté. Hrozi tedy riziko, Ze ackoliv jsou
intervence efektivni ve 2zvySovani gramotnosti, nejsou efektivni v ovliviiovani
dlouhodobého chovani.

Financni gramotnost se da vyucovat jiz na prvnim stupni, efekty jsou u téchto studii
dokonce vyssi (Kaiser a Menkhoff, 2019). Typicky jde o standardni vyucovani v hodinach,
kdy se déti seznamuji se zakladnimi pojmy a osvojuji si financni chovani (Batty et al., 2015).
Existuji ale i programy, které vyuZivaji jinych nastrojl. Batty et al. (2020) prezentuji, Ze se
zaci na prvnim stupni ucili finanéni gramotnost skrze tfidni ekonomiku. Zaci dostavali body
za plnéni Gkold a za pochvaly, a naopak si museli hlidat vydaje, které zahrnovaly Spatné
chovani, pronajem lavice nebo moznost nakupu na tfidnich aukcich. Vyhodou téchto typu
programd je, Ze neberou ¢ast jinym oblastem v kurikulu. Zavadéni trznich mechanisma ve
vzdélavani miZe byt nicméné problematické.

Programy na druhém stupni a stfedni Skole maji také pozitivni dopad na gramotnosti, ale
v pruméru nizsi nez na prvnim stupni (Kaiser a Menkhoff, 2019; Luhrman et al., 2018), navic
mezi nimi najdeme castéji studie s nulovym dopadem (Bechetti et al., 2013). Pozitivni efekt
je navic napFi¢ zemémi - od USA, pfes Brazilii, Spanélsko aZ po Ghanu (Hospido et al., 2014;
Berry et al., 2018). Zajimavé je vyuziti investi¢nich her, ve kterych studenti spravuji vlastni
portfolio a u€i se pfinosy Uspor, ale také podle tvlrch rozviji matematickou gramotnost,
komunikaci a feSeni problému (Hinojosa et al., 2010; Harter a Harter, 2010).

Financni vzdélavani v Cesku
Narodni strategie financniho vzdélavani 2.0 vedena Ministerstvem financi CR (2019)
identifikuje tfi hlavni prvky systému financniho vzdélavani:

osoby, které financni vzdélavani poskytuji (vefejny sektor, soukromy neziskovy
sektor, soukromy podnikatelsky sektor),

zakladni instituty, kterymi se finan¢ni vzdélavani realizuje (napf. principy
finanéniho vzdélavani, standardy, méreni financni gramotnosti atd.),

pfijemci finangniho vzdélavani (zaci ZS a SS, prioritni cilové skupiny dospélych,
ostatni cilové skupiny).

V ramci dvoupilifové struktury financniho vzdélavani se narodni strategie vénuje
pocatecnimu finanénimu vzdélavani v ramci 3kol, kde garantem je MSMT a odbornou
podporu implementace poskytuje MF a dalsimu finanénimu vzdélavani, kde predevsim
MPSV cili na nezaméstnané, prijemce pomoci v hmotné nouzi a seniory. Soucasné jsou
pedagogové a socialni pracovnici povazovani za cilové skupiny kvili multiplikacnimu
efektu jejich znalosti, kdyz je predavaji dal.

Na webovych strankach MF jsou zverejiovany projekty financniho vzdélavani, které jsou v
souladu se standardem financ¢ni gramotnosti. Tento filtr nabizi Skolam zakladni prehled
dostupnych programu a materialui pro finanéni vzdélavani. Jak upozoriiujeme v recenzi
dostupného vyzkumu efektivity financniho vzdélavani, samotny piehled zakladnim
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kritériim odpovidajicich projektu nestaéi, protoZze nezname jejich dopad na finanéni
znalosti a chovani Zaka.

Financni vzdélavani jako proces sméfujici k podpore financni gramotnosti ma podle
narodni strategie nasledovat standard financni gramotnosti a spliiovat principy objektivity
(nestrannosti), nezavislosti (oddéleni vzdélavani od marketingu), odbornosti a zacileni.

Finan¢ni gramotnost byla vnofena do vzdélavacich obort Clovék, stat a hospodafstvi a
Clovék a jeho svét v Ramcovych vzdélavacich programech pro zakladni vzdélavani (RVP zV)
primarné v revizi vroce 2012 (Sev¢ik, 2019). Ocekavané vystupy, resp. obsah finanéni
gramotnosti v RVP ZV vychazi ze Standardl financni gramotnosti vydanych Ministerstvem
financi.

Cesko se tak vydalo cestou upfednostnéni vyuky finanéni gramotnosti v ramci jednotlivych
$kolnich pfedmétu, spiSe nez vytvareni pro finanéni vzdélavani vlastni obor. Je na Skolach,
jak tento vzdélavaci obsah promitnou ve svém 3kolnim vzdélavacim programu (SVP), tedy
do jakych konkrétnich rocniki ho zaradi, jako formou a jak budou Zaky hodnotit.
Ocekavané vystupy souvisejici s financni gramotnosti souhrnné pro 1. a 2. stupen jsou:

(zak) orientuje se v zakladnich formach vlastnictvi; pouZiva penize v béznych
situacich, odhadne a zkontroluje cenu nakupu a vracené penize, na pfikladu ukaze
nemoznost realizace viech chténych vydaji, vysvétli, pro¢ spofit, kdy si pujcovat a
jak vracet dluhy

(zak) rozlisuje a porovnava rizné formy vlastnictvi, véetné dusevniho vlastnictvi, a
zplsoby jejich ochrany, uvede pfiklady

(zak) sestavi jednoduchy rozpocet domacnosti, uvede hlavni pfijmy a vydaje, rozlisi
pravidelné a jednorazové prijmy a vydaje, zvazi nezbytnost jednotlivych vydaji v
hospodafeni domacnosti, objasni princip vyrovnaného, schodkového a
prebytkového rozpoctu domacnosti

(zak) na prikladech ukaze vhodné vyuZiti rtznych nastroju hotovostniho a
bezhotovostniho placeni, uvede priklady pouziti debetni a kreditni platebni karty,
vysvétli jejich omezeni

(zak) vysvétli, jakou funkci plni banky a jaké sluzby nabizeji, vysvétli vyznam Groku
placeného a prijatého, uvede nejcastéjsi druhy pojisténi a navrhne, kdy je vyuzit
(zak) uvede a porovna nejobvyklejsi zplsoby nakladani s volnymi prostiedky a
zplisoby kryti deficitu

(zak) na prikladu chovani kupujicich a prodavajicich vyloZi podstatu fungovani
trhu, objasni vliv nabidky a poptavky na tvorbu ceny a jeji zmény, na prikladu ukaze
tvorbu ceny jako soucet nakladu, zisku a DPH, popise vliv inflace na hodnotu penéz
(zak) rozlisuje, ze kterych zdroji pochazeji pfijmy statu a do kterych oblasti stat
sméruje své vydaje, uvede priklady davek a pFispévki ze statniho rozpoctu

Ne vSechno ucivo/vystupy, které urcuje Standard financni gramotnosti jsou ve vysledku
v RVP 2V. Napriklad v RVP ZV ve srovnani se Standardem chybi porozuméni rozdilu mezi
hrubym a cistym pfijmem nebo detailni porozuméni dvérim (posouzeni schopnosti
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splacet, dusledky nesplaceni, predluzeni apod.). Nékteré ¢asti Standardu urcené pro
zakladnivzdélavani se objevuji az v RVP pro stredni Skoly. Navic nékteré ocekavané vystupy
jsou uvedené jen pro zaky s upravenymi (snizenymi) oCekavanymi vystupy - napf. riziko
pujcovani penéz neni soucasti béznych ocekavanych vystupd.

Soucasné Standard finan¢ni gramotnosti ani RVP ZV neobsahuji Zadné ocekavaneé vystupy
smérujici k pochopeni utraceni penéz online, konkrétné pak v online hrach. V poslednich
letech masivné narostl pocet nezletilych hraca her na chytrych telefonech a online her na
pocitacich. Vice nez dvé hodiny denné travi hranim digitalnich her pres 37 % déti a
mladistvych od 11 do 19 let (Narodni monitorovaci stfedisko pro drogy a zavislost, 2019).
Dvé az Ctyfi hodiny kazdy den hraje 1/5 déti, Ctyfi aZ Sest hodin skoro 1/10 a pres Sest hodin
témeér 8 % dotazanych. Lze ocekavat, Ze procento déti hrajicich hry pres dvé hodiny denné
vyrazné vzrostlo po lockdownech béhem pandemie COVID-19 v letech 2020-2022.

Online hry Casto kombinuji modely hrani zdarma s dokupovanim predmétd, predplatnymi
nebo jinymi mikrotransakcemi. Nékteré hry svym modelem vedou k hazardnimu hrani,
pfi¢emz vyuZzivaji tradicnich gamblingovych prvkd, jako jsou kasina, sazeni nebo loterie.
V ramci téchto hazardnich prvkd mohou hraci - nezfidka déti a mladistvi - pouzivat realné
penize pro zvyseni svych Sanci na Gspéch. Bohuzel neni dostupny Zadny reprezentativni
vyzkum v CR, ktery by zjistoval utraceni penéz na online hrach nezletilymi a jina souvisejici
financni rizika.

Z povahy ocekavanych vystupi je vyuka financni gramotnosti v Ceskych Skolach povinna.
Tento pristup doporucuje také OECD (2012), ktera mimo jiné doporucuje zacit s finan¢nim
vzdélavanim u déti co nejdrive, idealné od zacatku formalniho vzdélavani. Soucasné je
dilezité adekvatné pripravit uCitele, aby rozuméli dllezitosti financni gramotnosti a védéli,
jak ji u zak( podporovat.

Na to konto OECD (2012) pfipomina, ze je dulezité ucitelim nabidnout pedagogické
materialy pro vyuku. Nabidku neformalniho vzdélavani pro financni gramotnosti, jakou
uvadi MF, bohuzel za takové podklady nelze povazovat. V neposledni fadé, OECD
doporucuje, zZe by pokrok ve finanénim vzdélavani mél byt hodnocen a Gspéchy docenény.
Zde miZe Cesky pristup integrace financni gramotnosti do jinych obori narazet, protoze
ho nelze vzdy jasné odlisit v ramci vyuky.

Podle prizkumu Ceské bankovni asociace (2020) vefejnost ¢eka, ze o finanéni gramotnost
se budou starat nejen Skoly a rodina, ale z velké casti také statni instituce nebo banky.
predskolnim véku (38 %). Pokud se rodice bavi s détmi o penézich, Cerpaji zejména ze svych
zkusenost. 65 % pracuje s informacemi z internetu, 83 % s vlastni zkuSenosti. Jen 42 %
rodicl zalozilo svym détem bankovni Gcet s platebni kartou.

Vysledky finanéni gramotnosti v Cesku

Vyzkum Ceské spofitelny (2020) mé&fil finanéni gramotnost déti v 3., 5. a 9. tfidach
zakladnich skol v roce 2019 a o rok pozdéji v 5. a 9. tfidach na nizsi vzorku kvdali
pandemii Covid-19. Meziroc¢né jsou vysledky velmi podobné - na dGrovni polovicni
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Uspésnosti, ackoliv v roce 2020 doslo k rozsahlé obméné testovanych témat a
snizeni vzorku.

Vysledky ukazuji, Ze existuji vyznamné regionalni rozdily ve financni gramotnosti.
Zatimco primérny vysledek pres vsechny ro¢niky a kraje byl 52.7 bodu ze sta, tfi
jinych gramotnosti, i zde se potvrdilo, Ze vyssi vzdélani rodicu pozitivné koreluje
s vy33im skore (rozdil mezi zakladnim a VS je 8 bodd, mezi stfedni bez maturity a
zakladnim rozdil nebyl, mezi maturitou a VS 4 body).

V 5. rocnicich se mezi oblasti dotazu fadily napf. povolani, podminky pro podnikani,
vliv pohonnych hmot na jiné ceny nebo propocty Gspor. U 9. rocniki se testovalo
krom témat 5. roCnikl dale napfiklad chapani a pocitani inflace, primérné mzdy,
platy a vydaje v Case, korupce nebo porovnani ceny a hodnoty.

Celkové byly v roce 2020 pro Zaky nejtézsi otazky, kde byl nutny néjaky propocet,
napf. vliv spory nakladl vyroby na cené produktu ¢i propocet nakladi na bytovou
jednotku pfi spoluvlastnictvi. V téchto dotazech délaly chyby vice nez 2/3 déti.

Na zakladé vysledk( Kalibro a Ceska spofitelna pro zvy3eni finan&ni gramotnosti
doporucuji, aby se Skoly vice zaméfily na konkrétni Glohy, jako tfeba:
realné propocty v domacnosti (rizné rozpoctové Ulohy: naklady domacnosti,
financni plan dovolené/ domu/zahrady, Gspory, spofici plan vs. planované Gtraty)
vliv sménného kurzu - propocty
vypocty nakladd na Gveér, prace s Gvérovymi kalkulackami, co je nutné zvazit pred
zadluzenim
propocCty souvisejici s podnikanim (které naklady patfi k podnikani, vliv vy$Sich cen
/dani na zisk, prvni financni plany, kolik stoji vymalovani/ polozZeni obkladl pfi
znameé plose a jednotkové cené materiall a prace...)
co je treba zvazit pfi podnikani.

Z uvedenych oblasti, které je tfeba posilit, vyplyva, Ze je potreba posilit matematickou
gramotnost, ktera je aplikovana v praktickych alohach rodinného nebo podnikového
hospodafeni. Soucasné je nezbytné také posilit propozi¢ni znalosti dileZité pro
podnikani a orientaci ve financnich produktech.

Ceska republika se Gcastnila hlavniho $etfeni finanéni gramotnosti v ramci OECD PISA
v roce 2012. Dalsi kolo je naplanovano béhem roku 2022, pricemz vyhodnoceni se
oCekava o dva az tfi roky pozdéji. Testovana kohorta 15letych zaki tak dnes predstavuje
mladé dospélé, ktefi se presunuli nebo presouvaji ze vzdélavani na trh prace a
zakladaji rodiny.

Vroce 2012 se Ceska republika zlcastnila reprezentativniho testovani finanéni
gramotnosti a z18 zemi se s513 body umistila na 6. misté pred USA, Polskem,
Slovenskem nebo Spanélskem (Ceska 3kolni inspekce, 2014). Navzdory relativné
dobrému primérnému vysledku Eeskych zakl je nejslabsich zakl v Ceské republice
cela jedna desetina (primér zemi OECD je 15 %). Jde o zaky, ktefi nedosahuji zakladni

evva
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prvni droveri finanéni gramotnosti (primér zemi OECD je 4,8 %). V Ceské republice
pfitom najdeme stejny podil nejhorsich zakl (na Grovni 1 a pod ni) a nejlepSich zaku
(na paté arovni). Nejvice Ceskych zaku dosahlo treti Grovné (33 %).

Financni gramotnost 15letych je vyznamné ovlivnéna Grovni matematické a ctenarske
gramotnosti. V Ceské republice 75 % rozptylu finanéni gramotnosti vysvétluje
matematicka a Ctenarska gramotnost, coz odpovida priméru OECD. V celkovém vlivu
na financni dominuje kombinace a poté vyhradné matematicka gramotnost. Souhrnny
vliv socioekonomickych a demografickych faktort vysvétluje v Cesku 23 % rozdill, coz
také odpovida priméru ostatnich zkoumanych zemi.

Za zasadni zjisténi povazujeme, Ze v Cesku je ve srovnani s ostatnimi zemémi nejvétsi
rozdil mezi skutecnou arovni financni gramotnosti a iirovni financni gramotnosti, ktera
by se dala ocekavat vzhledem k dosaZenym vysledkum v matematice a ve ¢teni. V
Ceské republice je tento rozdil nejvy3si (19 bodi) a podil Zakd, ktefi se pohybuji nad
»oCekavanym* vysledkem, je 66 %. To jinymi slovy znamena, Ze pozornost pfi zvySovani
vysledki by se méla sméfovat na zvySovani matematické a posléze ¢Etenarské
gramotnosti. Nutnost orientovat se smérem na vypocty a aplikované slovni Glohy
ostatné vyplyva i z vySe zminéného vyzkumu spoleénosti Kalibro (2020). Lze doporucit
orientovat se primarné na zaky s rizikem financ¢ni zranitelnosti, ze znevyhodnéného
prostfedi nebo s nizkymi aspiracemi (vice viz kapitola Kapital domacnosti, nerovnosti
a vliv na déti).

Budouci vyzkum a investice do financ¢niho
vzdélavani
Financni vzdélavani podporuje financni gramotnost a ta zas pozitivné ovliviuje
financni zdravi. Pro kauzalni model, ktery by sledoval vlivy investic statu nebo
soukromych osob do intervenci, je ale nezbytné vSechny tfi pojmy spravné mérit.
Zatimco finanéni gramotnost je dobre definovana a operacionalizovana diky OECD
v mezinarodnim méFeni, a finanéni vzdélavani v Cesku je podloZeno standardem

strategie MF, chybi pravidelné méreni financniho zdravi populace. S navrhem
standardizace prichazi Cenfri (2020) na zakladé Financial Health Network a CFPB.

TrebaZe v Cesku jsou finanéni prizkumy bézné - méfi tfeba ispory nebo navyky pfi
utraceni penéz - chybi jejich standardizace, a predevSim propojeni s financnim
vzdélavanim. OECD (2013) doporuCuje pro hodnoceni efektivity programi
financniho vzdélavani mit narodni Setfeni financni gramotnosti, z néhoz lze
vychazet pro kvantitativni evaluaci téchto iniciativ. Tento report OECD rovnéz
navrhuje pétikrokovy program pro evaluaci programi finanéniho vzdélavani, jenz
by mél byt vyuZit pfi Setfenich dopadi i v CR.

Jingmi slovy, maji-li déti a mladistvi vétSinu informaci o financnim svéte
zprostfedkovanou rodici a sekundarné skolou, je vhodné z informaci o financ¢nim
zdravi celkové populace odvozovat oblasti, které muize Skola ovéfenymi
informacemi a vyukou posilit. Z druhé strany je pak vhodné vyuZit poznatky o
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nedostatcich déti a mladistvych v Glohach financniho zdravi a zapracovat tyto
oblasti do kurikula Skola nebo jinych vzdélavacich programd.

PFi srovnavani existujicich vyzkumu jsme rovnéz zjistili, Ze v CR chybi pruzkum mezi
Skolami, zda se zabyvaji finanénim vzdélavanim, a pokud ano, v jakém rozsahu (v
Anglii napf. The Money Advice Service, 2018). Pokud ne, zajimaji nas bariéry, které
Skoly vnimaji. Pfestoze je finan¢ni vzdélavani zapusténo v RVP, je dulezité, aby
Skola védomé vyucovala o financnich otazkach, stejné jako zajimavé, kolik casu
otazkam finan¢ni gramotnosti Skoly vénuji (RVP nepredepisuje hodinové dotace
v takové podrobnosti).

Na zakladé téchto poznatki navrhujeme intervence niZe spise jako systémové
kroky.
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Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka
Doporuceni a intervence

Nazev Cilova skupina cil Efekt Efektivita
intervence
Testovani financni gramotnosti déti a mladistvych sice
Vznik narodniho méfeni financni D&ti a mladistvi probiha, ale zadné neni pravidelné a uznané natolik, Kratko a U metodologicky kvalitniho testovani
gramotnosti aby bylo zakladem pro aspirace programi finanéniho  dlouhodoba  stfedné az vysoka efektivita
vzdélavani a jejich benchmarking.
Do'padg\v/a ev\{evl}uace o oy - Rrog@my Ziskat jasna data nejlépe metodou RCT pro budouci Kratko a Efekt'\f'ta dopac‘jovych‘ eyaluau sama
nejrozsirenéjsich kurzu financni financniho . - o . 0sobé zhodnoti efektivitu programu
S Yisoo - podporu funkcnich programu dlouhodoba N DR
gramotnosti v ceském kontextu vzdélavani financniho vzdélavani.
Zméfeni rozsaht a zplsobd, jakymi Zjistit na reprezentativnim vzorku Skol, zda a jak se .
. o L TR = L T w1z 2oz SRSl Kratko a S
se Skoly vénuji financ¢nimu Skoly vénuji financnimu vzdélavani, kde spatruji bariéry a co N . Stredni
w1z e - . SRR stfrednédoba
vzdélavani by potrebovaly pro lepsi financni vzdélavani.
Zaméfit intervence matematickeé, - . Soucasti preruseni reprodukce chudoby je také
ey iw iy - Déti v ohrozenych P PSR RN S
Ctenarske a financniho socialnich zvySeni kompetenci a finan¢ni gramotnosti u déti a Stredné a Wsoka
gramotnosti na oblasti s vysokou skupinach mladistvych v oblastech s chudobou, zadluZenosti dlouhodoba y
deprivaci P nebo jinymi projevy znevyhodnéni.
Zvysit povédomi déti a mladistvych o rizicich
Aktualizovat Standardu financéni spojenych s internetovym prostfedim, pfedevsim
gramotnosti o otazky online Déti a mladistvi online hrami, které obsahuji a motivuji k financnim Kratkodoba  Neni k dispozici
prostredi a online her rozhodnutim s realnymi penézi. Idealné také zmérit
utraceni penéz nezletilymi v online hrach.
Podpora rodici pfi financnim . Zvysit kompetenci rodicl, aby védéli odkud Cerpat Kratko a S
SR Rodice . . Stredni
vzdélavani déti informace dlouhodoba
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2.3 Psychologickeé zdravi a well-being
deti

Socioemoc¢ni dovednosti zahrnuji dovednosti a atributy jako otevienost,
sebekontrolu nebo motivaci. Dovednosti se daji rlznymi programy
(socioemocni u€eni) ovliviiovat v détstvi a adolescenci. Vysokou navratnost
maji investice do program vCasné péce, nejvyssi efekt pak maji programy
mifené na znevyhodnéné déti.

Socioemoéni dovednosti je mozné rozvijet i ve vy$Sim véku cilenymi
intervencemi. Tyto typy intervenci jsou pomérné nové, a ne robustné
replikované. Nejvy$si potencidl maji intervence rlistového mysleni, které
rozvijeji vytrvalosti a motivace. Méné robustné ovérené jsou programy na
sebekontrolu a vnimani budoucnosti. Vysledky ale naznacuji pozitivni dopad
na vysledky vzdélavani pfi relativné nizkych nakladech. Proto dava smysl
takové intervence pilotovat a ovérovat jejich funkénost v Ceském prostredi.

Socioemoc¢ni uceni, vyvoj déti a vliv na financni
zdravi

Socioemocni dovednosti odkazuji na Siroky soubor myslenek, pocitli a atributl, které
odrazejitendence se zachovat urcitym zptisobem v riiznych kontextech (Roberts, 2009). Pro
jejich klasifikaci se €asto vyuziva pétifaktorovy model osobnosti (tzv. Big five), ktery je
standardem v psychologii (Costa & McCrae, 1992). Ten zahrnuje otevienost, svédomitost,
extraverzi, privétivost a neuroticismus. V dalSich oborech (jako ekonomie) existuji jiné
klasifikace vyuZivajici sebekontrolu a sebevédomi, casoveé preference nebo averze k riziku.
Ackoliv se koncepty mezi teoriemi a obory i1, maji mezi sebou vysokou korelaci (Jagelka,
2021).

Socioemocni dovednosti jsou silnym prediktorem Gspéchu v Zivoté. Ovliviauji napriklad
Skolni vysledky (Borghans et al., 2008), dokonceni stfedni a vysoké Skoly (Carneiro et al.,
2007), uplatnéni na trhu prace (Heckman et al., 2006) a zprostfedkované financni zdravi
(Gutman & Schoon, 2013). Co je podstatné, tyto dovednosti se vyvijeji v détstvi, a to
rapidnéji nez kognitivni dovednosti (Kautz et al., 2021), a daji se proto ovlivnit. Vyvoj
osobnostnich ryst jako prosocialni chovani a altruismus probiha nejvice mezi tfetim az
osmym rokem (Fehr et al., 2008), zatimco dalSi osobnosti atributy se vyviji aZz do puberty
(Fehr et al., 2013).

Svoji roli vtomto procesu hraje kromé rodiny i Skola. Neni pfekvapenim, ze déti s nizSim
socioekonomickym statusem maji typicky nizsi socioemocni dovednosti (Bauer et al., 2014).
Tyto nerovnosti ma schopnost do urcité miry korigovat Skola, jelikoZz ucitelé podle
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nedavnych studii rozviji socioemocni dovednosti minimalné stejné silné jako kognitivni
dovednosti (Jackson, 2018). UCitelé navic dokazou pomérné dobfe odhadnout situaci déti
a prostor pro zlepSeni socioemocnich dovednosti (Feng et al., 2022).

Intervence sméfujici na rozvoj socioemocni
dovednosti

Intervence v€asné péce zamérené na celkovy vyvoj déti

Nejrobustnéjsi evidenci maji programy vcasné péce, které sméruji typicky na vyvoj
znevyhodnénych déti. Jejich obsah se sice lisi, ale typicky jde o vzdélavani déti
v riznych oblastech (socialni i kognitivni), praci srodinou nebo zdravotni
prohlidky. Tyto programy se ukazuji, Ze maji dlouhodoby vyznamny dopad na déti
(Gertler et al., 2014; Heckman et al., 2010).

Podobny dlouhodoby efekt maji také intervence na zacatku zakladni Skoly (Barr &
Gibbs, 2019). Zajimavé je, Ze pozitivni efekt na socioemoc¢ni ueni maji i programy,
které nesmérovaly ani na vyvoj socioemocnich, ani kognitivnich dovednosti, ale
jejichz cilem bylo vyuziti casu znevyhodnénych déti na navstévu kulturnich akci,
zoo a dalSich volnocasovych aktivit (Kosse et al., 2020).

Cilené intervence na socioemoc¢ni uéeni

Studie naznacuji, Ze socioemocni uceni ve Skolach ma pozitivni dopad na vyvoj
déti. Durlak et al. (2011) prezentuji meta-analyzu 213 studii a v priméru nachazeji
pozitivni efekt na socioemocni uceni. V této meta-analyze ma ale pouze 15 % studii
delsi follow-up nez 6 mésicl a programy, které se podafilo sledovat déle, maji
slabsi dopad. Proto je potreba brat vysledky této meta-analyzy s rezervou. V nasi
reSersi se proto dale zamérfime pouze na studie s dlouhodobéjsi evaluaci nebo na
nejnovéjsi studie s robustni metodologii.

Dlouhodobé

The Seattle Social Development Project (SSDP) se zaméfoval na zakladni vefejné
Skoly, ve kterych bylo cilem zlepsit vztahy mezi zaky, rodici a uciteli. K tomu jak
ucitelé, tak rodice prosli kurzy na kooperativni uceni, feSeni konfliktd nebo
management tridy. Tento program zvysil vzdélavaci vysledky a plat, tak také snizil
napfiklad téhotenstvi mladistvych nebo kriminalitu (Hawkins et al., 2007).

The Montreal Longitudinal Experimental Study (MLES) mél fadu podobnych znakd
se SSDP. Program se zaméroval na chlapce ve véku 7 az 9 let, ktefi méli problémy
s chovanim. Rodice a ucitelé prochazeli béhem dvouletého obdobi kurzy na
socioemocni uceni. Evaluace ukazuje vyssi zapojeni na trhu prace v obdobi 17-26
let, vysSi dokonceni stfedni Skoly i mensSi pravdépodobnost zaznamu v rejstriku
trestll do 24 let (Vergunst et al., 2020).

Mechanismy, jak ovlivnit socioemocni uceni
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Growth mindset je teorie zaloZena na myslence, Ze déti a dospélé srazi v uceni
presvédceni, Ze nejsou schopni se zlepsit, protoze jejich schopnosti jsou vrozené
(Dweck, 2008). Intervence vychazejici z této hypotézy v aktivitach zdiraziuji, ze
intelekt neni fixni a Ze je mozny rozvijet v détstvi a v pribéhu celého zivota. Tyto
intervence mély casto pozitivni dopad na uceni zaki a jako jedna z mala
psychologickych teorii byla Gspésné replikovana v riznych kontextech (Yeager &
Dweck, 2020). Na druhou stranu, tento typ intervenci neni efektivni pro vsechny
typy zaku, a proto je potfeba vzdy disledné sledovat kontext a kvalitu provedeni.
Alan et al. (2019) testuji v tureckych zakladnich Skolach program na zlepseni
vytrvalosti. Program ma za cil vstipit zakiim optimisticka ocekavani, ze se Usili
vyplati, a pomaha jim prekonavat nezdary, cozZ je zaloZené nejen na teorii Growth
mindsetu, ale také na myslence prekonavani prekazek a aktivnim stanovovani si
cili. Aktivity se skladaly ze Skoleni ucitelt, animovanych videi pro déti ohledné
plasticity mozku, pfipadovych studii a dalSich material. Autofi nachazeji dopad
nejen na mérenou vytrvalost, ale i na vysledky v matematice s odstupem 2,5 roku.
Podobny, i kdyz kratkodoby, efekt zjistuji Bettinger et al. (2018) ve studii z Norska.
Sebekontrola a schopnost délat rozhodnuti nepodléhajici aktualnim impulzim
koreluje s fadou vysledki ve vzdélavani a v dospélosti (Castillo et al., 2011). Jednim
z prvnich experimentd v této oblasti byl znamy Marshmallow test, ve kterém déti
odolavaly pokuseni si nepozorované vzit marshmallow (Mischel et al., 1989). Ty,
které pokuseni odolaly, mély lepsi kognitivni a socialni vysledky v adolescenci.
Ackoliv tato korelace byla dlouhodobé znama, intervence cilici na zlepseni téchto
dovednosti, byly zatim vyjimeéné. Program pro zaky tfetich a ¢tvrtych ro&nikl z5
v Turecku byl proto jeden z prvnich a byl zaloZzeny na aktivitach, které détem
pomahaly vytvaret zvyk predstavovat si dopady rozhodnuti v budoucnu. Tyto
aktivity byly realizovany proskolenym ucitelem. Vysledky ukazuji, ze déti i po 3
letech byly schopny délat rozhodnuti, ktera mifila vice na budoucnost. To
naznacuje, Ze i tyto dovednosti jdou ovlivnit v détstvi.

V neposledni fadé studie ukazuji souvislost mezi kognitivnimi a nekognitivnimi
dovednostmi. Program zahrnoval zaky prvnich a druhych tfid v Némecku a Zaci
béhem 5 tydnl kazdy skolni den vypliovaly online cviceni, typicky zaméfena na
prostorovou predstavivost, ktera cilila na pracovni pamét. Tento program mél
nejenom kratkodoby pozitivni dopad na kratkodobou pamét, ale i po vice nez roce
pozitivni dopad Cteni, 1Q a sebekontrolu (Berger et al., 2021).
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Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka

Doporuceni a intervence

Nazev Cilova skupina cil Efekt intervence Efektivita
l ~e .
P Déti v predskolnim véku, Zlepstlt‘ rozvo
Programy rané péce pro LT kognitivnich a . P .
. NP nejvyssi dopad na . s Dlouhodoby Vyznamny
znevyhodnéne déti . N socioemocnich
znevyhodnéné p
dovednosti
Vstipit myslenky, ze Lisi s€ podlfz typu sjcucjle.v
“e s P . Replikovany je minimalné
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Intervence na
sebekontrolu a vnimani
budoucnosti
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2.4 Prevence financni zranitelnosti
v rané dospelosti

Finanéni zdravi a zranitelnost v rané dospélosti je primarné dlsledek
finan&ni socializace. To znamena toho, jaky vztah k financim si lidé vytvofili
v pribéhu dospivani a v disledku situace v rodiné. V tomto smyslu hraje
rodina silnéjsi roli nez pozdéjsi efekty formalniho vzdélavani. Hlavni ohrozeni
pro ve fazi mladé dospélosti spociva v (i) nestabilni pozici na trhu prace
(kratkodobé uvazky), (ii) finanéni nedostupnosti bydleni a v (iii) malych
finan&nich rezervach. Problém finanéni dostupnosti bydleni Ize fesit
primarné systémové (napf. zvySenim nabidky). Nestabilni pozici na trhu
prace rlznymi politikami podpory mladych lidi. Finanéni vzdélavani a
zvy$ovani finanéni gramotnosti mlze zlepsit finanéni navyky a stereotypy
(tedy také v oblasti spofeni), nicméné zaleZzi na konkrétni podobé finan¢niho
vzdélavani. Dalsi kliC¢ovou intervenci by mélo byt omezeni pfedCasnych
odchodl ze vzdélavani, které na mladé dospélé plsobi jako silny faktor
padu do chudoby, zadluZeni a socialniho vylouceni.

/4 °

Financni zranitelnost vrané dospélosti: PFiciny
problému a souc¢asny stav

Rodinné zazemi a finanéni socializace

Na financni zdravi mladych lidi maji urcujici vliv faktory spojené se socializaci. Tedy vlivy
spojené s vychovou v rodiné. Drever et al. (2015) uvadéji, Ze jiz ve velmi raném véku (od tfi
do 12 let), déti implicitné vnimaji financni chovani a rozhodovani rodict, coz vytvari zaklad
k budoucim (pozitivnim i negativnim) stereotyplim, které budou lidé uplatfiovat v rané
dospélosti a pozdéji v Zivoté. Napt. rodinné vychovné styly, které zdlraziuji pravidla (ale
také i moznost nékdy tyto pravidla porusit), maji pozitivni efekt na finanéni ,kazen“
v pozdéjsim Zivoté. V tomto mladém véku se dale formuji ,,psychologické” postoje dulezité
pro financné odpovédné chovani: schopnost kontrolovat emoce, planovat s vyhledem na
budoucnost ¢i soustredit se na urcity kol apod. (Drever et al., 2015). Vice viz pfedchozi
kapitola.

Klicové je obdobi puberty a rané dospélosti (13 aZz 23 let), protoze jde o obdobi, kdy jiz
mladi lidé maji pfistup k vlastnim financim a Cini prvni financni rozhodnuti. V tomto véku
ma stale silny vliv rodina, ale pridava se také vliv Skolniho prostredi. Zde hraje roli i socio-
ekonomické zazemi rodin. Dospivajici s lepSim rodinnym zazemim maji lepSi moznosti
zadat rodice o radu, rodice castéji zakladaji détem bézné a spofici Gcty, Ci jiné financni
produkty. Mladi lidé z rodin, které nemaji pfistup k financnim produktim (napf. vyloucené
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lokality), ziskavaji jiz vtomto vyrazné znevyhodnéni (Drever et al., 2015). Velmi Gcinny
pristup k vychové je, kdyZ maji déti nejen pfistup k finan¢nim produktiim, kapesnému, ale
také se mohou o financich bavit se svymi rodici. Jinymi slovy, vztah k financim nabyty
v détstvi ma velmi vysoky vliv na celozivotni chovani, coz vysvétluje, proc je tézké ménit
financni navyky v dospélosti a na zakladé kurz(, vzdélavani apod. (Grohmann, Kouwenberg
and Menkhoff, 2015; Sutan et al., 2020).

Finanéni zdravi mladych dospélych (stejné jako obecné u populace) je ovlivnéno financni
gramotnosti. Zahranic¢ni vyzkumy ukazuji (Scheresberg, 2013), Ze i absolventi vysokych $kol
Casto (polovina pfipadi) nemaji zakladni znalosti v této oblasti. To pak vede k negativnimu
chovani: mladi lidé (i) nemaji financni rezervy, (ii) nedostatecné spofi nebo nespofi viibec
a (iii) vyuzivaji nevyhodné financni produkty.

Ekonomicka a finané€ni rizika pro mladou generaci a
situace v CR

Finan¢ni zdravi mladych dospélych ohroZuji rizné faktory. V zahranicni literatufe jsou
nejcastéji faktory spojené s vySkou pfijm0 a stabilitou prace. Jde napf. o (i) pokles full-time
jobs na Gkor zkraceny tvazkd, (ii) vysoka nezaméstnanost mladych lidi, (iii) ¢i nestabilita
pfijml u generace lidi mlad3ich 30 let (Cummins and Glover, 2021). V Ceské republice jde
o faktor, ktery neni tak silny z dGvodu relativné nizké nezaméstnanosti mladych lidi (NPI,
2021). Druhou oblasti je nizka financni dostupnost bydleni (tj. vysoké vydaje na bydleni),
kdy je zaroven pro znacnou cast mladé generace nerealné pocitat s vlastnim bydlenim.
Treti problémem je pak zachranna sit v podobé Gspor (Porter and Bowman, 2021).

Nezaméstnanost mladych lidi neni v porovnani s ostatnimi zemémi EU v Ceské republice
vyrazny problém. Podle dat Eurostatu z roku 2022 je Groven nezaméstnanosti mladych lidi
neexistovaly jiné socialni problémy (zadluZeni mladych lidi, zadluZeni rodin s détmi,
exekuce apod.). Nicméné podle vyzkumu Medianu z roku 2018 je pfiblizné pétina mladych
lidi v Ceské republice ohrozena chudobou. Chudobou jsou ¢asté&ji ohrozeni mladi rodice,
mladi lidé s nizsSi vzdélanim a mladi lidé pochazejici ze socialné zaostavajiciho zazemi.
Udalosti, které zvysuji pravdépodobnost chudoby mladych dospélych, zahrnuji nejcastéji
ztratu zaméstnani, zadluzeni rodiny, dlouhodobou nezaméstnanost rodi¢t Ci Casté
stéhovani v détstvi (MEDIAN, 2018).

Dalsi rizikovy faktor predstavuje dostupnost bydleni. Financni nedostupnost bydleni je
problémem zejména ve velkych méstech (Praha, Brno) a je zplsobena kombinaci faktord:
nedostatecnou nabidkou bydleni, nizkymi Grokovymi sazbami ¢i pofizovanim bytd na
investici. Vysledkem nejsou jen rostouci ceny vlastnického bydleni, ale také rist cen
najemniho bydleni. Zvysujici se ceny bydleni pak zhorsuji financni dostupnost bydleni,
vedou k Zivotu v bydleni s horsi kvalitou, coZ dopada vyrazné na ohroZené skupiny, napf.
na rodiny s détmi, a ma vliv na vzdélavaci Gspésnost déti a dospivajicich (Prokop, 2019).
Nedostupnost a cena bydleni tak negativné ovliviuje déti a dospivajici a zaroven ma
negativni vliv na mladé dospélé (do 30 let), zejména v pfipadé, pokud zakladaji rodiny.

www.paqgresearch.cz 45



Jako nejzavaznéjsi zdroje ohrozeni financ¢niho zdravi mladych dospélych jsou oznacovany
predfasné odchody ze vzdélavani. Ty jsou spojeny s hned nékolika rizikovymi faktory: (i)
nezaméstnanost, chudobou a socialnim vyloucenim, (ii) kriminalitou a (iii) zhorSenym
zdravotnim (fyzickym i psychickym) stavem (Trhlikova 2015). Zde nejde jen o efekt
nevyhovujiciho rodinného zazemi, ale zdrojem problému je také nelspé&Snost u maturitni
zkousky (Bosakova et al. 2020).

Nakonec dusledky COVIDu-19 dopadaji na mladé dospélé v porovnani se starSimi
generacemi obzvlasté silné. Je to proto, ze mladi lidé castéji pracuji v docasnych a méné
stabilnich zaméstnanich, které byly nejvice ovlivnény pandemii a lockdownem. Do
finanénich obtizi se v dusledku pandemie koronaviru dostavali mladi lidé castéji, nezli
ostatni vékové skupiny (OECD, 2021). Ceska republika, na rozdil od vé&tSiny ostatnich zemi
OECD, na tuto situaci prilisS reagovala. Nevznikly Zadné politiky, které by se specificky
zaméfily na pomoc mladym lidem v disledku pandemie (napf. podpora zaméstnanosti,
rekvalifikace, moZnost dalsiho vzdélavani apod.).

Prevence afeseni

Nejefektivnéjsi formou prevence jsou vlastni zdravé navyky tykajici se financi a
hospodareni. Ty se zacinaji vytvaret ve velmi nizkém véku a velmi jim pomaha,
pokud déti maji zkuSenost s financemi a hospodarenim. NapF. formou kapesného
kdy je financni chovani déti kontrolovano ze strany rodicu, ktefi dale jsou schopni
détem radit (jak si spofit apod.). Tyto ,intervence” (charakteristiky vychovy) zvysuji
pravdépodobnost, Ze déti si budou v dospélosti samy spofit (cca 0 20 %) (Bucciol
and Veronesi, 2014).

V pribéhu zakladniho a stfedniho vzdélavani je mozné zavadét kurzy financni
gramotnosti. Existuji vzdélavaci programy, které je vhodné uplatnovat jiz v nizSim
véku a které jsou interaktivni a pristupné i pro déti (Lusardi and Samek, 2017).
Vzdélavani ve financni gramotnosti miZe byt uplatnéno na vSech drovnich
vzdélavani (zakladni, stfedni, vysokosSkolské), kdy jeho dllezitost spociva v tom, Ze
¢im pozdéji intervence nastavaji, tim mensi maji efekt. Této otazce se vénujeme
v kapitole Finanéniho vzdélavani déti.

Z hlediska finanéni zranitelnosti v rané dospélosti spociva v Ceské republice
specificky riziko v dostupnosti bydleni a vydajich mladych domacnosti na bydleni.
Zlepseni dostupnosti bydleni pro mladé lidi spociva zejména v regulaci a zvyseni
na strané nabidky, ¢imZ by mélo dojit k poklesu ceny vlastnického i najemniho
bydleni (Lux et al., 2021).

Z hlediska pozice na trhu prace existuji také politiky, které maji za cil usnadnit
prechod ze Skoly do zaméstnani. Ty zahrnuji napf. finan¢ni podporu firem (SME)
pro poskytovani stazi pro mladé lidi (OECD, 2021).

DulezZity je také diraz na prevenci pfedcasnych odchodi ze vzdélavani, pfipadné
netspéch u maturitni zkousky. Prevence zde zahrnuje zejména identifikaci
ohroZenych zakl a jejich podporu (formou doucovani, rekvalifikaci, Skol druhé
Sance, financni podpory formou grantt apod.) (Trhlikova 2015).
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Nakonec v Ceské republice chybi statistiky o staZich pro mladé lidi, coz
znesnadnuje odhadnuti problému neplacenych stazi pro vysokoskolaky a mladé
dospélé, které jsou vhodné pouze pro mladé lidi, ktefi jsou schopni financovat své
zivotni naklady z jinych pfijml, Gspor nebo prostfednictvim svych blizkych.
Neplacené praxe a staze ve firmach jsou rovnéz kvili nezakonnému vykonu zavislé
prace bez uzavieni pracovnépravniho vztahu na hrané zakona (Klega, 2016).
Nerovnost pfileZitosti pfitom v CR neplacenymi staZzemi podporuji i vefejné
instituce jako jsou ministerstva. Je duleZité rozlisit, kde dochazi k produktivni praci
a kde je staz ¢i praxe Cisté vzdélavacim programem. Zahranicni priklady, jako je
Velka Britanie, mohou byt inspiraci v legislative, ktera vyZaduje financni odménu
za praci-staz u vsech zaméstnavateld, kromé téch dobrovolnickych.
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Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka
Doporuceni a intervence

Nazev Cilova skupina cil Efekt intervence Efektivita

Existuji programy jako
napfr. ,Help to save“ z UK.
Jde o bonus ke sporeni.
Dlouhodoby Efekt pro mladé lidi jesté
nebyl zkouman, ale
ramcové jde o efektivni

Podpora zodpovédného

financniho planovani mladych

lidi napt. podporou spofent, Mladi lidé do 30 Zvysit finanéni odolnost a
automatickym vytvareni let rezervy mladych lidi
spoficich produktd,

automatizované sporeni

programy.
Podpora financniho vzdélavani S Zlepsit financni
a dluhového poradenstvi ze ’l\giad' lidé pod 30 gramotnost a rozhodovani  Stfednédoby Neni k dispozici
strany zaméstnavatell mladych lidi
Vzdélavaci programy zvysujici
.energetickou” gramotnost L Zlepsit finanéni
mladych lidi (zaméfeno na ’[\giadl lidé pod 30 gramotnost a hospodareni  Stfednédoby Neni k dispozici

prvni bydleni, nizkopfijmoveé mladych lidi

domacnosti, rodiny s détmi).
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3. Dospeli
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3.1 Chudoba ainflace: Jak reaguje
danovy a davkovy systém

Ceska republika &eli historicky vysoké mite inflace, ktera je situovana mj. do
oblasti bydleni a nadstandardné kvlli tomu zatéZuje chud$i domacnosti.
Cesky dafiovy systém pfitom ptilisnym danénim &asteénych a nizko
placenych Uvazkl nepomahd k redukci chudoby, systém davek je zatiZen
vysokou mirou nevyuzivani (non take up), administrativni naro¢nosti a
zpozdénou valorizaci. Celé cilové skupiny — vcetné &asti mladych lidi —
vypadavaji z efektivnich forem pomoci jak v dafiovém, tak davkovém
systému.

S inflaci energii roste dlilezitost energetického rozméru finanéni gramotnosti
- tedy informovanost o spotfebé& energii, vyuzivani technologii pro jeji
sledovani a redukci. Bankovni sektor mlize vyhodnymi pUj¢kami podporovat
energetické uspory v domacnostech, které ve vysledku i zlepsi jejich
schopnosti splacet hypotéky. V oblasti danového systému a nastaveni davek
je potfeba intervence ze strany statu, ktera ale musi byt podporena
nezavislymi analyzami dopadl. Nadacéni a finanéni sektor mdze také
financovat opatfeni v oblasti redukce chudoby a bytové nouze, které maji
velky pakovy efekt (napf. garance najemniho bydleni, splatky kauci atd.).

Ekonomické problémy domacnosti a vliv danového
a davkového systému

1. Stfedné nizka mira chudoby

Ceska republika patfi mezi zemé se stfedni ¢i niz3i stfedni mirou chudoby v ramci Evropské
unie. Pro toto srovnani neni vyuzitelna mira relativni pfijmové chudoby, ktera je napfic
staty nesrovnatelna®, ale spise absolutni miry chudoby.

Jako miru zavazné absolutni chudoby lze brat to, Ze si domacnost nemuUze kvili financni
nouzi dovolit jist alespon kazdy druhy den maso (Ci jeho vegetarianské nahrazky). Plati pro
4-5 % Ceskych domacnosti.

Jako miru méné zavazné absolutni chudoby, (ze brat to, Ze domacnost si nemUze ani jednou
za rok dovolit tydenni dovolenou (byt v ramci Ceska). Plati pro 20 % ¢eskych domacnosti.

® ktera hranici stanovuje jako 60 % medianového ekvivalizovaného pfijmu
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Graf 1
Pozice Ceské republiky na mapé chudoby
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Zdroj: Eurostat 2020, Zpracovani PAQ Research

Realny rozsah absolutni chudoby je zfejmé minimalné o 2-3 % vysSsi, protoze zdrojovy
vyzkum EU-SILC neni shiran na ubytovnach a dalSich nebytovych prostorach vyloucenych
lokalit, v azylovych domech a jinych institucich (domovy diichodcd, vézeni) a nedcastni se
ho lidé, ktefi neumi Cesky (agenturni pracovnici apod.). | pfi zohlednéni této ,nemérené“
chudoby ale patfime do clusteru zemi se stfedné nizkymi mirami chudoby spolu

s rozvinutéjSimi staty post-komunistického bloku a nékterymi zapadnimi staty s vyssi
pfijmovou nerovnosti.

2. Stoupajici zasazeni inflaci a zatizeni naklady na bydleni

Problémem chudSich domacnosti — a to vcetné zacinajicich domacnosti mladych lidi a
nizkopfijmovych rodin s détmi - je dlouhodobé struktura inflace. Mezi lety 2005-2020 byla
kumulativni inflace v CR srovnatelna s EU (32 % v CR, 28 % EU28). Vyrazné rychleji ale rostly

vvvvv

nizkoprijmovych rodin, takze je inflace poskozuje vice nez zbytek spolecnosti. Viz Graf 2.

Graf 2
Struktura inflace a zasaZeni cilovych skupin

CR EU28
[o)
Celkova inflace (2005-2020) 132%
128%
0,
Potraviny (2005-2020) 1%
134%
Bydleni (2005-2020) A%
143%

Zdroj: Eurostat 2020, Zpracovani PAQ Research

www.paqgresearch.cz 53



S nardstem inflace od podzimu 2021 sledujeme narist domacnosti, které jsou silné
zatizeny vydaji na bydleni - davaji na néj vice nez 40 % (na podzim 2021 platilo pro 15 %
domacnosti, na jafe 2022 plati pro 22 %). Souvisejici je narlst domacnosti, kterym po
uhrazeni mandatornich vydaju na bydleni a jidlo zbyva do 100 K¢ na ¢lena domacnosti na
den (z 8 na 11 %) a dochazi k redukci po¢tu domacnosti s velmi vysokymi ,zbytkovymi“
disponibilnimi prijmy.

Zménu ilustrujeme v Grafu 3.

vyzkum Cesko 2022: Zivot k nezaplaceni ukazuje, Ze vysoce jsou inflaci energii i dal3ich
polozek zasazeny zejména domacnosti:

s prijmy pod hranici chudoby

samostatné Zijicich diichodc, ale i dalSich samostatné Zijicich dospélych (singles),
ktefi hradi bydleni z jednoho pfijmu

samozivitelek a samoziviteld

najemnikl a podnajemnikl z nizsi pfijmové skupiny obyvatel

rodin s détmi z nizsi pfijmové skupiny obyvatel

Graf 3
Kolik zbyva domacnostem po uhrazeni nezbytnych vydaji (bydleni, jidlo)
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% respondentd

pravidelné poplatky (idriba domu, odvoz odpadu,
pfispévky do fondu oprav atd.), najem a splatky
hypotéky. V zahrnuti splatek do vydaj je rozdil
proti CSU a Eurostatu, které je do nakladd
nezahrnuji € zahrmuii jen droky hypotéky. Vidaje za
potraviny zahrnujf jidlo a piti mimo restaurace.

0%
. 25.1. 26. 4.

Zdroj: Cesko 2022: Zivot k nezaplaceni (PAQ Research pro CRo)

Vyrazné - byt z nizSich vstupnich hodnot - stoupaji i naklady vlastnikim nemovitosti
z prijmové nizsi poloviny obyvatel. Energeticka krize celkové méni rozpoctové strategie
domacnosti, které se vice orientuji na Setreni, chudsi ekonomicky aktivni na hledani noveé
prace. Alarmujici je, Ze zhruba 20 % domacnosti kvili zvySovani cen energii nejen sniZuje
jejich spotrebu, ale také plati nizsi / pdvodni zalohy.

Této nové situaci se musi prizplsobit pojeti finan¢niho zdravi a poradenstvi v oblasti
financni gramotnosti a planovani.

www.paqgresearch.cz 54



3. Daiovy systém nadmérné danici nizsi ivazky

Cesko vyraznéji, neZ je standardni, dani ¢astecné avazky a nizké pfijmy. V ramci studie jsme
udélali srovnani s 6 kontrolnimi zemémi z okoli (Polsko, Némecko, Madarsko) i jinych
referencnich oblasti (Francie, Britanie, USA).

V Ceské republice je zaméstnani s hrubou mzdou na Grovni Y primérné mzdy
(CasteCny dvazek s nizSim ¢i medianovym pfijmem) zatizeno na strané
zaméstnavatele a zaméstnance danémi a odvody ve vysi 33,6 % z nakladl prace. A
to u Clovéka, ktery neuplatiuje slevy na déti ani dalSi slevy. V priméru 6
referencnich zemi to je jen 26,8 %.

U zaméstnance s pfijmem na poloviné primérné mzdy (v CR cca 18,5 tisice K¢) je
zatizeni v Cesku o 3,4 procentni body vy33i nez v referen¢nich zemich.

U zaméstnance s pfijmem na dvojnasobku primérné mzdy je zatizeni v Cesku
srovnatelné ¢i mirné nizsi nez v referencnich zemich.

Zatizeni OSVC, ktefi maji trzby na Grovni dvojnasobku superhrubé mzdy (cca 1
milion rocnd) je v Cesku zcela minimalni proti referenénim zemim, pokud
vychazime z nej€astéji vyuzivanych pausali a systému danéni (12 vs 27 %).

V Cesku hraji vyrazné vy3si roli na sniZeni zatéZe slevy na déti, které jsou vy33i nez v
priméru referencnich zemi. V nich je jejich funkce nahrazena mnohem robustnéjSim
systémem prispévki (500 zlotych v Polsku, Kindergeld v Némecku apod.), ktery neni vazan
na typ prace apod.

Nevyhodou ¢eského systému je, Ze vyrazné zatéZuje mladé rodice po navratu z rodicovské
(pokud slevy Cerpa druhy rodi¢) a mladé bezdétneé lidi, zejména pokud maji nizsi mzdy,
pracuji na castecné (vazky apod. Vysledkem je také vytlacovani téchto skupin do
prekarizované&jsich podob prace (dohody, OSVC) a snizovani finanéniho zdravi.

Graf 4
Danové a odvodové zatiZeni typu zaméstnavateli

m primér dalSich zemi - bez déti CR - bez dé&ti
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4, Nedostupny davkovy systém

Ceska republika ma vyznamné nizsi vydaje na socialni podporu (18,4 % HDP), nez je bézné
ve vétsiné statd Evropské unie (primérné 26,9 % HDP). Jednim z divodu je, Ze podpora
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rodin je situovana do slev na dani misto pridavkd. | pfipadny kompletni pfevod slev na déti
do univerzalni davky by v3ak socialni vydaje v CR posunul jen 0 1 % HDP a byly by silné
podprimérné.

Graf 5
Vydaje na socialniho ochranu jako % HDP, 2019
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Zdroj: Eurostat 2022. Vydaje na socialni ochranu zahrnuji diichody, nemocenskou, podporu v nezaméstnanosti,
penézitou podporu rodin, podporu v bydleni, atd.

5. Valorizace a jeji absence

Automaticka valorizace se v Ceské republice tyka diichodu, ale netyka se Zivotniho minima,
zjehoz vySe je odvozovana vySe rfady davek (pfidavek na déti) a nezabavitelné minimum
v exekucich. Automaticky valorizovana neni ani vyse rodicovske, pfidavk( na déti a vétSiny
dalsi davek socialni podpory a hmotné nouze. Automaticky valorizovany nejsou ani klicové
parametry, které ovliviiuji zatiZzeni nizkopfijmovych zaméstnanci - tedy vySe slevy na
poplatnika a vySe minimalni mzdy.

Jednim z mala prikladd v oblasti davek, kde zakonna valorizace probiha, je vySe normativi
na bydleni, které prestavuji uznatelny limit vydaji na bydleni, ktery lze zapocitat pfi
narokovani prispévku na bydleni (doplaci rozdil mezi 30/35 % pfijmu domacnosti a témito
uznatelnymi naklady). Problémem zde ovSem je, Ze valorizace probiha podle ristu cen
v lednu-fijnu predchoziho roku. Vznika tedy vysoké zpozdéni za realnou inflaci. Druhy
problém je, Ze vstupni normativy na bydleni jsou velmi nizké u ménéclennych domacnosti
a limituji jejich podporu, a naopak relativné vysoké u 4¢lennych domacnosti. To se kromé
omezeni podpory dichodcl projevuje i vyfazenim ¢i omezenim podpory mladych singles a
pard (PAQ Rearch a IDEA 2022).

U dichodl probihd mimoradna valorizace, kdyz kumulovana inflace pfekroci 5 %. Tato
mimoradna valorizace se v3ak netyka zakladni slozky diichodu - ta ¢ini 3 900 K¢ a kazdy
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leden se zvySuje na 10 % primérné mzdy. Mimoradna valorizace zvySuje jen zbytek tzv.
procentualni slozky dichodd. Paradoxné se tak zvySovani fixni vydaji (energie, bydlen)
neprojevuje do zvySovani fixni slozky, ale nadstavbové slozky zasluhové. To pomaha vice
dichodcim s vysSimi a stfednimi pfijmy a malo zejména nizkopfijmovym samostatné

6. Administrativni narocnost a non-take up

Ceska republika patfi mezi zemé s nadprimérnym non-take up davek - tedy adresné davky
a podporu casto vyuZiva jen mensina z cilové populace. U prispévku na bydleni to je cca
4 % domacnosti, ackoli narok ma 15 az 20 %. U prispévku na déti je to okolo 10 %
domacnosti s détmi, ackoli narok by po zménach v roce 2020 mélo mit okolo 20-25 % rodin
s détmi. Klicovymi divody non-take up je mala informovanost, vysoka administrativni
naroc¢nost, nedivéra institucim a restriktivni povést vydavajicich Gradu.

7. Malo stfedné cilenych davek
Z hlediska dosahu by se davky a podpory v Ceské republice daly rozdélit na ty, které jsou:

a) univerzalni- erpa cela cilova populace bez ohledu na potfebnost (napf. rodicovsky

fprispévek, slevy na déti),

b) (zké adresné- Cerpa 4-10 % cilové populace (sem patfi prispévek na bydleni a na

déti),

c) davky v hmotné pomoci (MOP, pfispévek na Zivobyti, porodné, pohfebné atd.).
Zhruba 80 aZ 90 miliard ro¢né stat vydava na univerzalni podporu (rodicovsky prispévek a
slevy na déti). Zhruba 6 az 8 miliard vydava na adresné davky, které by mély mit stfedni
dosah (pfispévek na bydleni a pfispévek na déti). A zhruba 5 aZz 6 miliard na velmi na davky
v hmotné nouzi. Stfedni pilif davek je tak v Cesku vyrazné podcenén.

8. Podcenéni nékterych cilovych skupin - postaveni mladych a bezdétnych

Vysledkem vySe popsaného systému je velka neadresnost podpory, ktera se méni
v nejnizSich prijmovych patrech (spodnich 5-10 % domacnosti), ale vyrazuje 10. aZ 25.
percentil domacnosti ze socialni podpory. Pfitom vidime, Ze zhruba pravé 22-25 %
domacnosti trpi problémy typu vysoké zatiZzeni vydaji na bydleni, nemozZnost si dovolit ani
tyden dovolené ro¢né mimo domov, neschopnost hradit nenadalé vydaje v hodnoté okolo
12 tisic K¢ apod. (viz vySe a EU SILC 2021)

Jedna se pfitom casto o domacnosti se mzdami okolo 25-50 % primérné mzdy, které maji
v ramci Ceské republiky také nadstandardné nevyhodné postaveniv dafiovém systému (viz
vyse). Vramci specifickych skupin je vyznamné zejména ignorovani skupiny mladych
bezdétnych lidi, ktefi:

1. maji vysoké zdanéni prace kvili absenci slev na déti,
2.  maji vysoké zdanéni prace, pokud pracuji na ¢astecné Gvazky,

6 Viz project PAQ Research a Ceského rozhlasu. https://data.irozhlas.cz/zivot/vydaje-procenta/
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3. nemaji narok na hlavni univerzalni davky (rodiCovska) ani uzsi adresné davky
(pfidavek na déti),

4, Casto vypadavaji z naroku na prispévek na bydleni kvili velmi nizkym normativim
pro 1-2¢lenné domacnosti.

Prevence areseni

Prevence a feSeni se mohou zamérovat na oblast dani, davek a informovanosti / podporu
feSeni energetické Gspornosti bydleni v dobé, kdy pravé naklady na bydleni rozhoduji
nejvice o vyrovnanosti rozpoctd.

Reseni v oblasti dani

V USA je jednim z feSeni vysoké chudoby mladych tzv. Earned Income Tax Credit.
Jde o slevu na poplatnika, ktera na rozdil od Ceska pfechazi do dafiového bonusu
- je Elovéku vyplacena, i kdyZ slevu nevylerpa. Na rozdil od Ceska také mizi se
stoupajicim pfijmem (tj. sleva je v absolutni hodnoté vy3si u nizkopfijmovych)’. Tim
pomaha nizkopfijmovym a zainajicim pracovnik s nizSimi mzdami. V Cesku by
alternativou bylo pFevedeni danové slevy do bonusu a jeji valorizace.

Dal3i moznosti nizsiho zatiZeni ¢asteénych a méné placenych avazki [ze dosahnout
sniZzenim minim zdravotniho a socialniho pojisténi. Systémovym Fesenim by bylo
spojeni socialnich odvod( a dané z pfijmu a aplikace slevy na tento celek.

V danovém systému je mozné zvazit rozdilné sazby socialniho pojisténi, které
soucasny systém vyrazné zatéZuje - napriklad nizsi sazbu pro lidi do 26 let,
studenty, rodice po navratu z rodicovské apod. Nedoporucujeme vazat nizsi sazbu
pojistného pfimo na ¢astecnost Gvazku (moznost podvodu).

Bankou ¢i nadacnim segmentem financovatelné reseni je:

Odborna datova podpora statu v nastaveni valorizacnich mechanismd a reformy
normativ{ atd.

ReSeni v oblasti davek
Ze strany statu je reSenim je

LepSi nastaveni valorizacnich mechanismi davek a optimalizace valorizace
dichodd.

Zavedeni systému Universal Credit po stylu Velka Britanie, ktera Sifeji definuje
nizkopfijmovou skupinu, a miZze vytvaret pridavek i samostatné Zijicim chudsim
mladym lidem, kterym se sniZuje, kdyz zacnou vyraznéji pracovat.?

Zménit nastaveni tzv. normativi na bydleni, aby doslo k vys$si podpofe jedno a
dvouclennych domacnosti v pfispévku na bydleni.

7 https:/ /www.urban.org/sites/default/files/publication/103587/young-people-and-tax-credits_1.pdf
8

https:/ /assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/709732/s
sac-occasional-paper-20-young-people-living-independently.pdf
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Bankou ¢i nadacnim segmentem financovatelné resSeni je:

Odborna datova podpora statu v nastaveni valorizacnich mechanismd a reformy
normativy atd.

Nadacni a bankovni sektor miZe pomoci financovanim specifickych typt pomoci,
které maji velky pakovy efekt. Mezi ty patfi napriklad podpora splatky kauce pro
udrzeni v najemnim bydleni a projekty garantovaného najemniho bydleni, kde
donor nehradi najemné, ale pouze redukuje nejistotu pronajimatele.

Reseni v oblasti informovanosti

Statem, bankou ¢i nadac¢nim segmentem financovatelné reSeni reaguji na fakt, ze
zejména mladi lidé maji omezenou informovanost v nastaveni danového a
davkového systému® a zvysenou roli ve finanénim zdravi domacnosti hraji naklady
na bydleni.
Financni zdravi mize zlepsit poradenstvi ohledné nastaveni Gvazkd, Cerpani slev a
nedanénych casti pfijmu a dalSich benefitd od zaméstnavatele (stravenkové
pausaly, podpora zdravotnich aj. sluZeb pro déti), Cerpani dostupnych davek apod.
Kvali zvySovani role nakladid na bydleni roste role vporadenstvi a vyssi
gramotnosti v tomto sméru. MlZe se jednat o projekty, které:
o umoznuji lidem pribézné monitorovat energetickou spotfebu (chytré
elektroméry / plynoméry),
o asistuji s apravami bydleni vcetné cerpani dostupnych dotacnich
programi pro vétsSi energetickou Gspornost a efektivitu typl topeni apod.,
o radi shledanim bydleni véetné udrzitelné zatéze, naklady na bydleni
v budoucnosti apod.
Specifickym projektem ze strany subjektl financujicich na komeréni bazi bydleni
(hypotéky, pronajimatelé) mohou byt zvyhodnéné pujcky smérované na snizeni
energetické narocnosti doml a bytd, které dlouhodobé zvysi schopnost klientl
splacet ostatni naklady bydleni.

9 https://www.urban.org/sites/default/files/publication/103587/young-people-and-tax-credits_1.pdf
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Tabulka doporucéeni a intervenci

Tabulka

Doporuceni a intervence

Nazev Cilova skupina cil Efekt Efektivita
[

Snizeni danové zatéze nizkopfijmovych a Lidé s nizkym pfijmem,  SniZeni pracujici Kratkodoby

¢astecnym Gvazkam mladi lidi, rodice chudoby y Stredni

Analyticka podpora v oblasti reformy SniZeni pracujicich S p

danového a davkového systému Stat chudoby Strednedoby Stredni

Reforma davkového systému - valorizacni

mechanismy a posileni stfedné adresnych  Lidé s nizkym pfijmem,  SniZeni propadi do Stfednédoby

davek mladi lidi, rodice chudoby Vysoka

Financovani forem pomoci s vysokym

pakovym efektem — Mimoradna okamzita Samozivitelky, chudsi UdrZeni v komerénim = Kratkodoby

pomoc, Garantované najemni bydleni mladi lidé najemnim bydleni Stredni

Podpora informovanosti a gramotnosti v Mladi lidé, lidé s

oblasti snizovani spotreby, chytrych energetickou SniZeni zatéze Strednédoby

elektromérl apod. narocnosti byt cenami energii Nizka aZ stfedni

Zvyhodnéné pujcky na snizeni energetické = Mladi lidé, lidé s

narocnosti domu (napf. zvyhodnéni v energetickou Snizeni dlouhodobé | Stfednédoby

ramci hypoték)
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3.2 Znalost pomoci

Neznalost moznosti finanéni pomoci je jednim z dlvodd $§patného finanéniho
zdravi domacnosti. Neznalost se nejvice projevuje v non-take-upu
(nevyuzivani) sociélnich davek. V Cesku nevyuziva davky v prdméru kolem
70 % opravnénych domacnosti. Neznalost pomoci (tj. neznalost pomoci jako
takové Ci Spatné informace o zadosti &i kritériich) je kliCovym faktorem.
Redeni uplatiiovana v zahrani¢i spoéivaji bud v automatizovaném ptidéleni
(obchazeni problému) &i cilené a personalizované komunikaci. Pomoci mdze
také zviditelnéni problému jako takového.

Pri¢iny problému a souc¢asny stav

Obecné souvislosti mezi financnim zdravim a znalostmi o (financni)
pomoci

Znalost pomoci vyrazné pfispiva k financénimu zdravi jednotlivcl i domacnosti. Lidé
s nizsi urovni finanénich znalosti jsou ¢asto zatiZzeni vy$simi naklady na pujcky, maji
mensi schopnost zvladat neoekavanou finanéni zatéZ a v mensi mife vyuZivaji ruzné
formy socialni podpory. Naopak lidé s vysSimi financnimi znalostmi Castéji hledaji
odborné financni poradenstvi a konzultace. Maji také vyssi povédomi o tom, Ze
neoptimalni financni rozhodovani mulzZe vést kfinanénim ztratam. Orientaci
v problematice financi neni jedinym ddlezitym faktorem, nicméné jde o vyznamny
faktor, bez kterého je obtizné zmirfovat socialni nerovnosti (Aristei & Gallo, 2021).

Konkrétnim projevem nedostatecné znalosti pomoci v oblasti financi je nevyuzivani
existujici socialni pomoci, tj. socialnich davek. Jde o tzv. non-take-up socialnich davek.
Jde o problém, ktery existuje ve vSech evropskych zemich. Mira nevyuziti existujici
pomoci se odliSuje v zavislosti na konkrétni zemi a konkrétnim prispévku. Obecné se
mira non-take-upu pohybuje od 10 % aZ po 80 %. Podle dat Eurofound (2015)
dosahovalo nevyuziti prispévku na bydleni a socialnich davek hmotné nouze v Ceské
republice 70 %. Obecné data naznacuji, Ze v post-komunistickych zemich je mira
vyuzivani socialnich davek nizsi nezli v zapadoevropskych zemich.
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Graf 1
Non-take up vybranych socialnich davek. Ukazka vybranych socialnich davek a
zemi. Zdroj: Eurofound 2015.

79%
72% 70%

22% 20% 19%
Slovensko -  Ceska republika -Ceska republika -  Spanélsko -  Velka Britanie -  Holansko -
pomoc v hmotné socialni davky doplatek na  minimalni mzda pfispévek na prispévek na
nouzi (2009)  hmotné nouze bydleni (2010) (2004) bydleni (2014)  bydleni (2009)

(2011)

Neznalost pomoci patfi mezi hlavni a klicové divody non-take-upu. Existuje cela fada
ddvodu, které zahrnuji psychologické faktory (stud, strach, stigma), dostupnost (fyzicka
vzdalenost) ¢i dovednosti (ICT). Na miry non-take-upu ma vliv také vyse pfispévku
(mala vyse urcitou ¢ast potencialnich Zadatelt demotivuje). VyuZiti socialnich davek se

vzdélani, Zzenami, lidmi s postizenim a cizinci (Raitano et al., 2021, p. 39).

Neznalost pomoci muze mit nékolik riiznych podob a zdroju. Mze jit o:
neznalost konkrétnich forem statni socialni podpory (,Nevim, Ze viibec
existuje pfispévek na bydleni*),
neznalost kritérii Cerpani (,Myslim si, Ze neni dostupny pro mé. Nemam na
néj narok"),
neznalost zpusobu ¢erpani (,Nevim kde o néj zazadat"),
nepravdivé informace o existujicich formach pomoci (,Nemusim o ngj
Zadat a dostanu ho automaticky*) Ci
neznalost administrativniho procesu ¢erpani (,0bavam se procesu zadani.
Nechci sdélovat citlivé informace o mé situaci. Stydim se“) (Eurofound,
2015).

Jaka je situace v Ceské republice?

Podle aktualnich dat (2021) je neznalost jednim z dilleZitych diivodii ne€erpani pfispévku
na bydleni v Ceské republice. Z dat vjzkumu Zivot b&hem pandemie vyplyva, Ze v soucasné
dobé cerpa prispévek na bydleni 4 % domacnosti, ackoliv narok na prispévek ma 16 %
domacnosti. Priblizné Ctvrtina téch, ktefi pfispévek necerpaji tak €ini z toho divodu, Ze si
mysli, Ze nemaji na prispévek narok (kvali vysi pfijma Ci typu bytu) nebo nevi jakym
zplsobem o prispévek Zadat. S tim je spojeno také to, Ze lidé maji pocit, Ze musi o davky
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»prosit” a vypliovat slozité prihlasky (PAQ Research & IDEA, 2021). Divody necerpani jsou
uvedeny v Grafu 2.

Graf 2
Duvody neéerpani prispévku na bydleni v roce 2021.

Maji néarok, ale dostali by 0 K¢ - 30/35 % pfijmu je vy3si _ 25.6%
neZ normativ (2021) ,6%

zatim to nebylo potieba | ;5.
Nespliiujeme podminky vydaji na bydleni (REALNE _
SPLNUJE) 14,8%

Nevim, kde a jak o pFispévek zazadat _ 7,5%

Nespliiujeme podminky ohledné& typu bytu (REALNE
SPLNUJE) 6%

PFisp&l by nam par set korun, coz nema smys. [l 23%
Nechce se mi chodit na GFady - Zadost neni online [l 5.5%
0 moznosti pfispévku nevim - 4,1%
Nespliiujeme podminky - mame moc dspor na Gctu - 3,7%
Stydéli bychom se Zadat o jakékoli pfispévky a davky - 3,8%

Bojim se vysoké administrativy - 3,3%

Zdroj: PAQ Research and IDEA 2021

Realnou bariérou v Cerpani prispévku je také nutnost opakované kvartalné
dokladat vydaje na bydleni i pfijmy (vC. vSech dokladi zaplaceni apod.) a nutnost
o prispévek kazdy rok zadat k 30. 6. znova. Opakovanost téchto Cinnosti, které
probihaji vyrazné komplikovanymi formulari vede u nékterych pobirajicich
k postupnému vypadnuti ze systému podpory.™

V Ceské republice je daldim divodem diskriminace romské mensiny. Vyzkumy
ukazuji, ze prislusnost k romské etnicité je spojena s diskriminacnim chovanim ze
strany Gfadi prace, i v pfistupu k bydleni (Matéjka et al., 2013; Mikula & Montag,
2022).

Cerpani davky mimofradné okamZzité pomoci vyplacené zdlvodu dopadl
pandemie - tzv. COVID MOP zistalo do znacné miry nevyuZito velkou casti
potencialnich Zadateld. Hlavnim divodem byla neznalost procesu a neznalost
kritérii Cerpani. Vysledkem (dle dat MPSV) bylo, Ze 90 % zadosti bylo vyplnéno
chybné (SPOT, 2021).

Reseni, prevence a priklady ze zahraniéi

V prehledu moznych feSeni se vénujeme primarné reSeni non-take-upu; tedy nevyuzivani
socialnich davek. ZvySeni take-upu socialnich davek mulzZe pfinést velmi vyrazné az
extrémni zlepseni finan¢niho zdravi jednotlivc a domacnosti. Navic jde o problém, ktery
je FfeSen také v zahranici, a proto existuji pfiklady moznych opatreni.

10 Zalozeno na expertnich rozhovorech s Alenou Zieglerovou a Danielem Huilem.
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Vysoka mira non-take-upu napfi¢ zemémi EU ukazuje (Eurofound, 2015), Ze neexistuje
jednotné a dokonalé feseni tohoto problému. Zde uvadime pfiklady obecnych pfistupu a
konkrétnich iniciativ, které maji za cil bud zvysit znalost existujici socialni pomoci nebo
také vést ke zméné chovani.

Existuji v zasadeé tfi obecné strategie resSeni pro zvysSeni znalosti statni socialni podpory:

a) Automatizace alokace socialnich davek, ktera obchazi problém nizké
informovanosti a neznalosti.

b) Automatizovana identifikace recipienti davek, ktera umoziuje lépe cilit
komunikaci.

c) Tzv.,nudging, ktery spocCiva v poskytovani dodatecnych informaci jednoduchou a
nenasilnou formou, ktera maze zvysit informovanost a vést ke zménam chovani.

VSechny tfi uvedené strategie jsou ,reaktivni“ vtom smyslu, Ze jejich cilem je zvysit
stavajici vyuZivani socialnich davek. Zaroven ale vSechny tfi strategie maji preventivni
ucinek, protoze zabranuji dalSimu zhorSovani zivotni situace, zadluzeni apod.

Automatizace

Automatické vyplaceni davek bez nutného podavani Zzadosti a pfipadné
automatické upozornéni na moznost (opravnéni) davku Cerpat zvysuje take-up
socialnich davek (Eurofound, 2015). Tento systém je efektivni, pokud toto
upozornéni miZe byt napojeno také na Zivotni udalosti (propad pfijmd, vznik
nezaméstnanosti, dosazeni plnoletosti, odchod do dlchodu, smrt blizké osoby,
rozvod apod.). Tento pfistup funguje, pokud jsou tyto udalosti (,trigger points®)
evidovany mistni statni spravou (na Grovni obci), ktera je mize sledovat. Problém
ale je, ze existuje cast lidi, ktefi nejsou evidovani socialnim systémem a nemusi
aktualné Zadnou socialni davku pobirat™.

V pripadé prispévku na bydleni by tak bylo mozné, aby byla davka svazana
s vyplacenim jinych davek (napf. dichodu apod.). V pfipadé zadluzeni by (napf. o
formach oddluzeni) byli informovani vSichni ti, ktefi maji exekuci déle neZli jeden
rok.

V pfipadé Ceské republiky by pomohlo omezeni nutnosti opakovat kazdoro¢né
zadost o vyplaceni davek.

DUvodem pro automatizaci davek je, Ze jiné snahy (at preventivni i reaktivni) maji
malou efektivitu. Proto je snaha socialni davky automatizovat. Automatizace
socialnich davek nevede k zavislosti na socialnim systému a pasivité. U socialné
ohroZenych skupin je dllezité poskytnout zakladni socialni podporu, ktera pak
recipientim umozni samostatné a aktivni feSeni problému. Napf. v bydleni lépe
funguji programy, kde je ohrozenym skupinam nejdfive poskytnuta zakladni
zachranna sit (tzv. housing first), ktera pak umozfuje i aktivni feSeni ze strany

1 Lii se také vyuzivani konkrétnich typt davek. Zde existuje prostor pro statni spravu, ktera mize kontaktovat a

informovat osoby, které ma v evidenci a kde existuje vysoka pravdépodobnost, Ze nevyuZivaji nékterou z davek.
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recipientl nezli ,zasluhové” programy (MPSV, 2019). Navic mira zneuzivani socialni
davek je v Ceské republice relativné mala (pohybuje se mezi 5 - 10 % vyplaceného
objemu davek) (Bfestan, 2019).

Identifikace a informovovani

Obecné plati, Ze identifikace recipient davek a jejich informovani a edukace
pusobi efektivné predevsim na mladsi vékové skupiny, kde je vétsi Sance nejen na
zvySeni informovanosti, ale také na zménu chovani (Frisancho, 2019). Proto
programy a intervence na zvySovani informovanosti jsou velmi efektivni v pripadé
déti.

Zjednoduseni procesu ziskavani informaci o recipientech davek mj. tim, Ze se
verejné instituce nemohou opakované dotazovat na informace, které jiz maji (,Only
once law" v pfipadé Belgie zamezuje opakované dotazovani na stejné ¢i podobné
osobni informace). To sniZuje pocity studu a stigmatizace a obavy Zadateld.
Vyuziti ICT a aplikaci pro zjednoduseni procesu Zadani zrychluje cely proces.
Nicméné vyuZivani ICT neumoZnuje dosaZeni vSech potencialnich Zadateld.
Zejména nékteré z ohrozenych skupin (seniofi) nemusi byt prostfednictvim ICT
technologii dosaZitelni. Proto se doporucuje zachovat i tradi¢ni formy (,tuzka &
papir®).

Efektivnim zplsobem je také napojeni se na neziskové organizace Ci verejné
instituce (napf. Skoly), které mohou casto lépe identifikovat pfipady, kdy nemusi
dochazet kvyuzZivani davek. Zaroven predavani informaci prostrednictvim
osobniho kontaktu (socialni kapital) je velmi efektivni. NapfF. studie z Italie ukazuje,
ze miry informovanosti o socialnich benefitech poklesla po uzavreni skol
(Eurofound, 2015).

Informaci o tom, Ze lidé maji tézko resSitelné dluhy, mohou také mit spolecnosti
evidujici u svych klientd nedoplatky (napf. telekomunikaéni spolecnosti,
dodavatelé energii). | tyto spole¢nosti mohou upozoriiovat na mozné socialni
davky, které by bylo mozné vyuzit.

Vyuzivani socialnich davek zvySuje také zlepSeni celkového administrativniho
procesu zadani o davky. Bylo zjisténo, Ze pozitivni efekt mély nasledujici kroky: a)
spojeni Zadosti o vice davek do jednoho procesu (formulafe), b) proaktivni pfistup
ze strany verejné spravy (zasilani pfipominek apod.), c¢) organizace ,vzdélavani“
napf. ve formé seminare/setkani kde je vysvétleno, jak o davky Cerpat, d) méné
formalni a srozumitelné&jsi proces zadani a e) lepsi (také casova) dostupnost
danych Gfadl a arednikl (delSi oteviraci hodiny apod.). Kombinace nékolika
relativné malych zmén muze zvysit také-up az o desitky procent (Ribar, 2014).

Nudging

Zvysit take-up socialnich davek prostrednictvim zvySovani znalosti pomoci jsou
tzv. ,nudges”. ,Nudge“ znamena poskytnuti informace, ktera muize vést k vyraznym
behavioralnim zménam. Cilem je jednoduse, levné a nenapadné ovliviovat chovani
lidi bez toho, aby dochazelo k omezovani pocitované svobody (Thaler, Sunstein
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2009). V pfipadé non-take upu maji tyto ,nudges” formu dalsi komunikace
(telefonické, mailem, poStou) ¢i formu personalizace existujici komunikace.
Vysledky téchto ,nudges” se liSi. Zatimco vyzkumy z Francie ukazuji, Ze tyto
strategie mohou mit pozitivni efekt (Chareyron et al., 2018), experimenty z USA tyto
efekty nepotvrzuji (Linos et al., 2020; O’Leary et al., 2021).

,Nudges“ mohou mit mnoho podob. Mohou spocivat v personalizaci (,Recipient
pravdépodobnéji vztahne na sebe“), sniZzeni vnimané komplexity problému
(,Recipient se bude lépe orientovat“) ¢i obsahujici informaci vedouci ke snizeni
rizik € strachu (Prins, 2020).

Poskytnuti informace o existenci socialnich davek ale obvykle nestaci. ProtozZe je
Castou bariérou také samotny administrativni proces, je doporuceno poskytovat
pomoc také s jeho vyfizenim. SniZovat non-take up mize také informovani o tomto
jevu jako takovém. Informace totiz zvysuje citlivost k tomuto tématu a lidé si
mohou uvédomit, Zze oni sami nebo jejich blizci by mohli mit na socialni davky
narok (Eurofound, 2015). Zaroven by ale tyto informace mély obsahovat jaké
kritéria narokovosti, jinak hrozi prehlceni statni spravy a v pripadé zamitnuti se
zvySuje nedlvéra v instituce.

V piipadé Ceské republiky je mozné zminit efekt zvy3eni miry placeni televiznich
poplatkd poté, co byli neplati¢i znovu upozornéni na pravni dusledky neplaceni a
informace o povinnosti platit televizni poplatky byly vyrazné zjednoduseny.
Zjednoduseni podani informace tedy zménilo chovani v oblasti financi (Cahlikova
et al,, 2021).

Bankovni produkty - inovace a priklady dobré praxe

Zde uvadime priklady inovaci pouzivanych v bankovnim sektoru, které se tykaji financnich
produktl a jejichz cilem je zlepSeni financniho zdravi. Opatfeni rozdélujeme na (primarné)
reaktivni a (primarné) preventivni podle toho, zda je cilem opatfeni spise zlepSovat
aktualné tizivou situaci nebo spiSe plsobit preventivné. Nicméné i ,reaktivni“ opatfeni
maji preventivni charakter v tom, Ze sniZuji negativni efekty chudoby, zadluzeni apod.

Reaktivni opatreni je mozné cilit spiSe na starsSi vékové skupiny; preventivni na mladsi.
DUvodem je, Ze mladsi lidé jsou [épe ovlivnitelni preventivnimi kampanémi.

Reaktivni

Bankovni spolecnosti, které maji informace o pfijmové a vydajové strance klient,
mohou informovat klienty o moznosti Cerpat socialni davky (pfispévek na bydleni,
pfidavek na déti). Zplsobilost Cerpat davku je potvrzeno kalkulackou (soucasti
elektronického bankovnictvi - EB) a informace z EB jsou dale vyuZity pro dalsi
navazné kroky (pfedvyplnéni online Zadosti apod.). EB uZiva dnes asi 2/3 populace
starsi 16 let. EB uziva aktivné (sledovani obsahu, nabidek apod.) asi 35 % uZzivatell
(Cesky statisticky GFad, 2019). Pokud vezmeme v ivahu, Ze ekonomickymi problémy
je ohroZeno asi 20 % domacnosti, bude aplikaci registrovat asi 7 % ohrozenych
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uzivatell EB banky. Z nich lze oCekavat max. 10 % acinnost (viz efektivita
Milostivého léta).

Tzv. systémy G2P (government-to-person) kdy typicky v mimoradnych pripadech
(jako COVID-19) jsou ohrozenym skupinam automaticky posilany mimoradné
socialni davky na jejich (cet. Jde o nastroj, ktery se zacal pouzivat zejména
v rozvojovych zemich (WorldBank, 2020). Ohrozené skupiny, kterym je financni
pomoc poskytnuta, jsou identifikovani napf. na zakladé drivéjSiho vyplaceni
socialnich davek (MIT, 2020). Jde o mimofadny zasah (pouZivany v nékterych
zemich napf. v obdobi COVIDU-19), ktery je zaméfeny na vSechny zpusobilé
recipienty. Efektivita G2P je dana plosSnosti a automatizovanosti. Zasah zaleZi na
Uplnosti podkladovych databazi.

Preventivni

ZvySovani obecné informovanosti o nevyuzivani existujicich socialnich davek.
Soucasné se zvySovanim informovanosti je mozné sniZovat stigmatizaci spojenou
s pobiranim socialnich davek. Informace o tom, Ze socialni davky pomahaji lidem
vracet se do bézného Zivota a Ze jde o véc, kterou muze kazdy nékdy pouzit, mize
také zvysit uzivani socialni pomoci.

Financ¢ni produkty, které zarovern motivuji klienty ke spofeni zasilanim motivujici
komunikace, ktera podporuje spofeni; i po malych ¢astkach (CFSI, 2015).
Specifické financni sluzby orientované na nizkoprijmové skupiny a konkrétni
situace. Napf. malé pajcky na kauci u najemniho bydleni pro lidi bez Gspor. Jde o
komercni produkt, jehoZ disledkem mUze byt vétSi dostupnost najemniho bydleni
(také napt. pro mladé skupiny). Zasah bude spiSe omezeny. MiZze byt vyuzitelny pro
mladé lidi vstupujici na trh bydleni.

U ohrozenych skupin byl napf. testovan financni produkt, kdy za predpokladu
Gspésného splaceni se postupné snizovala irokova sazba tak, aby doslo k vétSimu
motivovani dluZnika ke splaceni (Fronted, 2022).

Jako soucast dvérovych produktl je zavedena komunikace s klienty, ktera
upozoriiuje na nezaplacené splatky a motivuje kjejich véasnému zaplaceni.
Komunikace s klienty ma formu coachingu a ,debt managementu” vcetné toho, ze
dluznici identifkuji na zaatku znamé (,peers” - rodina, pratelé apod.), ktefi jsou
informovani, pokud nedochazi ke splaceni (Zinman & Karlan, 2012).

V pfipadé spoficich produkti automaticky ,opt-in“. Klientim jsou automaticky
vytvareny sporici financni produkty a jejich odmitnuti je podminéno aktivnim
zruSenim produktu ze strany klienta (IPA, 2017).

www.paqgresearch.cz 67



Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka
Doporuceni a intervence

Nazev

Cilova skupina

cil

Efekt intervence

Efektivita

Integrovana kalkulacka davek
v bankovnictvi

ZvySovani povédomi o
nevyuzivani davek

Integrace dat na Grovni statni
spravy

Zvysovani znalosti o tom, jak
Zadat o socialni podporu

»Nudges” ve formé zjednoduseni

a personalizace komunikace

Milostivé léto (oddluZeni po
zaplaceni jistiny a poplatku
exekutorovi)

Klienti s nizkym pfijmem.
Zaroven spiSe mladsi
populace pracujici s EB.

Vsichni

Rizikové skupiny

Rizikové skupiny

Rizikové skupiny

Vsichni

Zvysit uptake statni
socialni pomoci

Zvysit znalost a povédomi
o problému

Zvysit uptake statni
socialni pomoci

Zvysit uptake statni
socialni pomoci

Zvysit uptake statni
socialni pomoci

Snizit zadluzeni ¢eské
populace

Dlouhodoby (dlouhodobé
zvyseni take-upu davek)

SpiSe kratkodoby (mize v
dany moment zvysit
informovanost)

Dlouhodoby (umoziuje
dlouhodobé Lépe cilit na
ohroZené skupiny)

Stfednédoby (zalezi na typu
intervence)

Stfednédoby. ,Nudges* totiz
mohou vést k dlouhodobé
zméné chovani

Dlouhodoby. UmoZnuje
celkové oddluzeni.

Potencial projit si kalkulacku

ma 35 % uzivateld EB (uZivaji EB

aktivné).

Neexistuji data.

Neexistuji data.

Neexistuji data.

V pripadé socialnich davek
spiSe omezena. Zvyseni take-
upu do 10 %.

Omezeny. Sance na oddluzeni
vyuzil jen maly podil klientd
(odhad pod 5 %).”

12 https:/ /www.seznamzpravy.cz/clanek/ekonomika-finance-osobni-stovky-tisic-dluzniku-dostaly-dalsi-sanci-milostiveho-leta-vyuzil-zlomek-183433
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3.3 Financni vzdeélavani

Finan&ni gramotnost je v CR v porovnani s Evropou prdmérna. Cesi maji
srovnatelné znalosti, ale nedokazou je dobfe aplikovat v bézném zivoté.
Nové studie ukazuji, Ze finan¢ni gramotnost a odpovédné chovani dospeélych
se da pozitivné ovlivnit finanénim vzdélavanim. Tradi¢ni formy prezencniho
vzdélavani zvys$uji znalosti G¢astnik( a pozitivné ovliviiuji finanéni planovani
a rozhodnuti o sporeni. Jejich Skalovatelnost je ovSem omezena.

Online formy vzdélavani maiji vysoky potencial Skalovatelnosti, ale jejich
dopad neni robustné ovéren. Investice do pilotovani a rozvoje efektivnich
forem online vzdélavani proto mohou mit vysokou navratnost. Druhym
dllezitym segmentem jsou programy pro skupiny ohrozené pfijmovou
chudobou (napf. pfijemci davek, seniofi). U nich se ukazuje omezeny dopad
program finanéniho vzdélavani. Vysokou pfidanou hodnotu proto mohou mit
vyzkumy, které odhali faktory, které mohou zvysit efektivitu intervenci pro
ohrozené skupiny.

Znalosti a kompetence dospélych v oblasti financi

Financni zdravi dlouhodobé negativné ovliviiuje vysoka mira exekuci, zdanéni prace nebo
nizké Cerpani davek. Navic ho v poslednich mésicich zhorSuje vysoka inflace, predevsim
naklady na energie a bydleni, a to vSe spojené s fadou dopadli pandemie koronaviru na
ekonomiky a zdravi. UZ jen vycCet téchto faktorl ilustruje, Ze kladou extrémni naroky na
obyvatele, aby Cinili optimalni rozhodnuti ve sloZité a nejisté dobé.

Nelze spoléhat pouze na podporu statu, ani na to, Ze spravna rozhodnuti lze zajistit pouze

vvvvvv

v pribéhu celého Zivota a zvlast to plati pro oblast financnich rozhodovani.

Informace ohledné finanéni gramotnosti Cechil jsou omezené, jelikoZ ji mezi dospélymi
kazdoro¢né méfi pouze Ceska bankovni asociace (CBA). Jeji Index finanéni gramotnosti
zkouma predevsim znalosti a chovani - jestli lidé spofi nebo jak ziskavaji informace o
financnich rozhodnutich a jestli jim rozumi. Hodnota indexu se od roku 2016 do roku 2021
vyrazné nezménila. V celé populaci v roce 2016 dosahovala 54 bodi a v roce 2021 55 bodd.
| kdyZz pandemie nevedla k vétSimu vzdélavani a vy$$im vysledkiim v hodnoté indexu, lidé
v roce 2021 vice premysleli o finanénich otazkach nez driv. Specificky, chtéli vice spofit a
planovat. To pravdépodobné rok 2022 jesté posilil. Na druhou stranu také vyssi cast lidi
(cca 25 %) reportovala, Ze se huFe orientuje ve finanénich zaleZitostech nez v minulych
letech.

Pro mezinarodni porovnani vyuZijeme vysledky zSetfeni o Financni gramotnosti
realizovaného OECD, kterého se v roce 2020 Gcastnil reprezentativni vzorek obyvatel z 26
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zemi v€etné 12 zemi z OECD. Setfeni méfi, jaké maji Gcastnici znalosti, finanéni chovani a
postoje. V tom se konceptualné vyrazné neodliuje od indexu CBA. Vysledky ukazuji, ze CR
patfi mezi zemé s nadprimérnymi vysledky. BlizSi porovnani uz neni tak pozitivni.
Kdybychom porovnani omezili pouze na evropské zemé, zafadila by se CR do priméru.
Vsechny zemé navic dosahuji relativné nizkych vysledkd. Maximalni skore 21 se da
interpretovat tak, Ze vSichni Gc¢astnici maji zakladni Groven financni gramotnosti a jsou
schopni obezfetného finanéniho chovani. V G¢astnicich se zemich, stejné jako v CR,
Graf 1

dosahovalo v roce 2020 primérné skore jen priblizné dvou tretin.
Skore finanéni gramotnosti v roce 2020
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Rozdéleni do tFi oblasti poukazuje detailnéji na slaba mista ve finanéni gramotnosti v CR.
V prvni oblasti - znalosti - se méfi porozuméni zakladnim konceptlim jako slozeny arok,
inflace nebo riziko u finanénich produktd. V této oblasti se R umistila mirné nadpriimérné.
Oviem i to znamena nizkou iiroveii znalosti. Jen 21 % Cechli rozumi sloZzenému aroku a jen
dvé tretiny obyvatel chape koncept diverzifikace rizika. Naproti tomu ctyfi z péti lidi
odpovédéli spravné na otazky ohledné inflace. Lze navic predpokladat, Ze soucasna situace
donutila porozumét inflaci jesté vyssi cast populace. Také v oblasti postoje, ktera mapuje,
jestli lidé premy3li dlouhodobé o financich, se €R umistila nad priimérem zicastnénych
zemi.
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kategoriemi a jsou také pod prumérem zicastnénych zemi. Otazky v této casti mifily na
oblasti, jestli si lidé tvori dostatecné Gspory, vyhybaji se nadmérnému zadluzZovani, jestli
pri vétSich nakupech zjistuji dostatek informaci nebo jestli pravidelné sleduji pfijmy a
vydaje domacnosti. Vyjadfeno odlidnou metrikou, ani ne polovina a&astnikl z CR dosahla
skore 6, které znaci alespon zakladni Groven zodpovédného a informovaného chovani.
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Naproti tomu, ve Slovinsku této Grovné dosahlo pFes 70 % Gcastniki. To naznacuje, 7e Cesi
maji relativné srovnatelné gramotnosti s ostatnimi evropskymi zemémi, ale nedokazou je
aplikovat do svych financnich rozhodnuti.

Je financni vzdélavani dospélych uc¢inné?

Dfivéjsi studie ukazovaly, Ze finanéni vzdélavani, a to vCetné dospélych, nema v priméru
efekt. Tento zavér vychazel predevsim z hojné citované meta-analyzy (Fernandes et al,,
2014). Od roku 2014 ale nastal boom experimentalnich a kauzalnich evaluaci programt
finan¢niho vzdélavani.

Graf 2

Citace odbornych studii, které obsahuji termin ,finanéni vzdélavani“ podle roku
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Kaiser et al. (2021) a Kaiser a Menkhoff (2017) mapuji novéjsi studie a vyuZivaji
k meta-analyze take vice sofistikované metodologické postupy, které umi sniZzovat
publikacni zkresleni. Tyto studie ukazuji pozitivni dopad financniho vzdélavani na
znalosti a kompetence dospélych.

V priméru intervence zaméfené na dospélé v meta-analyze Kaiser et al. (2021)
zvysuji kompetence o 0,2 standardni odchylky a chovani 0,1 standardni odchylky.
Toto vyjadreni se vyuziva, jelikoZ diky nému lze porovnat efekty mezi studiemi a
typy intervenci. Kraft (2020) vyuziva zjisténi z riznych typt vzdélavacich intervenci
a doporucuje efekty mezi 0,05 a 0,2 standardni odchylky interpretovat jako stfedné
velké. To ukazuje, Ze dopad programu finanéniho vzdélavani dospélych je v oblasti
vzdélavani nejen robustni, ale také ekonomicky vyznamny.

Efekty intervenci se vyrazné nesnizuji s Casem (Kaiser et al., 2021). Starsi studie
naznacovaly, Ze kompetence ziskané diky vzdélavani se rapidné béhem 12 mésicu
snizuji. Vysledky novéjsich studii to ale nepotvrzuji. MoZnym mechanismem muze
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byt vyssi kvalita intervenci realizovanych po roce 2014. Na druhou stranu, prakticky
neexistuji studie, které by sledovaly dopad na delSim casovém lseku nez 18
mésicl. Dlouhodobé efekty finanéniho vzdélavani jsou proto neznamé.

Lisi se dopad podile cilové skupiny?

Narodni strategie finanéniho vzdélavani 2.0 (Ministerstvo financi CR, 2020) definuje
Ctyfi cilové skupiny. Primarni skupina jsou déti a dospivajici. Kromé nich se
nezaméruje na dospélé jako celek, ale na zvlasté zranitelné skupiny:

1. nezaméstnani,

2. pfijemci pomoci v hmotné nouzi,

3. seniofi.
Logickou otazkou je, jestli je efektivnéjsi podpora programi smérujici na déti nebo
dospélé. Efekt intervenci finan¢niho vzdélavani na chovani dospélych je minimalné
srovnatelny s programy pro déti a dospivajici (Kaiser & Menkhoff, 2017), nékteré
studie naznacuji i vy$si dopad intervenci pro dospélé (Kaiser et al., 2021). Naopak,
efekt na znalosti a kompetence je vys$si na déti, coz mize byt dano tim, Ze déti se
obecné lépe a rychleji uci oproti dospélym. Intervence pro déti a dospélé se svym
obsahem lisi, ale tyto vysledky by mohly naznacovat, Ze dospéli mohou na rozdil
od déti nabyté kompetence okamzité aplikovat v Zivoté.
Programy financniho vzdélavani smérujici na nejvice ohroZené skupiny (ohroZeni
chudobou, nezaméstnani) maji nizsi efekt na kompetence i chovani neZ u
prumérné dospélé populace (Kaiser & Menkhoff, 2017).” Lidé z téchto skupin maji
v priméru nizsi vzdélani, coz mlze byt jeden z faktorl, pro¢ u nich ma financni
vzdélavani nizsi dopad. To samoziejmé vede k dulezitym implikacim pro podporu
financniho vzdélavani. Na jednu stranu tyto skupiny zfinancniho vzdélavani
mohou nejvice profitovat, na druhou stranu je obtizné vytvofit pro né fungujici
intervence. Obecné plati, Ze intervence se vyrazné lisi ve svoji efektivité. Budouci
vyzkum by proto mél zkoumat faktory, které ovliviiuji dopad finan¢niho vzdélavani
na zranitelné skupiny. To miZe obsahovat pedagogické metody a zpisoby vyuky,
intenzitu (délku programi) nebo obsahové zaméreni programd. V neposledni fadg,
evaluace program( financ¢niho vzdélavani na seniory jsme v literatufe nenasli a pfi
urcovani dopadu se proto nelze inspirovat ze zahranici.

Zalezi na tom, co se vyucuje?

Malo prozkoumanou oblasti je, jaké typy financniho vzdélavani jsou pro rozvoj
kompetenci a zménu chovani nejefektivnéjsi. Pro vzdélavani neni vyuZivan
jednotici ramec, z kterého lze vychazet. Meta-analyzy proto kombinuji velkou skalu
rizné zamérenych program.

Forma: Nejvétsi pridanou hodnotu se zdaji mit intervence realizované jako face-
to-face vzdélavani, typicky ve tfidach (Kaiser & Menkhoff, 2017). Online vzdélavani

3 Toto zjisténi podporuji vysledky z rozvojovych zemi, kde je primérny efekt intervenci také nizsi.
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nebo poradenstvi ma o néco nizsi dopad, i kdyz rozdil neni statisticky vyznamny
v porovnani s prezen¢nim vzdélavanim. Online programi financniho vzdélavani
srigorozni evaluaci ovSem existuje minimum, a proto je pro ovéreni jejich
efektivity potfeba dalsi vyzkum. Je mozne, Ze pandemie koronaviru zvysila nejen
Cetnost vyuzivani online forem, ale takeé jejich kvalitu. Vzhledem k vyrazné nizsim
nakladim a Skalovatelnosti takovych programi se zda byt pilotni testovani jako
investice s vysokym potencialem.
Typ chovani: Pozitivni dopad programi financniho vzdélavani se ukazuje byt jak na
znalosti a kompetence dospélych, tak na chovani lidi. Efekt na chovani je ovsem
vyrazné nizsi (Kaiser et al., 2021).
Znalosti a kompetence: Intervence typicky mifi na znalosti lidi v oblasti
financnich produktl (viz napf. Ambuehl et al. (2014) nebo Calderone et al.
(2018)), ¢imz se podobaji kompetencim a znalostem méfenym OECD nebo
CBA. Tyto programy pozitivné ovliviiuji znalosti a kompetence a maji vy3si
dopad nez programy mifici na chovani. To je logickeé, jelikoz znalosti je
typicky snadnéji ovlivnitelné nez chovani. Pozitivni je, Ze studie, které
sbiraly data o znalostech i chovani, nachazeji pozitivni dopad i na chovani,
ackoliv vyrazné nizSi. Kompetence se tudiz castecné prelivaji do
odpovédnéjsiho chovani.
Planovani a sporeni: Intervence cilici na vyssi spofeni a lepSi financni
planovani maji v priméru pozitivni efekt. Jejich podoba se riizni. Nékteré
vyuzivaly informacni moduly slouZici k lepSimu pochopeni pfinosi
sporeni/planovani a produkti (Angel, 2018; Billari et al., 2018; Heinberg et
al., 2015). Dalsi vyuZivaly mékci nastroje - zjednodusovani informaci, ucenti
od vrstevnikd a znamych nebo strukturovani moznosti a informaci (Clark
et al,, 2014; Drexler et al., 2014; Duflo & Saez, 2003).
Pujcky a dalsi finanéni nastroje: Ovlivnit pujéovani nebo penzijni pojisténi
je sloZitéjsi a tyto intervence v pruméru nemaji efekt (Choi et al., 2010; Cole
et al,, 2011; Postmus et al., 2015). Divodem mUzZe byt, Ze pochopeni téchto
produktl je slozitéjsi anebo pljcovani je Casto produktem impulzivnich
rozhodnuti, které je relativné obtizné korigovat.
Programy, které existuji v Ceské republice, mifi &asto na dusledky
financnich rozhodnuti jako jsou dluhy a exekuce a méné na preventivni
chovani (napf. Clovék vtisni nebo Rubikon). Finanénimu vzdélavani
dospélych se vénuje nékolik neziskovych a soukromych subjektl. Zadny
z nich ovSem nema verejné dostupnou evaluaci, proto je slozité urcit jejich
kvalitu a efektivitu.
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Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka

Doporuceni a intervence

Nazev Cilova skupina cil Efekt intervence Efektivita
[ o .. .. o .. I

Vzdelayanl Ejo§pelygh Voo Dospéli, lide ohrozeni Zlepsit financni rozhodovani Kratko az stfrednédoby Stredni

oblasti sporeni a planovani chudobou

Financni vzdélavani Zvyseni financni, pravni a

dospélych (vCetné pravni a Dospéli y ' P Kratkodoby Stredni

energetické gramotnosti)

Vyzkum faktort financniho
vzdélavani na ohrozené
skupiny

Informovani o financnich
produktech a pfinosech
zodpovédného financniho
chovani
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Ohrozené skupiny
(nezaméstnani, pobirajici
socialni davky, seniofi)

Zakaznici banky

energetické gramotnosti

Zjistovani kli€ovych prvki
efektivity (napf. forma vyuky,
obsah)

Stfedné az dlouhodoby

Zabudovani informaénich moduld
do stavajicich produktl (napf.
internetové bankovnictvi)

Kratkodoby

Nejsou data

Maly az stfedni
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3.4 Socialni kapital & nerovnosti

Vliv socidlniho kapitalu na finanéni zdravi je sice dle existujicich vyzkuma nizsi
nez vliv lidského kapitalu, ale i tak socialni kapital pozitivné ovliviuje finanéni
zdravi. Dodava podplrnou sit nejen pro rizikové situace (nemoc, ztrata
zaméstnani, dlchod atd.), ale také pro dllezitad finanéni rozhodnuti (napf.
vybér pljeky, uvéru apod.). Zivot v exekuci a/nebo v chudobé pak dale
shizuje uroven socialniho kapitalu a zvySuje sociadlni izolovanost. Nizky
socialni kapital je tak zaroven pfic¢inou i disledkem $patného finanéniho
zdravi.

Vyznam socialniho kapitalu se také projevuje v programech zameéfenych na
finan¢ni vzdélavani - tyto formy finan¢niho vzdélavani funguji 1épe v tzv.
Lpeer groups”, nezli tradi¢ni formou kratkodobych kurzl, které jsou zalozeny
na individualnim vzdélavani. Z hlediska intervenci Ize doporucit podporeni
kvalitniho dluhového poradenstvi, nejlépe podporou NNO aktivnich v této
oblasti. Zaroven budou efektivni intervence, které se zaméruji pfimo na trh
prace. Tedy propojovani s konkrétnimi zaméstnavateli, pomoc zacinajicim
podnikatellm apod.

Souvislost socialniho kapitalu s financéhim zdravim

Obecny vliv lidského a socialniho kapitalu na financni zdravi: zahranicni vyzkumy

Socialni kapital miZzeme chapat jako (a) rozsah a prestiz socialnich vztahu a kontaktu nebo
také (b) jako schopnost ziskavat pomoc ¢i informace od blizkych lidi. Prvni varianta
socialniho kapitalu se molze hodit v pfipadé hledani zaméstnani (vice kontaktl)
(Verhaeghe, Van der Bracht and Van de Putte, 2015), druha varianta se tyka spise velmi
blizkych vztah(i a moZnosti jejich vyuZiti pfi nenadalé udalosti. Napfiklad zda maji lidé ve
svém okoli osoby, ktefi poradi s financnimi a pravnimi vécmi, pohlidaji déti ¢i pomohou
v pfipadé dlouhodobé nemoci apod. (Song and Chang, 2012).

Kromé téchto dvou typ socialniho kapitalu rozliSujeme také jesté tzv. ,lidsky kapital“. Ten
zahrnuje kompetence, tedy napf. znalosti cizich jazyk(, ICT kompetence, financni
gramotnost apod. Tyto tfi typy kapitald spolu mohou a nemusi souviset. Napf. vysoka
Groven kompetenci nutné neznamena casté socialni kontakty. Naopak fakt, Ze nékdo ma
Sirokou socialni sit vztahd, nemusi znamenat, Ze dana osoba bude mit vysoké kompetence
a znalosti ve formé lidského kapitalu.

VysSi mira socialniho kapitalu ma pozitivni efekt na financni zdravi tim, Ze zvySuje Sance
nalézt zaméstnani (resp. lépe placené zaméstnani). Lidé, ktefi maji vyssi socialni kapital,
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maji dale vy3si platy v porovnani s témi, ktefi maji nizsi pocty socialnich kontaktl (pfi
zachovani ostatnich charakteristik) (Weaver and Habibov, 2012; Mcdonald, 2015). ZvySovani
socialniho kapitalu také zlepsuje u mladych lidi vztah k institucim. Napf. v tom, Ze zvySuje
sanci na studiu na vysoké Skole, a tim vede klépe placenym zaméstnanim a
zprostiedkované k vyssimu financnimu zdravi (Tierney and Venegas, 2006). Nakonec také
obecné plati, Ze ¢im vice jsou lidé zapojeni do siti socialnich vztahi, ¢im vice socialnich
kontaktl maji, tim vice jsou obecné informovani o financich a tim vice i vyuzivaji riizné
financni produkty (Hong, Kubik and Stein, 2005).

Nizka mira socialniho kapitalu rodi¢li ma pfimou souvislost s predcasnymi odchody déti
ze vzdélavani. Studie z USA ukazuji, Ze nizké socialni kontakty rodicd predstavuji svébytny
negativni vliv na schopnost déti dokoncit vzdélavani™ (Carbonaro, 2005).

Socialni kapital mdze pomoci mladym lidem lépe fesit situaci ekonomické chudoby a
nachazet cesty jak tyto situace reSit prostrednictvim lepsSi dostupnosti vzdélavani,
rekvalifikaci, pracovnich nabidek apod. (Wong, 2007; Heizmann and Bdhnke, 2016). Studie
zaméfené na mladé lidi také ukazaly, Ze socialni kapital (blizké vazby a kontakty) pozitivné
podporuje $anci vymanit se z rizikového prostfedi (kriminalita), nefunkcnich socialnich
vazeb a socialné vylouceného prostredi. Napr. tim, Ze lépe zvladaji nepfizniveé situace, lépe
kalkuluji s rizikem, jsou lépe schopni mobilizovat zdroje apod. (Boeck, Fleming and
Kemshall, 2006).

Socialni kapital ma také vliv na kvalitu rozhodovani, také v pfipadé vybéru financnich
produktu. Napf. lidé, ktefi nemohli vyuZit neformalnich siti ve vybéru hypotecnich Gvéra,
méli systematicky méné vyhodné produkty (vy3si Grokové sazby u hypoték) v porovnani
s témi, ktefi méli vy33i socialni kapital (a jinak stejné charakteristiky) (Pittman, 2008).

Socialni kapital je také svazan s podnikanim, resp. ochotou podnikat. Vy$si mira socialniho
kapitalu (a socialnich vztahu, kontaktu, sdileni existujicich znalosti, komunikace atd.)
zvySuje motivaci a ochotu k podnikani; a to bez ohledu na dalsi faktory. Nizky socialni
kapital tak mize (nepfimo) vést k urCité pasivité; resp. vysoka mira socialniho kapitalu
muZe podnikatelskou aktivitu podpofit (Zhao and Li, 2021).

Studie ze zahranici pak naznacuji, ze na financni zdravi ma vyssi vliv lidsky kapital, nezli
socialni kapital (Weaver and Habibov, 2012). Jinymi slovy, ackoliv husta sit vztahi muze
zlepSovat nepfimo finanéni situaci, pfimé investice do lidi“ (jejich vzdélanosti,
kompetenci a znalosti) ma na financni zdrauvi silnéjsi efekt.

Situace v CR: vliv lidského a socialniho kapitalu na
finanéni zdravi

Vztah mezi socialnim kapitalem a finanénim zdravi v R

% Napf. tim, Ze jsou méné v kontaktu s ostatnimi rodici, jsou méné informovani o situaci ve skole apod.
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Socialni a lidsky kapital souvisi s finanénim zdravim také v Ceské republice. Nejvice
ohroZzené skupiny ve spolecnosti (CRo, 2019) maji nizké vSechny tfi uvedené formy
socialniho a lidského kapitalu. Chybéjici podpurna sit €ini tyto lidi ohrozené riznymi
rizikovymi faktory (ztrata prace, nemoc apod.). Malé ICT znalosti a uzsi socialni sit dale
znesnadfuji hledani zaméstnani apod. Nizky socialni kapital je také v Ceské republice
spojen s ekonomickym kapitalem: ¢im vyssi droven socialniho kapitalu, tim vyssi pfijmy a
bohatstvi (a naopak) (CRo, 2019).

Socialni kapital a souvislost se zadluZenim a chudobou

V Ceské republice je nizky socialni kapital spojen s pfedluzenim a exekucemi. Mezi chudsi
populaci maji lidé, kterym chybi nékdo blizky, kdo by jim poradil ve financnich otazkach,
skoro dvojnasobné vyssi miru exekuci v porovnani stémi, kdo ve svém okoli nékoho
takového ma. Absence socialniho kapitalu tedy souvisi s tim, Ze tito lidé (a) nemaji nikoho,
s kym by se poradili smlouvach, (b) nemohou vyuzit finanéni pomoci blizkych, (c) nedostali
pomoc znamych, ktera by jim napf. mohla pomoci najit nové zaméstnani (MEDIAN, 2018b).
Je tak pravdépodobné, Ze absence socialniho kapitalu zvySuje pravdépodobnost exekuci,
kterym by bylo mozné predejit.

Lidé, ktefi netrpi chudobou, jsou lépe schopni vyuzivat svij socialni kapital. Snadnéji
ziskavaji pomoc od ostatnich at jiz formou rady, doporuceni ¢i konkrétni pomoci. Jde totiz
o0 to, Zze k omezeni socialniho kapitalu dochazi také z divodu exekuci. Lidé jsou vytlaceni
z trhu prace, omezuji svoje volnocasoveé aktivity, zvySuje se nedivéra vici ostatnim lidem
azmensuje se socialni sit vztahd, na kterou se mohou v pfipadé problému obratit (MEDIAN,
2018a). Zahraniéni studie ukazuji, Ze tyto mechanismy (kombinace efektli zhorSeni pfijmu
a ztraty socialniho kapitalu) maji efekt také na celkovy zdravotni stav populace (Kawachi
et al., 1996).

Socialni kapital a zdravi

Vliv na financni well-being ma také zdravotni stav, jehoZ vliv na financni zdravi je do urcité
miry podminén socialnim kapitalem (existuje tedy souvislost mezi zdravotnim stavem a
socialnim kapitalem). ZlepSeny zdravotni stav ma pfimy vliv na pozici na trhu prace
prostrednictvim dlouhodobé niZsi nemocnosti a prevenci zavaznych onemocnéni.

Zahranicni vyzkumy potvrzuji, Ze vysSi socialni kapital vede k castéjsSimu vyuzivani
zdravotni péce (Varda and Derose, 2009). Jinymi slovy, lidé s vy3Sim socialnim kapitalem se
vice vénuji a pecuji o své zdravi. To se muze tykat napf. preventivnich prohlidek, jez jsou
v Ceské republice znacnou c¢asti populace nevyuZivany.  Mira vyuZivani téchto
preventivnich prohlidek je pak vyrazné nizSi u méné vzdélanych obyvatel a obecné
ohroZenych socialnich skupin. Napf. dle dat MZCR z roku 2019 zanedbavaji tfi-tvrtiny
Cechti zdravotni prohlidky, toto zanedbavani je castéjsi u nizko-pfijmové populace (MZCR,
2019).
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Reseni a prevence v zahraniéi

Socialni kapital ve smyslu socialnich vazeb do zna¢né miry souvisi s tim, jak zplisobem
funguji komunity, ve kterych lidé Ziji. Nejde tedy pouze o individualni faktory, ale velky vliv
ma také prostredi. Mira socialniho kapitalu je disledkem fungovani komunit a konkrétné
také bydleni a zdravi v komunité. Lze mluvit o efektu ,sousedstvi, kdy negativni efekty na
déti mohou byt nepfimé: déti vyrustaji v prostredi s vy3Sim vyskytem patologickych jevd,
chodi do horsich Skol, jejich vrstevnici maji celkové nizsi aspirace apod. (Prokop, 2022, p.
66). Proto je duleZité podporovat takové intervence, které budou fungovat jako prevence
vzniku vylouéenych lokalit, segregace a rozpadu (lokalnich) komunit obecné.

Pokud dochazi k procesu vzniku socialné-prostorového vylouceni, je pak obtizné a
nakladné situaci fesit. V takovych pfipadech investice do individualniho kapitalu (napf.
lidského formou rekvalifikaci, vzdélavani, individualnich kurzt apod.) nemusi mit efekt,
protoze lidé Ziji v prostiedi, kde se kumuluji rizika rizného typu (zdravi, bydleni apod.).
Navic Siroké socialni vazby nemusi vést ke zlepSeni situace, protoze neposkytuji moznosti
zménit situaci, kterou mizZe byt pouze opusténi lokality (Wong, 2007; Oufednicek, Spackova
and Feftrova, 2011). Je tak nutné investovat jak do komunity/lokality jako celku, tak do
individualniho kapitalu. Proto je obtizné reSit situaci ve vyloucenych lokalitach,
zastavajicich periferiich apod.

Vliv socialniho kapitalu na financni well-being spociva v nasledujicich oblastech:

Socialni kapital jako takovy je obtizné zvySovat cilenymi intervencemi. Intervence
zaméfujici se na zvyseni socialniho kapitalu jsou obvykle kombinovany se vzdélavanim a
zvySovanim financni gramotnosti, kdy je socialni aspekt pouZit ke zvySeni efektivity
finanéniho vzdélavani.

Prikladem jsou iniciativy, kdy v kolektivu domacnosti ¢i rodin dochazi k setkani,
kde jsou sdileny informace a nastroje ke zlepSeni financni situace (financni plany,
apod.) (Fll-Detroit, 2022).

Pripadné programy zamérené na zvySovani financnich dovednosti, které jsou
spojeny s mentoringem. Na rozdil od napft. kurz( financni gramotnosti se jedna o
kolektivni a dlouhodobé programy trvajici nékolik let zamérené na konkrétni
dovednosti (hledani a udrzeni prace, pracovni navyky apod.) (INC., 2022).
Pripadné také kurzy, jejichz cilem je nejen poskytovat Skoleni, ale také propojovat
Gcastniky s potencialnimi zaméstnavateli (TULSA, 2019).

Absenci socialniho kapitalu je dale mozné reSit pomoci sluzeb neziskovych organizaci
poskytujici obCanské a pravni poradenstvi, které se zaméruji na poskytnuti téch informaci
Ci nastroju, které lidem s nizkym socialnim kapitalem chybi.

Prikladem muze byt dluhové poradenstvi (napf. www.jakprezitdluhy.cz), které
poskytuje sluzby zahrnujici pomoc v komunikaci se soudy, exekutory, rady, jak
dosahnout oddluzeni apod.
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Obecné ale mize jit také o poradenstvi v poskytovani ivérovych produkti (pajcky,
hypotéky apod.), kde hraji informace poskytované neformalni siti vztaht silnou
pozitivni roli (Pittman, 2008).

Lidé, ktefi maji financni problémy a jsou ohroZeni chudobou, velmi ¢asto zmiriuji
zvySovani finanéni gramotnosti jako zpusob predchazeni predluZeni. Maji pocit, Ze
jde o nastroj, ktery by jim osobné& pomohl predejit probléemdm. Casto také zmifiuji
konkrétni kroky, jako napf. pomoc se sehnanim prvni prace, pomoc se ziskanim
bydleni apod. (MEDIAN, 2018a).

Z hlediska prevence socialné-prostorového vylouceni lze obecné doporucit:

Dlivodem vzniku vyloucenych lokalit je také regionalni diferenciace kvality Zivota
a vznik perifernich oblasti (Bernard and Simon, 2017). Zde leZi zodpovédnost na
statu a regionalnich politikach, které by mély zmirnovat tyto procesy vedouci ke
vzniku periferii. A to zejména podporu politik, které mohou predchazet socialnimu
vylouceni: politiky bydleni, zaméstnanost a vzdélavani.

Navrhované feSeni by mély byt ,integrované” s méstskymi a krajskymi Grady do
Gzemnich planid a dlouhodobého rozvoje. To zajisti udrzitelnost feSeni. Zaroven by
mély byt jednotliva opatfeni vzajemné koordinovana (GAC spol. s r. 0., 2015).

Obrazek 1
Vizualni shrnuti

OVLIVNUJICI FAKTORY f P 3
f oty bucient SOCIALNT KAPITAL ovuvruuh

Vyhrazené

Politiky vzdélavani SANCI:
= Politiky zaméstnanosti «  Nalézt zaméstnani
«  Zdravi

+ Studovat na vysoké skole
«  Nalézt |épe placené zaméstnani

= Regionalni rozdily v Zivotni drovni a Zanechani, nedokonceni studia na

chudobé stfedni Skole

= Existence wyloucenych lokalit, S = l - Vymanit se ze Spatného socialni
prostorného vylouceni, segregace . oclatni prostiedi
atd. ka p ital Lépe zvladat nepfiznivé situace

= Efekt sousedstvi (vy33i vyskyt
patologickych jev(, nizsi kvalita
Zivota, niZsi aspirace vrstevnikd,

\ hor3i kvalita vzdélavani atd.) /

Lépe vybirat finanéni produkty
Délat lep3i finanéni rozhodnuti
Vlastniho podnikani

N y

Intervence
podporujici
socialni kapital

INTERVENCE

Aktivni politiky zaméstnanosti, bydleni a vzdélavani specificky v postizenych lokalitach a regionech.
«  Dluhové poradenstvi, konkrétni pomoc pfi feseni zadluZeni, a poradenstvi tykajici se Gvérovych
produktd.
Intervence zaméfené na predchazeni zadluZeni. Jde o aktivity, které lidé z diivodu nizkého
socialniho kapitalu nevykonavaji/neumi: pomoc se sehnanim prvni prace, pomoc se sehnanim
bydleni, zvyseni financni gramotnosti.
Obohatit kurzy finanéni gramotnost o prvky zvy3ovani socialniho kapitalu (napf. mentoring).
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Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka
Doporuceni a intervence

Vyhrazené

Nazev

Cilova skupina

cil

Efekt intervence

Efektivita

Propojovani financniho vzdélavani
(v€etné dluhového poradenstvi) s
potencialnimi zaméstnavateli

Dluhové poradenstvi, které nejen
poskytuje informace, ale
pomaha/asistuje u konkrétnich
kroku a Gkonu

Kombinovani zvySovani lidského
kapitalu (finanZni gramotnosti) o
prvky socialniho kapitalu (zapojeni
pfibuznych, mentori apod.)

Kurzy/vzdélavani/podpora
zaCinajicim podnikatelim (SME) z

socialné ohroZenych lokalit/regionu.

Vytvaret platformy pro sdileni
informaci a zkusenosti

Podpora uchovani bytovych forem
bydleni a omezeni stéhovani

www.paqgresearch.cz

Rizikové
skupiny

Zadluzeni,
ohrozeni
chudobou

Rizikové
skupiny

Zacinajici
podnikatelé v
ohroZenych
lokalitach

Rodiny s détmi

Zménit financni chovani i postaveni
na trhu prace

Zlepsit informovanost a pomoci
zadluZenym v feSeni problému

Zvysit efektivitu intervenci
zamérenych na zvySovani financni
gramotnosti

Podpora podnikani (ohrozenych
skupin ¢i v ohroZenych lokalitach)

Omezeni rozpadu socialniho kapitalu
Castym stahovanim a pobytem v
nebytovych formach bydleni.
Podpora lokalni komunity formou
bytového poradenstvi (tykajici se
napf. najemnich kauci apod.)

Stfednédoby (zlepSeni
pozice na trhu prace)

Kratkodoby (zlepSeni
okamZité situace v
exekuci ¢i zadluzeni)

Stfednédoby (zlepSeni
finan€nich rozhodnuti,
chovani v oblasti
financi)

Dlouhodoby (podpora
podnikani
prostfednictvim sdileni
informaci, zkusenosti
apod.)

Dlouhodoby

Efektivita je v souCasné dobé neznama.

V soucasné dobé neexistuji data. Nicméné
neznalost a nizka financni gramotnost je
klicovy faktor ovliviujici zadluzeni. Lze
predpokladat vysokou efektivitu.

Efektivita neni v soucasné dobé znama.
Odhad dle zahranicnich studii = efektivita o
20 % vysSi v porovnani s pripady kdy neni
mobilizovan socialni kapital.

Efektivita neni v soucasné dobé znama.

Souvislost se socialnim kapitalem rodicl a
Uspésnosti déti ve vzdélavani ukazuji
vyzkumy. Efekt konkrétnich intervenci
nutno evaluovat.
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Vyhrazené

Posileni Gcasti rodin z nizSich vrstev Souvislost se socialnim kapitalem rodicu a
Podpora komunitniho Zivota a Rodin s d&tmi v aktivitach, kde se setkavaji se Dlouhodob? Uspésnosti déti ve vzdélavani ukazuji
sdruzovani stfedni tfidou (sport, cirkev, hudba, y vyzkumy. Efekt konkrétnich intervenci
skaut, sousedské spolky, atd.) nutno evaluovat.
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3.5 Psychologickeé faktory a zdravi
dospélych

Zdanlivé neracionalni rozhodnuti maji zjednodusené dveé pfiCiny. 1) Stres a
well-being ovliviuji finanéni rozhodnuti. Stres a uUzkosti omezuji mentalni
kapacitu, z ¢ehoz prameni neoptimalni finan¢ni rozhodnuti dale prohlubujici
chudobu. 2) Lidé maji fadu behavioralnich zkresleni — rozhoduji se emotivné,
davaji vétsi dlraz na soucasny prozitek nez budoucnost nebo si neumi vybrat
z velkého poc¢tu moznosti.

Primarnim tedenim téchto probléml je se zaméfovat na pficiny (napf.
materialni deprivace, exekuce). Kromé nich je mozné podporovat a vyuzivat
intervence zlepSujici psychologické rozpolozeni — vCasné intervence a
diagnostiku, terapie, podporu well-beingu apod. Zadruhé mohou soukromy
sektor i stat designovat svoje sluzby a produkty, aby byly kompatibilni
vzhledem behavioralnim zkreslenim. To miZe zahrnovat automatizace
pravidelnych rozhodnuti (splatky, pfispévky na spofeni) pro omezeni vlivu
impulzivnich rozhodnuti. Pro vefejné sluzby mulze byt efektivni vybirat
defaultni moznosti, které maximalizuji jejich dlouhodobé cile (napfiklad
naspofrit si na ddchod), ale neomezuji moznost volby.

Provazani psychologickych faktori a financ¢niho
zdravi

Zacarovany kruh chudoby a psychickych problému

Chudoba je stresujici. Studie dokumentuji nejen korelacni vztah mezi materialni deprivaci
a well-beingem, ale také vztah kauzalni. Haushofer & Shapiro (2016) experimentalné
ukazuji, ze kdyz lidé dostanou penize v ramci finanéni pomoci, snizi se jak reportované
hodnoty stresu, tak hodnoty stresového hormonu kortizolu. Dalsi studie (Cesarini et al.,
2016; Costello et al., 2003) ukazuji, Ze financni transfery snizuji hospitalizace kvuli
psychickym problémim a spotiebu [ékd na Gzkost.

Obracené ale také nizky well-being a Spatné psychické zdravi prohlubuji chudobu, ¢imz se
vytvari zacarovany kruh chudoby. Konstantni stres a pfemysleni o penézich ovliviiuje
chovani a rozhodovani v mnoha oblastech, které jednotlivé popisujeme nize:

Kognitivni funkce: Mani et al. (2013) testuji, jak ovlivni vysledky v inteligencnim
testu, kdyz pred jeho zpracovanim nahodné vybrané poloviné lidi evokuji myslenky
o financich. Vysledky ukazuji vyrazné snizeni kognitivnich funkci, ale pouze u
Gcastnikl s nizkymi pfijmy. Podobny efekt je zachycen také u farmaru, ktefi maji
vyrazné nizsi kognitivnifunkce v obdobi nelrody oproti obdobi sklizné. To ukazuje,
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Ze starosti ohledné financi, stres a Gzkosti stim spojené snizuji schopnost se
racionalné rozhodovat.

Pfemysleni a rozhodovani o budoucnosti: Lidé v chudobé a materialni deprivaci
premysleji jinak o budoucnosti. Cast&ji voli moZnosti, které jsou orientované na
aktualni déni a problémy, a vice ignoruji budouci konsekvence. Haushofer & Fehr
(2014) kumuluji evidenci z fady studii, ktera ukazuje, Ze kdyz se u lidi zvysi pocity
financéni tisné, preferuji aktualni uzitek. To zahrnuje napfiklad ochotu si brat
kratkodobé pujcky, které pro né nejsou nejvyhodnéjsi a které navic nejsou schopni
v budoucnosti splacet.

Cerpani pomoci: Myslenky spojené s chudobou vytvareji pocity prehlceni, letargie
a stigmatu. Lidé kvali témto pocitlim Castéji rezignuji na Cerpani finan¢ni pomoci
vCetné statnich programd, na které maji narok (Hall et al., 2014).

Dalsi oblasti: S chudobou jsou spojeny dalSi negativni jevy jako nedostatecny
nutri¢ni prijem, alkoholismus nebo nedostatek spanku, které negativné ovliviuji
rozhodovani, zapojeni na trhu prace a produktivitu (Schilbach et al., 2016). Ackoliv
divody pro vznik téchto nezdravych projevl jsou ruzné, jednim ze zdroju je i
samotny stres a myslenky spojené s chudobou, které se lidé snazi snizit napfiklad
konzumaci alkoholu a které také negativné ovliviiuji spanek.

Psychologicke bariéry

Rozhodovani v oblasti finan&niho zdravi je velmi komplikované. Casto spravné rozhodnuti
napriklad o financnich produktech nebo zapojeni na trhu prace vyzaduje nejen velké
mnozstvi informaci a Cas na prostudovani, ale i peclivé zvazeni riznych moznosti a
alternativ.

Lidé se ale zdaleka ne vzdy chovaji kompletné ve svém nejlepsim zajmu a nejsou schopni
vybrat pro sebe tu nejlepsi moznost (Mullainathan & Thaler, 2000), ackoliv s tim implicitné
vefejné politiky pocitaji. NiZze popisujeme hlavni psychologické bariéry, které ovliviiuji
rozhodovani a souvisi s financnim zdravim.

Sebekontrola: Vétsina lidi ma problémy se sebekontrolou, at uz se jedna o
prakticka rozhodnuti jako stravovani nebo pravidelné cviceni, tak o financni
rozhodnuti jako sporeni. Ekonomové a psychologové popisuji, Ze problémem je
Casto rozdil mezi momentalnimi touhami a dlouhodobymi cili (Ericson & Laibson,
2019). To pro financni oblast znamena, Ze lidé si ¢asto vazi okamzité spotfeby vic,
ackoliv vi o negativnhich dopadech v budoucnosti. Je proto robustné
zdokumentovano, ze spotiebitelé si vyrazné méné spofi na dichod, nez by
odpovidalo ocekavané dobé doziti a vydajum v dichodovém véku (Choi et al,
2004). Méné také vyuZivaji spoficich a investi¢nich nastrojl, neZz by odpovidalo
jejich vynosnosti (Chabris et al., 2010). V neposledni fadg, kdyz uz financni nastroje
vyuZziji, nedafi se jim do nich prispivat tolik a tak casto, jak by sami chtéli (Brown &
Previtero, 2016).

Prilisné sebevédomi (overconfidence) a vnimani éasu: Podobnym faktorem, i kdyz
zopacné strany, je, Ze lidé precenuji svoje schopnosti akce v budoucnu. Ve
spojitosti s financnim zdravim se to nejcastéji projevuje v priliSném zadluzovani a
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preCerpavani kreditnich karet a Gcta, jelikoZz nadhodnocuji svoje schopnosti
splacet v budoucnosti. Vyzkumnici navic ukazuji, Ze lidé s nizkou sebekontrolou a
vétsim dirazem na okamzité prozitky se k takovému chovani uchyluji asté&ji (Meier
& Sprenger, 2010; Sutter et al., 2013).

Zahlceni moznostmi (choice overload): Vice mozZnosti by mélo teoreticky pro
spotrebitele byt vzdy lepSi, protoZze maji SirSi moznost vybéru. Studie ovSem
ukazuji, ze vrealném svété muze SirSi vybér vést k horSim rozhodnutim. Je
zdokumentovano, ze financéni produkty s rozsahlymi moznostmi si lidé méné casto
berou, at uz se jedna o pujcky (Bertrand et al., 2010) i penzijni pojisténi (Sethi-
lyengar et al., 2005). Divodem jsou vysoké naklady ziskavani informaci, pfipadné
obavy ze Spatného rozhodnuti. Zadruhg, lidé si z velkého mnozstvi informaci casto
nejsou schopni vybrat optimalni moznost (lyengar & Kamenica, 2010) a mohou
smérovat k moznostem, které jsou jednoduché pro pochopeni nebo k moznostem
které jsou prvni vseznamu. Zatreti, prilis mnoho moznosti casto snizuje
dlouhodobou spokojenost s vybérem (Chernev, 2003), jelikoZ spotfebitelé maji
vétsi nejistotu, jestli si vybrali spravné.

Mentalni acetnictvi (mental accounting): Lidé si v hlavé Casto drZi déleni mezi typy
pfijmi a vydaji a jejich periodicity (Thaler, 2019). Napfiklad, lidé mentalné
oddélené pocitaji s penézi na dovolenou, které nevyuzivaji na pokryti béznych
vydaju, i kdyz vi, Ze by vydanou ¢astku doplnili z nadchazejici vyplaty. Bézné vydaje
maji spojené se Suplikem ,domacnost” (Abeler & Marklein, 2017). Tento zplsob
premysleni zjednodusSuje planovani osobnich financi a je v mnoha pfipadech
uzitecny (napfiklad spofeni, vydaje na vzdélavani déti), ale nese s sebou i nékolik
rizik. Lidé Casto podceriuji mésicni vydaje, jelikoz do nich nezapocitavaji primérné
neoCekavané vydaje (napf. rozbita pracka), o kterych premysli v delSim horizontu.
Zadruhé, velka cast spotrebitelll se nerada zadluZuje, protoze pak musi drzet
v hlavé kolonku ,dluh“. To mdZe mit v mnohych pfipadech vyhody, ale neni to
optimalni strategie, jedna-li se napriklad o prostredky na podnikatelskou ¢innost,
anebo o nutné vydaje (Zhang & Sussman, 2018).
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Review fesSeni, prevence, prikladi ze zahranici

Psycholog a drzitel Nobelovy ceny za ekonomii Daniel Kahneman uvadi, Ze je velmi slozité
ménit svoje chovani z diivodu psychologickych bariér a zkresleni.” Ke zméné chovani a
rozhodovani lze vyuzit behavioralni intervence, které lidi vedou k rozhodovani, které je pro
né z jejich pohledu dlouhodobé optimalni. Tyto behavioralni intervence ale typicky nefesi
primarni problémy, jako je chudoba. Ty se musi fesSit skrze standardni mechanismy jako
dané, zakazy, regulace nebo vzdélavani, které detailné popisujeme v ostatnich kapitolach.
Nasledujici intervence je proto nutné chapat jako komplementarni ke standardnim
mechanismim, pfipadné jako obecné principy, které lze pouZivat k designu efektivnich
verejnych politik.

Zacéarovany kruh chudoby a psychickych problému

Pozitivni psychologie a terapie: Psychologické intervence sméfujici na pfijmové
chudé a znevyhodnéné obyvatelstvo jsou typicky intervence zaloZené na kognitivni
behavioralni terapii (Baranov, Bhalotra, et al., 2020; Blattman et al., 2017; Heller et
al., 2017) nebo na Growth Mindset Cili rlistovém nastaveni mysli (Yeager & Dweck,
2020). Hlavni myslenkou téchto intervenci je sniZeni nejistoty, zvySeni sebevédomi
a pozitivniho vnimani vlastni osoby, coZ se mlZe promitnout do rozhodovani.
Vyzkum v psychologii naznacuje, Ze i tyto intervence vychazejici z pozitivni
psychologie mohou mit minimalné kratkodoby efekt. Hall et al. (2014) dokumentuji
pozitivni dopad na Cerpani davek v USA, Meyers et al. (2013) na duSevni zdravi a
pocit vyhofeni. Ackoliv tyto intervence jsou levné a daji se Skalovat na velky pocet
Gcastniky, jejich efektivita neni robustné ovérena a lisi se podle kontextu a studie
(Baranov, Haushofer, et al., 2020).

Casovani a struktura rozhodnuti: Rozhodnuti lze také strukturovat tak, Ze je lidé
necini v nejkriti¢téjsi momenty. Napfiklad, financni rozhodnuti (pUjcky, spofeni) by
nemély prichazet tésné pred vyplatou. Podobné, splaceni pljcek a dluhid by mélo
byt co nejvice zautomatizované, aby se zamezilo impulzivnim rozhodnutim. Studie
ukazuji, ze dluznici splacet chtéji, ale je pro né obtizné dodrzet stanoveny plan
(Kuchler & Pagel, 2021). Jak diskutujeme v nasledujici ¢asti, lidé délaji finan¢né
zodpovédnéjsi rozhodnuti, pokud jsou ¢asovana do néjakého budouciho bodu, od
kterého ma zacit rozhodnuti platit, protoze se tim omezi vliv aktualnich potreb a
zkresleni.

Psychologické bariéry

V této Casti se soustredime na opatreni, ktera motivuji lidi k prekonavani psychologickych
bariér, ale neberou jim moznost volby. Tyto mék¢i intervence (,nudge“) mohou byt
komplementarni ke standardnim nastrojim, anebo mohou byt pfimo soucasti jejich
designu, aby se maximalné zvysila jejich efektivita.

Osobni intervence: Jednotlivec si miZe vytvofit mechanismy, které mu/ji pomahaji
dodrZovat chovani, kterého chce dosahnout z dlouhodobého hlediska. To mize

> https://hbr.org/2015/05/outsmart-your-own-biases
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zahrnovat jednoduché intervence jako ztizeni pfistupu k nezadoucim aktivitam
(napf. zablokovani placeni v aplikacich, omezeni pfistupu na nékteré webové
stranky) nebo vytvoreni dlouhodobych cilli (goal-setting) az k sofistikovanéjsim
metodam jako vytvoreni zautomatizovanych rozhodnuti (napf. automatické platby
na sporeni). Osobni intervence nejsou hlavnim zaméfenim této studie, proto
Ctenare v pfipadé zajmu odkazujeme na prehledovy ¢lanek Duckworth et al. (2018).
Vychozi mozZnost (default): Zahlceni moznostmi nebo mentalni Gcetnictvi lze
korigovat pomoci strukturace moznosti. Lidé, pokud jsou zmateni nebo nemaji
kapacitu prochazet do detailu vSechny moznosti, Casto nechavaji pivodné
zvolenou moznost nebo vybiraji prvni v seznamu. JelikoZ ma tvlrce vefejnych
politik nebo poskytovatel finanénich produktl vice ¢asu a kapacit predvybrat
socialné optimalni moZnost, ta se da zvolit jako defaultni. Jeden z prikladi
uplatnéni je pak z USA, kdy stat vybral jako defaultni dichodové pfipojisténi
s vwhodnym pomérem rizika a vynosu (Beshears et al., 2008). Defaultni moznosti
méni také vysi charitativnich pfispévkd (Altmann et al, 2019). Dilezité je, Ze
spotrebitelé nevnimaji strukturovani moznosti jako manipulaci, kterou by
nasledné kompenzovali napfiklad méné altruistickym chovanim (Ghesla et al,,
2019). Obracenym pfistupem je do aplikaci zabudovani funkce aktivni moznosti. Ta
nuti uzivatele k aktivnimu vybéru a nemoznosti zanechat default, takZze je nucen
vice o vybéru premyslet (Duckworth et al., 2018)

Rozhodnuti v budoucnosti: Intervence zamérujici se na problémy se sebekontrolou
a impulzivitou mohou vyuZivat vétsi racionalitu spotfebiteld pfi pfemysleni o
budoucnosti. Napriklad, lidé chtéji sporit vétSi podil platu, nastavi-li se doba
spofeni do budoucnosti (napf. za mésic, po zvySeni platu) neZz v dany den.
Strukturovanim problému a rozhodnuti do budoucnosti se zmensuje riziko
hedonistického a zkresleného chovani.

Informace: PriliSné sebevédomi se da ovlivnit poskytnutim informaci o presnosti
predeslych rozhodnuti (pokud takové informace existuji). Nejcastéjsi aplikaci je pfi
investovani na financnich trzich, kde nezkuseni lidé/investofi precenuji svoje
schopnosti dobfe investovat. Poskytovani presnosti rozhodnuti mizou chovani
zménit. Tento typ intervence je ovSem sice robustné otestovany v kontrolovanych
prostiedich (Mobius et al., 2013), v redlném prostiedi je ale zatim malo kauzalnich
evaluaci intervenci na tomto principu.

Socialni normy: Lidé dodrzuji vice socialni normy, pokud vi, Ze i ostatni lidé normy
dodrzuji. Toho se da vyuzit pri designu verejnych politik. Studie ukazuji, ze
domacnosti napriklad sniZily o 2 % spotfebu energii, kdyZz jim vyzkumnici dali
informaci o tom, kolik spotfebovavaji lidé v okoli v podobném typu domu (Allcott,
2011). Stejny mechanismus funguje i v oblasti financi. Vic lidi spravné reportuje
dané a plati koncesionarské poplatky, kdyz se apeluje na socialni normy (Bott et
al., 2019; Fellner et al., 2013). Témito mechanismy se daji Fesit nékteré problémy se
sebekontrolou a impulzivnim chovanim.
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Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka
Doporuceni a intervence

Nazev Cilova skupina cil Efekt intervence Efektivita

Zlepsit osobni finance
nabidnutim nastroji

Podpora sporeni a budgetingu v IB Zakaznici banky Cex o o . Strednédoby Nejsou data
pro mésicni spofeni a
vytvareni osobnich cild
Zvysit dodrzovani cild
(typicky sporeni) skrze
Diraz na dlouhodobé planovani (véetné p;lznr:?darglj'?icr;éch Invch
automatizace rozhodnuti a vyrazeni Zakaznici banky yiny Strednédoby Nejsou data

k upfednostnéni
kratkodobych cill.
Dlraz na dlouhodobé
planovani.

impulzivnich kratkodobych sentimentu)

Zvysit pocet klientd,
ktefi voli dobra Gvodni
Zakaznici banky rozhodnuti napf. pri Strednédoby Nejsou data
sjednani Gvéru, sporeni
nebo investovani.

Nastaveni vychozich moznosti a dobré
informovani o volbach v IB
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3.6 Institucionalni probléemy v oblasti
zadluzeni

Ceska republika ma v porovnani se zapadni Evropou relativné nizké celkové
zadluzeni domacnosti — celkovy dluh domacnosti se pohybuje okolo 55 %
HDP, zatimco primér eurozony je pres 90 % HDP (Statista 2020). Mira dluhu
domacnosti zejména diky narlstu hypoték v posledni dekadé stoupa.
Problémem je ale zejména vysoka predluzenost a exekvovanosti domacnosti
s niz8imi pfijmy napfi¢ republikou a velké ¢ast domacnosti v chudych a
strukturalné zaostavajicich regionech.

Mira exekvovanosti (8,4 % dospélé populace) je po 10 letech ekonomické
konjunktury srovnatelna se zemémi v hluboké ekonomické krizi — napfiklad
s Finskem v poloviné 90. let, kdy zaZivalo extrémni propad HDP a nar(st
nezaméstnanosti.”® D{vody vzniku problému v Cesku jsou na strané
institucionalniho nastaveni a zejména Spatné regulace. Ackoliv doslo
v poslednich letech k urCitym zlepSenim v otazce vzniku novych exekuci,
stale neni vyfeSena zejména moznost pfistupného oddluzeni.

Zadluzeni, exekuce a souvisejici faktory

Koho pFedevsim se problém tyka:

Ve strukturalné zaostalych okresech a ORP je v exekucich 20-25 % obyvatel. RozSifenost
exekuci souvisi se socialné vyloucenymi lokalitami, ale exekvovanost nasobné prevysuje
pocet lidi, ktefi v téchto lokalitach bydli.

Nejvy3si exekvovanost je mezi lidmi ve véku rodi¢l Zakd na ZS (30 az 60 let). V roce 2017 -
tedy v dobé 9% miry celkové exekvovanosti - jsme z dat Mapy exekuci odhadovali, Ze
v exekucich bylo az 15 % rodici déti na ZS.

V roce 2017 (posledni dostupna data o vékové strukture) bylo v exekucich 117 tisic lidi ve
véku 18 az 29 let z celkové 1,2 milionu lidi v tomto véku. | mezi mladymi lidmi tedy bylo
v exekucich 10 %. Zaroven existuje velky pocet mladych lidi do 30 let s vice neZli jednou
exekuci (Institut pfedluzeni, 2019).

V Ceské republice je v soucasné dobé& asi pfes 2000 nezletilych v exekuci (Exekutorska
komora CR, 2021).

'8 Ve Finsku krize s pFedluZenim a exekucemi domacnosti vrcholila v roce 1994, kdy bylo v exekuci 450 000 lidi z
5,1 milion( obyvatel zemé - tedy cca 8,8 %, (Oksanen et al. 2015).

www.pagresearch.cz o5

Vyhrazené



Vyhrazené

Historicky kontext a diivody vzniku exekuci:

Hlavnim divodem bylo Spatné nastavené legislativni prostiedi a absence regulaci.
Predluzeni chudsi populace totiz nelze vysvétlit stranou poptavky:

Zhruba 35 % domacnosti v socialné vyloucenych lokalitach priznavalo v roce 2011
v mezinarodnim vyzkumu Roma Survey 2011, Ze maji spotfebni pGjcky. Primér
dalsich 11 zkoumanych zemi stfedni Evropy, vychodni Evropy a Balkanu je pod 20
%. Nezaméstnanost mistnich RomU a lidi z oblasti ohroZenych socialnim
vyloucenim je zde pritom nizsi, vzdélanostni Groven vyssi. V ramci ceskych dat se
navic nelisi pfedluZzenost Romu z vyloucenych oblasti a Neromu z téchto oblasti a
jejich okoli. Rozdil tedy byl na strané nabidky - zejména v tom, Ze velka cast
Ceskych respondentll méla spotfebni pijcky od nebankovnich a lokalnich
poskytovateli. (PAQ Research 2020)

Finan¢ni gramotnost Cechi je podle vyzkumi v ramci OECD mirné podprimérna -
v mezinarodnich testech s maximem 21 bodd dosahli Cesi 13,2 bodl oproti 13,7 v
OECD, dobrou Groven finanénich znalosti ma 52 % Cechii a 63 % obyvatel OECD.
Rozdily ve financni gramotnosti jsou vSak relativné malé na to, aby plné
vysvétlovaly zminéné rozdily v predluzenosti socialné vyloucenych a miru exekuci.
(PAQ Research 2020)

Vyzkum MEDIANuU pro A2 ukazuje, Ze matematicka gramotnost souvisi jak se
vzdélanim, tak s rizikem exekuci. V ramci chudsi poloviny populace tzv. trojclenku
spravné vyresilo 83 % lidi bez exekuci a 62 % s exekucemi. NejhorSich vysledki
dosahovali lidé bez maturity a se zkuSenosti s exekuci. U lidi s maturitou nehrala
zkusenost s exekucemi vyraznou roli. Podobné vysokou roli jako matematicka
gramotnost hraje podle vyzkumu MEDIANu vzdélani a socialni kapital a prediktivni
sila faktort na strané jednotlivce je celkové pomérné nizka. (MEDIAN 2018")
Vyzkum MEDIANu také ukazuje, Ze vice nez 30 % exekuovanych se dostalo do
exekuce pljckou na hrazeni pujcky a dalsi velka cast pljckou na hrazeni nutnych
vydaju (najem apod.).

Za klicové aspekty vzniku exekuci a rozsahu soucasného problému lze tedy povazovat:

Dlouho trvajici absenci regulace trhu poskytovatell (od 2016 CNB)

Vyrazné bagatelnich dluh( naklady vymahani ve srovnani s alternativnimi modely
v zahranici (vyssi regulace od roku 2016)

Nepfistupny institut oddluzeni vyuZivany jen 20 tisici lidmi rocné (nezménilo se
vyrazné po reformach 2019)

Absence systému prednostniho splacent jistiny, kvili kterému dluznici opakované
splaceli pouze Groky, ale neredukovali jistinu a nemohli se tak dluhli zbavit
(zménéno 2021)

Nad idealni formou teritoriality exekutorl a soudni urenosti exekutorl se vedou
expertni diskuse. V minulosti ale soucasny systém plného vybéru exekutora
véritelem vedl k nezadoucim disledkim, protoze:

7 https://a2larm.cz/2018/12/exekuce-cerne-svedomi-ceska/
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dluznik ma nékolik exekutord, coZ vede k omezeni spojovani bagatelnich
dluhtl, ztéZuje to vyrazné komunikaci s exekutory a moznost celkové
dohody na splatkach dluhU, postihuje to administrativné zaméstnavatele;
vede kzavislosti exekutori na véfitelich - disledkem je rezignace
exekutort na vykon své funkce napf. v ukon€ovani nelegalnich exekuci
podle rozhodcich dolozek ¢i ukoncovani obecné marnych exekuci apod.
polovina trhu s exekucemi je ovladana 15 velkymi exekuénimi Grady, coz
posiluje korupcni prostfedi v oblasti institucionalnich véfitelt (dopravni
podnik atd.) a vedlo k omezeni moznosti povinnych vyzadovat informace o
fizeni (donedavna nutno osobné).

Za soucasné hlavni problémy exekuci pro finanéni zdravi (a moZnost jeho obnovy)
povazZujeme:

Exekuéni srazky disproporéné penalizuji domacnosti samozivitelu/samozZivitelek,
samostatné Zijici dichodce a neiiplné domacnosti. Pokud je v exekuci manzelsky
par s détmi dochazi ke kumulaci tzv. nezabavitelného minima - kazdému z manzell
se osobni nezabavitelné minimum zvySuje o 1/3 za manzela, o 1/3 za kazdeé dité.
Nezabavitelné minimum velkych rodin je tak vysoké a vyrazné snizuje exekucni
srazky, zatimco nezabavitelné minimum samoZivitelek a samostatné Zijicich
dtchodcu je kvuli absenci tohoto ,,dublovani“ velmi nizké a po srazkach se ocitaji
pod hranici chudoby (PAQ research, 2019, p. 39; PAQ Research, 2021).

Pro zaméstnavatele je nakladné zaméstnavat obcany v exekuci. Jde o situace, kdy
lidé Celi vice exekucim. Zaméstnavatelé jsou nuceni vykonavat mnoho c¢innosti na
vlastni naklady a v nejasné legislativné upraveném prostredi. PoZzadavky na
zvySenou administraci vedou ktomu, Ze zaméstnanci v exekuci jsou pro
zaméstnavatele méné vyhodni neZli ti bez exekuci. NejcastéjSi problémy jsou
nasledujici: (i) nutnost evidovat exekuce a s tim spojena administrativa, (ii) nutnost
komunikovat s mnoha exekutory i kvili jednomu zaméstnanci, (iii) prebirani
exekuci od predchozi zaméstnavatele €i (iv) slozZity zptsob vypoctu srazek ze mzdy
(Charvat, 2020)." Timto systémem jsou tak silné postizeni zaméstnavatelé, jimz se
nevyplaci zaméstnavat lidi v exekuci (MPSV, 2020, p. 55).

Nastaveni posiluje motivaci pracovat na ¢erno. To pfiznava az polovina ¢lenu
domacnosti s exekuci (MEDIAN, 2018). Tato motivace je dana zejména tim, Ze
systém exekucnich srazek vychazi z pfiznaného pfijmu - alternativou tohoto
systému by bylo napfiklad mensi srazeni ze mzdy (vzdy jen 1/3 zbytkové mzdy), ale
nastaveni minima srazek pro dluznika podle vzdélani a regionu bydlisté
(pfedpokladana minimalni mzda). Motivaci k praci na cerno by také omezilo
zruSeni limitd, po kterych je zabavovan cely zbytek mzdy.

Prace v Cerné ekonomice také vede k negativnim dopadim na vefejné rozpocty.
Podle prizkumu spolecnosti LMC a Clovék v tisni z roku 2021 je mezi legalné
zaméstnanymi 9 % lidi s exekucemi, coZ predstavuje zhruba polovinu z vice nez 800
tisic dluznikd. Zbytek se tedy pohybuje v Sedé zoné.

8 https:/ /www.khkkk.cz/files/uploads/2018/08/Priloha_1_Exekuce_insolvence.pdf
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Neexistuje dostatecné kvalitni a zaroveii regionalné robustni dluhové poradenstvi
v Ceskeé republice. Tyto sluzby saturuji neziskové organizace jako Clovék v tisni ¢i
Rubikon, které ale maji omezené personalni a regionalni moznosti, a dluznici o nich
casto nemusi védét apod.

Institut oddluZzeni

Z mezinarodniho srovnani institutd oddluzeni vyplyva, Ze trendem je v sou¢asné dobé
spiSe méné striktni Gprava (napf. podminky vstupu do oddluzeni), ktera umozni
zadluzenym navrat do aktivniho Zivota, ¢imzZ se snizuji celospolecenské disledky zadluzeni.
Alternativou jsou situace (napf. v nékterych balkanskych zemich), kde droky narustaji do
takové miry, Zze dluh se stava nesplatitelnym a realné oddluzeni je prakticky nemozné
(ostadalova, 2017).

Cesky institut oddluZzeni (insolvenéni Fizeni) lze povaZovat za velmi pFisny. Nékteré striktni
podminky byly sice v letech 2019 a 2020 odstranény, nicméné dalsi bariéry stale existuji.
Mira vyuZivani osobnich bankroti i po novele v roce 2019 je relativné nizsi (cca 20.000
rocné).

Mezi hlavni bariéry vstupu do oddluzeni podle vyzkumu PAQ Research pro Clovéka v tisni
a Rubikon patri:

Neznalost systému oddluZeni ¢i nevédomost, kde se pfihlasit (viz samostatna
kapitola),

Vyssi srazky nez v exekuci - insolvence se bere jako prednostni exekuce a pfidava
se poplatek insolvencnimu spravci, takZze mésicni splatka je ¢asto o 2-7 tisic K¢
vyssi

Obava z nestability a dostatecnosti vlastnich pfijmi, a tedy schopnosti dodrzet
podminky splaceni 5 let a 30 % dluhu (bez jejiho splnéni je konec oddluzeni
nejasny),

Obava ze ztraty majetku - v oddluzeni je velmi nizko nastaven limit ceny
standardniho bydleni, pri jehoz prekroCeni se mohou prodavat nemovitosti, a
insolvencni spravce neni motivovan prodat nemovitost co nejdraze,

Nevyhodnost institutu oddluzeni pro lidi s malymi dluhy a malymi prijmy - lidé
s dluhy kolem 100 tisic KC zaplati za 5 let pfes 60 tisic jen na poplatcich
insolvencnimu spravci a oddluzeni jim tedy nijak dluh neredukuje,

Neznalost vyhod oddluZeni - napfiklad mozZnosti snizeni dluhu v prezkumu.

Také celkovy proces oddluZeni je obtizné srozumitelny, zajemci o oddluZeni se setkavaji
s protichidnymi informacemi a v problematice se obtizné orientuji. Klienti v procesu
oddluzeni jsou ze strany oddluzovacich spolecnosti nedostatecné informovani napf. o vysi
srazek apod. V nékterych pripadech dochazi ke zneuzZiti malé informovanosti zadluZenych
(Agentura pro socialni za€lefiovanti, 2020).

Kromé priliSné tvrdosti a demotivaci obsahuje i institut oddluZeni nejvice problematicky
proti-véritelsky bod motivujici k praci na cerno. Splatky vychazeji pouze z pfiznanych
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prijmu (bez existence minimalni oCekavané mzdy Clovéka s danym vzdélanim v daném
regionu), coz dluzniky motivuje ilegalizovat pFijmy.

Dne 1. 1. 2022 byla schvalena novela exekucniho radu, ktera resi nékteré z vyse uvedenych.
Novela napf. zavadi a) prednostni splaceni jistiny, b) ukoncovani exekuci do 1500 k¢, c)
zastavovani bezvyslednych exekuci a zlepsuje pfistup k datiim o exekucich a pfistupnost
informaci o exekuénim fizeni. Nicméné dalsi z vySe uvedenych problém0 (teritorialita,
oddluZeni, nezabavitelné minimum, srazky ze mzdy, naklady pro zaméstnavatele apod.)
tato Gprava neresi.

Hlavni dusledky predluZeni populace a exekuci

Exekuce maji vyznamné celospolecenské ekonomické naklady. Existujici pravni regulace
nepfimérené zatéZuje verejnou sféru, zameéstnavatele i soudy. Institut oddluzeni
dluznikim casto neumoziuje zbavit se svych dluh, a to i pfi realné snaze dluznikd. To
vytvafi naklady pro socialni systém nejen dnes, ale také do budoucna (SPOT, 2020).

Exekuce maji negativni vliv na déti, které vyrlstaji v rodinném prostiedi postizenych
exekuci. Exekvovanost je spolu s bytovou nouzi jednim znejlepSich regionalnich
prediktort vzdélavaci neGspésnosti (Mapa vzdélavani 2020).

ZkusSenost s exekuci souvisi s divérou v demokracii a v politické a vefejné instituce. Lidé,
ktefi jsou zasaZzeni exekucemi, hodnoti polistopadovy vyvoj ve vétSiné negativné. Zaroven
je u lidi se zkuSenosti s exekucemi vy3si mira neduvéry v instituce (soudy, vlada, Evropska
unie apod.), a to i pfi jinak stejném pfijmu a vzdélani. V disledku zkuSenosti s exekucemi
existuje u téchto lidi slabsi divéra ve vymahatelnost prava a demokratické instituce
obecné (MEDIAN, 2018).

ReSeni a prevence
Reseni institucionalnich problém{ obsahuje:

Zména nastaveni srazek v exekuci. Moznym navrhiim a variantam, jak situaci fesit
se vénuje zprava PAQ, kde je mozné nalézt konkrétni varianty feSeni problému (PAQ
Research, 2022). Studie navrhuje:
Snizit penalizaci samozivitelek a samostatné Zijicich dichodct. Analyza PAQ
obsahuje nékolik navrhi, které by zaroven udrzely ¢i navysily celkovy objem
srazek.
Odstranit limity, po kterych se zabavuje cely zbytek mzdy
Zlepseni informovanosti dluZnikt o procesu oddluZeni. Napfiklad zavedeni
povinnosti informovat o moznosti oddluzeni ze strany exekutor( vSechny
dluzniky s 3 a vice exekucemi.
Zpristupnéni oddluZeni jeho zkracenim, sniZzenim rozdilu srazek
v insolvencich a exekucich a vyjasnénim konce oddluzeni pfi nesplaceni
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30 % (za jakych podminek dojde k oddluzeni). Naopak je mozna vétsi
Ltvrdost” v zavedeni ocekavatelnych minimalnich splatek podle vzdélani a
kraje pro omezeni motivace k ilegalizaci pfijma.
Posileni dluhového poradenstvi (v nékterych regionech bezplatné poradenstvi
chybi) a posilovani financ¢ni gramotnosti zejména u ohrozené populace. Ke
zvySovani finanéni a pravni gramotnosti mize dochazet specificky a cilené
v postiZzenych regionech. Dale podpora neziskovych organizaci (NNO) poskytujici
bezplatné pravni poradenstvi a asistenci pro rodiny v exekuci napf. formou grantd.
Diraz na dluhové poradenstvi v ramci financniho vzdélavani a pravni gramotnosti
na zakladnich a stfednich Skolach. Také vzdélavani socialnich pracovnikl
poskytujici podporu zadluzenym lidem (MPSV, 2020).
Opakovani tzv. ,Milostivého léta“ s vy3si odménou pro exekutory ale s podminkou,
Ze odpusténi pfislusenstvi a nakladi vymahani mohou od exekutorl vyZadovat i
soukromé spolecnosti (napf. telefonni operatofi). Lepsi informovani o moznosti
milostivého léta ze strany bank, operatori apod.
Efektivnéjsi zavedeni chranénych G¢td tak, aby nedochazelo kzablokovani
financnich prostiedkd, které spadaji do tzv. nezabavitelné ¢astky. (SPOT, 2020).
Kvuli soucasné legislativni Gpravé neni pfilis pouzivano.
Diskutované téma je zavedeni principu teritoriality, ktery by mél zvysit nezavislost
exekutord a snizit konkurenci mezi exekutory a tlak na dluzniky. Kompromisni
forma by mohla byt minimalné ve formé soudné pridélovaného exekutora
s vyjimkou vysokych dluhi (bagatelni teritorialita).
RusSeni starSich bagatelnich exekuci s jistinou do 1500 K¢ (¢i 3000 K¢) + moznosti
poslat dluh znovu do exekuce, ale sjiz mensSimi naklady vymahani, které
redukovaly regulace po roku 2016.
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Tabulka doporuceni a intervenci

Tabulka
Doporuceni a intervence

Vyhrazené

Nazev

Cilova skupina

Cil Efekt intervence

Efektivita

Zlepseni dluhového poradenstvi a
vzdélavani v oblasti pravni gramotnosti
(zejména na Skolach)

Podpora NNO zamérujici se na
bezplatné pravni poradenstvi lidem
ohrozenych exekucemi.

Oddluzeni formou akci jako napf.
Milostivé léto a informovani o ném

Zlepseni moznosti zaméstnavat lidi
v exekuci ze strany zaméstnavateld

www.paqgresearch.cz

Mladi lidé

Skupiny zasazené
exekucemi

Skupiny zasazené
exekucemi

Skupiny zasazené
exekucemi

Prevence exekuci a zadluzeni.
Propojeni s dalSimi programy

Nadace CS na 3kolach. Dlouhodoby
Zvysit pokryti bezplatného

pravniho poradenstvi v

nejvice ohroZenych regionech = Dlouhodoby

Plosné oddluzeni Kratkodoby a stfednédoby

Zvysit legalni zaméstnanost

lidi v exekucich Strednédoby

Vysoka, pokud dochazi ke vzdélavani
ve spravné formé (viz. kap. O
finan¢nim vzdélavani). Efektivita
stoupa s klesajicim vékem (nejvyssi
u déti a v ramci vyuky).

Neznama. Neexistuji data o efektivité
dluhového poradenstvi.

Efektivita Milostivého léta byla 3-5 %
(podil v exekuci ktery vyuZil této
akce) - jde o prvni odhady které
budou upresnény.

Kromé efektd na lidi v exekuce také
omezeni nelegalni prace (Gniky az
120 miliard ro€né)
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4.Matice vsech
doporucenych
intervenci

wwwwwwwwwwwwwwwwww



Efekt

Kapitola Intervence Cilova skupina cil Efektivita
intervence
Efektivita zaleZi na konkrétnim typu intervence. Cilem muze
Sledovani a prevence D&ti. které opustil navrat do vzdélavani nebo zlepseni profesni kvalifikace.
Déti — Kapital domacnosti, pred¢asnych odchodi ze FedEasné P Y Navraty do vzdélavani zaku, ktefi vzdélavaci systém Dlouhodoba Efektivita u programi ,druhé 3ance” ¢i profesniho vzdélavani
nerovnosti a vliv na déti vzdélavani (stipendia pro \‘:zdélévéni opustili. miZe byt az 50 % (tj. polovina dokonéi stanoveny program,).
navrat do vzdélavani) Projekty tohoto typu v CR probéhly (viz vy3e), ale neprobihaji
systematicky.
Snizeni miry absenci nap. formou podpory uiteld, Zalezi na konkrétnim kontextu. Efekty lze predpokladat pouze
<o . < - SniZovani miry absenciu ... kol &i podporou znevyhodnénych zaku. Existuji 3 e s e . y z€ predp at po
Déti - Kapital domacnosti, o L 7 Déti s vysokou L e - PR - v pfipadé feSeni formou case managementu (spoluprace Skola &
. . o déti v ohrozenych - P oblasti intervenci: (i) mentoring a zvy3eni vazby ke Dlouhodoba . - o M
nerovnosti a vliv na déti lokalitach mirou absenci Skole, (if) pFesny monitoring absenci ve spojent NNO & rodina). Prevence a mentoring maji efekty. Napf.
. uEit:eli (ipii) ﬁnzméni pomogc (cestovné a;)oé ) konkrétni intervence mize snizit absence 0 1-5 %.
Reseni $kolnich, vychovnych a dal3ich problémd zak
Déti - Kapital domacnosti, Propojeni s.k‘ol a ro‘dln Det!’v thozenych ve spo}upjaa s dal$imi subjekty (rodina, OSPOD, SPC, Kratko a V soutasné dobé neznama.
. . o formou socialni prace socialnich PPP, lékafi NGO). Jde o formu case managementu, R - PO L. M e
nerovnosti a vliv na déti IR . o v PR . o strednédoba Pilotni projekt iKAP Il probiha v sou¢asné dobé (viz vy3e).
(multidisciplinarni tymy)  skupinach kde se predpoklada vyrazny kratkodoby a zejména
dlouhodoby efekt.
Lo P o T.estovanl‘ﬁ’nancrll‘gra[notngystl d?t' a mladlstvy§h - V pripadé metodologicky kvalitniho testovani stfedné az vysoka
- iaaos Vznik narodniho méreni - s sice probiha, ale Zadné neni pravidelné a uznané Kratko a L . S . o
Déti - Vzdélavani .o . Déti a mladistvi . - . o - efektivita diky vlivu na zkvalitnéni a evaluaci programu
finanéni gramotnosti natolik, aby bylo zakladem pro aspirace programi dlouhodoba .o Ciooo o
L ez X finanéniho vzdélavani.
finan¢niho vzdélavani a jejich benchmarking.
Dopadova evaluace Program
D&ti - Vzdlavani nejrozsifenéjsich kurzl ﬁnagnEniKO Ziskat jasna data nejlépe metodou RCT pro budouci  Kratko a Efektivita dopadovych evaluaci sama o sobé zhodnoti efektivitu
finan¢ni gramotnosti vzdalavani podporu funkénich program dlouhodoba programi finan¢niho vzdélavani.
v Ceském kontextu
Zmoeren: rf’zs,ahP a. Zjistit na reprezentativnim vzorku $kol, zda a jak se R
... PP zpusobu, jakymi se Skoly e N PP PRSI Kratko a S
Déti — Vzdélavani e J . Skoly vénuji financnimu vzdélavani, kde spatfuji bariéery a N - Stredni
vénuji financnimu o ot e ST strednédoba
PEoRpa co by potrebovaly pro lepsi financni vzdélavani.
vzdélavani
Pfiprava materiald a
c s Skoleni ucitelt & [ Zlepsit vycvik ucitell v tématech, ktera Setfeni . . S P
Déti - Vzdélavani v oblastech, kde déti Skoly a ucitelé financni gramotnosti oznacuji za kritické Kratkodoba Stredni az vysoka
neprospivaji
Zaméfit intervence e e e . P
matematické, ¢tenarské a Déti v ohroZenych SO‘chaS‘tl prerusenl‘rep_rodulfc’e chudobyje.takev P Lo
- PR o - o zvySeni kompetenci a financni gramotnosti u déti a Stfedné a -
Déti - Vzdélavani finanéniho gramotnosti  socialnich L . N - Vysoka
h . mladistvych v oblastech s chudobou, zadluznosti dlouhodoba
na oblasti s vysokou skupinach
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deprivaci

nebo jinymi projevy znevyhodnéni.

105



Déti - Vzdélavani

Déti - Vzdélavani

Déti - Psychologické
faktory a well-being

Déti - Psychologické
faktory a well-being

Déti - Psychologické
faktory a well-being

Déti - Prevence financni
zranitelnosti v rané
dospélosti

Déti - Prevence financni
zranitelnosti v rané
dospélosti

Déti - Prevence financni
zranitelnosti v rané
dospélosti

Aktualizovat Standardu
finan¢ni gramotnosti o
otazky online prostredi a
online her

Podpora rodicu pfi
finan¢nim vzdélavani déti

Programy rané péce pro
znevyhodnéné déti

Intervence na Growth
mindset a vytrvalost

Intervence na
sebekontrolu a vnimani
budoucnosti

Podpora zodpovédného
finanéniho planovani
mladych lidi napf.
podporou sporent,
automatickym vytvareni
spoficich produktd,
automatizované sporeni

Vzdélavaci programy
zvysujici ,energetickou”
gramotnost mladych lidi
(zamé&feno na prvni
bydleni, nizkopfijmové
domacnosti, rodiny s
détmi).

Podpora finan¢niho
vzdélavani a dluhového
poradenstvi ze strany
zaméstnavateld

Déti a mladistvi

Rodice

Déti v predskolnim
véku, nejvyssi
dopad na
znevyhodnéné

Déti v zakladnim az
vysokém
vzdélavani

Déti v predskolnim
a zakladnim
vzdélavani

Mladi lidé do 30 let

Mladi lidé do 30 let

Mladi lidé pod 30
let

Zvysit povédomi déti a mladistvych o rizicich
spojenych s internetovym prostredim a predevsim
online hrami, které obsahuji a motivuji k finan¢nim
rozhodnutim s realnymi penézi. Idealné také zmérit
utraceni penéz nezletilymi v online hrach.

Zvysit kompetenci rodicl, aby védéli odkud Cerpat
informace

Zlepsit rozvoj kognitivnich a socioemocnich
dovednosti

Vstipit myslenky, Ze schopnosti nejsou vrozeng, a tak
zvysit Gsili a motivaci

Naudit déti vnimat budoucnost a disledky
rozhodnuti

Zvysit finanéni odolnost a rezervy mladych lidi

Zlepsit financni gramotnost a
hospodareni mladych lidi

Zlepsit financni gramotnost a rozhodovani mladych
lidi

Kratkodoba

Kratko a
dlouhodoba

Dlouhodoba

Kratkodoba

Kratko a
stfednédoba

Dlouhodoba

Stfednédoba

Stfednédoba

Neni k dispozici

Stredni

Vyznamny

Lisi se podle typu studie. Replikovany je minimalné maly, ale
zato s velmi nizkymi naklady (nakladové efektivni)

Pomérné nové téma, nutnost dalSiho ovérovani.

Existuji programy jako napf. ,Help to save” z UK. Jde o bonus ke
sporeni. Efekt pro mladé lidi jeSté nebyl zkouman, ale ramcové
jde o efektivni programy.

Neni k dispozici

Neni k dispozici

Dospéli - Chudoba a
inflace: Jak reaguje danovy
a davkovy systém

Dospéli - Chudoba a
inflace: Jak reaguje dariovy
a davkovy systém

WWWw.paqgresearch.cz

Snizeni danové zatéze
nizkopfijmovych a
Caste€nym Gvazkdm

Analyticka podpora

v oblasti reformy
daniového a davkového
systému

Lidé s nizkym
pfijmem, mladi
lidé, rodice

Stat

Snizeni pracujici chudoby

SniZeni pracujicich chudoby

Kratkodoba

Stfednédoba

Stfedni

Stredni

Vyhrazené
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Dospéli - Chudoba a

inflace: Jak reaguje danovy

a davkovy systém

Dospéli - Chudoba a

inflace: Jak reaguje danovy

a davkovy systém

Dospéli - Chudoba a

inflace: Jak reaguje danovy

a davkovy systém

Dospéli - Chudoba a

inflace: Jak reaguje danovy

a davkovy systém

Dospéli - Chudoba a

inflace: Jak reaguje darnovy

a davkovy systém

Reforma davkového
systému - valorizacni
mechanismy a posileni
stfedné adresnych davek

Financovani forem
pomoci s vysokym
pakovym efektem -
Mimorfadna okmazita
pomoc, Garantované
najemni bydleni

Podpora informovanosti
a gramotnosti v oblasti
snizovani spotfeby,
chytrych elektroméri
apod.

Zvyhodnéné pujcky na
sniZeni energetické
narocnosti domd (napf.
zvyhodnéni v ramci
hypoték)

Informovani o
vyuzitelnych davkach a
formach pomoci

Lidé s nizkym

pFijmem, mladi lidi, SniZeni propadt do chudoby

rodice

Samozivitelky,
chudsi mladi lidé

Mladi lidé, lidé
s energetickou
narocnosti byta

Mladi lidé, lidé
s energetickou
narocnosti byta

UdrZeni v komerénim najemnim bydleni

SniZeni zatéze cenami energii

SniZeni dlouhodobé zatéze energiemi

Stfednédoba Vysoka

Kratkodoba Stredni

Nizka az stfedni

Stfednédoba

Stfednédoba Nizka az stfedni

Dospéli - Znalost pomoci

Dospéli - Znalost pomoci

Dospéli - Znalost pomoci

Dospéli - Znalost pomoci

www.paqgresearch.cz

Integrovana kalkulacka
davek v bankovnictvi

ZvySovani povédomi o
nevyuzivani davek

Integrace dat na Grovni
statni spravy

ZvySovani znalosti o tom,
jak zadat o socialni
podporu

Klienti s nizkym
pfijmem. Zaroven
spiSe mladsi
populace pracujici
s EB.

VSichni

Rizikové skupiny

Rizikové skupiny

Zvysit uptake statni socialni pomoci

Zvysit znalost a povédomi o problému

Zvysit uptake statni socialni pomoci

Zvysit uptake statni socialni pomoci

Dlouhodoba

(dlouhodobé Potencial projit si kalkulacku ma 35 % uZivatelt EB (uZivaji EB
zvy3eni také- aktivné).

upu davek)

Spise
kratkodoba
(mt e v dany
moment zvysit
informovanost)

Neexistuji data.

Dlouhodoba
efekt (umoziuje
dlouhodobé
lépe cilit na
ohrozené
skupiny)

Neexistuji data.

Stfednédoba
(zalezi natypu | Neexistuji data.
intervence)

Vyhrazené
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Dospéli - Znalost pomoci

»Nudges” ve formé
zjednoduseni a
personalizace
komunikace

Rizikové skupiny

Zvysit uptake statni socialni pomoci

Stfednédoba.
»Nudges*“ totiz
mohou vé tk
dlouhodobé
zméné chovani

V pfipadé socialnich davek spise omezena. Zvyseni také-upu do
10 %.

S o Dlouhodoby.
Milostivé léto (oddluZeni S . % . . s . s e
- . Pu - P T Umoziuje Omezeny. Sance na oddluzeni vyuzil jen maly podil klientd
Dospéli - Znalost pomoci  po zaplaceni jistiny a VSichni Snizit zadluZeni ceské populace ~
. celkové (odhad pod 5 %).
poplatku exekutorovi) oddluzeni
Vzdélavani dospély h v Ces - <
Dospéli - Vzdélavani oblasti spofeni a Dospvell,’llde Zlepsit financni rozhodovani Krvatkovaz - Stfedni
PSP ohroZeni chudobou stfednédoba
planovani
Finanéni vzdélavani
Dospéli - Vzdélavani dospélych (vCetné pravni Dospéli Zvyseni financni, pravni a energetické gramotnosti Kratkodoba Stredni

Dospéli - Vzdélavani

Dospéli - Vzdélavani

a energetické
gramotnosti)

Vyzkum faktord
finan¢niho vzdélavani na
ohroZené skupiny

Informovani o financnich
produktech a pfinosech
zodpovédného
finanéniho chovani

OhroZené skupiny
(nezaméstnani,
pobirajici socialni
davky, seniofi)

Zakaznici banky

Zjistovani klicovych prvki efektivity (napf. forma
vyuky, obsah)

Zabudovani informaénich moduld do stavajicich
produktl (napf. internetové bankovnictvi)

Stfedné az
dlouhodoba

Kratkodoba

nejsou data

Maly az stfedni

Dospéli - Socialni kapital a
nerovnosti

Dospéli - Socialni kapital a
nerovnosti

Dospéli - Socialni kapital a
nerovnosti

www.paqgresearch.cz

Propojovani finanéniho
vzdélavani (véetné
dluhového poradenstv ) s
potencialnimi
zaméstnavateli

Dluhové poradenstvi,
které nejen poskytuje
informace, ale
pomaha/asistuje u
konkrétnich krokd a
Ukond

Kombinovani zvySovani
lidského kapitalu
(finan¢ni gramotnosti) o
prvky socialniho kapitalu
(zapojeni pfibuznych,
mentord apod.)

Rizikové skupiny

Zadluzeni, ohrozeni

chudobou

Rizikové skupiny

Zmeénit financni chovani i postaveni na trhu prace

Zlepsit informovanost a pomoci zadluZzen m v feSeni
problému

Zvysit efektivitu intervenci zamérenych na zvySovani
finanéni gramotnosti

Stfednédoba
(zlepSeni pozice
na trhu prace)

Kratkodoba
(zlepseni
okam?Zité situa e
v exekuci Ci
zadluZent)

Stfednédoba
(zlepseni
finanénich
rozhodnuti,
chova iv oblasti
financi)

Efektivita e v soucasné dobé neznama.

V soucasné dobé neexistuji data. Nicméné neznalost a nizka
financni gramotnost je klicovy faktor ovliviiujici zadluzeni. Lze
predpokladat vysokou efektivitu.

Efektivita ne i v soucasné dobé znama. Odhad dle zahrani¢nich
studii = efektivita 0 20 % vyS iv porovna i s pfipady kdy neni
mobilizovan socialni kapital.
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Dospéli - Socialni kapital a

nerovnosti

Dospéli - Socialni kapital a

nerovnosti

Dospéli - Socialni kapital a

nerovnosti

Dospéli - Socialni kapital a

nerovnosti

Dospéli - Psychologické
faktory a well-being

Dospéli - Psychologické
faktory a well-being

Dospéli - Psychologické
faktory a well-being

Kurzy/vzdélavani/podpor
a zaCinajicim
podnikatelim (SM ) z
socialné ohrozenych
lokalit/regiond. Vytvaret
platformy pro sdileni
informaci a zkuSenosti

Podpora uchovani
bytovych forem bydleni a
omezeni stéhovani

Podpora komunitniho
Zivota a sdruzovani

Analyza efektivity
dluhového poradenstvi

Podpora spofeni a
budgetingu v IB

Diraz na dlouhodobé
planovani (véetné
automatizace rozhodnuti
a vyfazeni impulzivnich
kratkodobych
sentimentt)

Nastaveni vychozich
moznosti a dobré
informovani o volbach
vIB

Zacinajici
podnikatelé v
ohrozenych
lokalitach

Rodiny s détmi

Rodin s détmi

NNO poskytujici
dluhové
poradenstvi

Zakaznici banky

Zakaznici banky

Zakaznici banky

Podpora podnikani (ohrozenych skupin ¢iv
ohrozenych lokalitach)

Omezeni rozpadu socialniho kapitalu castym
stahovanim a pobytem v nebytovych formach
bydleni. Podpora lokalni komunity formou bytového
poradenstvi (tykajici se napf. ndjemnich kauci apod.)

Posileni Gcasti rodin z nizSich vrstev v aktivitach, kde
se setkavaji se stfedni tfidou (sport, cirkev, hudba,
skaut, sousedskeé spolky, atd.)

Zjistit, jak nejlépe nastavit dluhové poradenstvi.
Analyza jaké charakteristiky/prvky dluhového
poradenstvi zvySuji jeho efektivitu.

Zlepsit osobni finance nabidnutim nastroji pro
mésicni spofeni a vytvareni osobnich cill

Zvysit dodrzovani cild (typicky spofent) skrze
minimalizaci rozhodnuti nachylnych k upfednostnéni
kratkodobych cilli. Dliraz na dlouhodobé planovani.

Zvysit pocet klientd, ktefi voli dobra Gvodni
rozhodnuti napf. pfi sjednani Gvéru, spofeni nebo
investovani.

Dlouhodoba
(podpora
podnikani
prostrednictvim
sdileni
informaci,
zkuSenosti
apod.)

Dlouhodoba

Dlouhodoba

Dlouhodoba

Stfednédoba

Stfednédoba

Stfednédoba

Efektivita neni v souCasné dobé znama.

Souvislost se socialnim kapitalem rodici a Gspésnosti déti ve
vzdélavani ukazuji vyzkumy. Efekt konkrétnich intervenci nutno
evaluaovat.

Souvislost se socialnim kapitalem rodict a Gspésnosti déti ve
vzdélavani ukazuji vyzkumy. Efekt konkrétnich intervenci nutno
evaluaovat.

Nejsou data.

Nejsou data

Nejsou data

Nejsou data

Dospéli - Institucionalni
problémy v oblasti
zadluZeni

Dospéli - Institucionalni
problémy v oblasti
zadluzeni

Dospéli - Institucionalni
problémy v oblasti
zadluZeni

www.paqgresearch.cz

ZlepSeni dluhového
poradenstvi a vzdélavani
v oblasti pravni
gramotnosti (zejména na
Skolach)

Podpora NNO zamérujici
se na bezplatné pravni
poradenstvi lidem
ohroZenych exekucemi.

Oddluzeni formou akci
jako napf. Milostivé léto a
informovani o ném

Mladi lide

Skupiny zasazené
exekucemi

Skupiny zasazené
exekucemi

Prevence exekuci a zadluZeni. Propojeni s dalSimi
programy Nadace CS na Skolach.

Zvysit pokryti bezplatného pravniho poradenstviv
nejvice ohroZenych regionech

Plosné oddluzeni

Dlouhodoba

Dlouhodoba

Kratko az
stfednédoba

Vysoka, pokud dochazi ke vzdélavani ve spravné formé (viz. kap.
0O finan¢nim vzdélavani). Efektivita stoupa s klesajicim vékem
(nejvyssi u déti a v ramci vyuky).

Neznama. Neexistuji data o efektivité dluhového poradenstvi.

Efektivita Milostivého léta byla 3-5 % (podil v exekuci ktery vyuzil
této akce) - jde o prvni odhady které budou upfesnény.
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Vyhrazené

Dospéli - Institucionalni ZlepSeni moznosti

problémy v oblasti zaméstnavat lidi v Skupiny zasazené Zvisit legalni zaméstnanost lidi v exekucich Stfednédobi Krome efektu ng.lldl v evxevkuce také omezeni nelegalni prace
sadluseni exekuci ze strany exekucemi (Gniky az 120 miliard ro¢né)
zaméstnavateld
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